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TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA

Asagidaki sorularimin Ticaret Bakanmi Mehmet MUS tarafindan Anayasanin 98’ inci ve
TBMM i¢tiiziigiinin 96> nc1 ve 99° uncu maddeleri geregince yazili/plarak
cevaplandirilmasini saygilarimla arz ederim.

Muazzez ORHAN ISIK
Van Milletvekili

BM Engelli Haklarmna Iliskin Sézlesmenin imzalanmasinmn 11. yili geride birakilirken
Tiirkiye’de engellilere yonelik sozlesmenin genel ilkelerinin geregi olan; firsat esitligi
engelliler i¢in saglanamamis, engellilere yonelik sistematik ayrimcilik Onlenememis,
engellilerin tiim yasam alanlarina tam ve etkin katitlmi igin gerekli kosullar
olusturulamamistir. Yine engelliler arasinda da kadm-erkek esitligi tam olarak
saglanmadig1 gibi, engelli ¢ocuklarin her agidan tiim risklere karsi korunmasi i¢in gerekli
mekanizmalar kurulamamis ve insanlik onuru ve bireysel 6zerklik ilkesinin geregi yerine
getirilememistir.

Tiirkiye’de engellilerin sayilarina iligkin bir¢ok baslikta veri ya hi¢ yoktur ya da giincel
veri yoktur. Engellilere iligkin “insan haklar1 yaklagiminin” yerlesik olmamasi, biitiinciil
bir bakis agis1 ve politika ile meselenin ele alinmamasi; geleneksel olumsuz yaklagimlari,
salt tibbi yaklagimlari egemen kilmaktadir. Engellilerin haklan insan haklar miicadelesinin
bir bileseni olarak goriilmeli ve engellilere yonelik kamusal hizmetler sosyal devlet
olmanin geregi olarak derhal yerine getirilmelidir.

2001 yili Tiirkiye Oziirliiler Arastirmasina Gore sayilar1 8 Milyon iizerinde olan, 2011 yih
Nifus ve Konut Aragtirmasina goére sayilar1 5 milyon iizerinde olan engelli niifus toplam
niifusun yiizde 7 ila 12’sine denk gelmektedir. Engellilere yonelik sunulan/sunulmayan
kamu hizmetleri aileleri ile birlikte tiim toplumu ilgilendirmektedir. Engellilerin kiiltiirel
yasama erisimi BM sozlesmesinin 30. Maddesinde devletlerin bir ylikiimliiliigli olarak
kabul edilmigtir.

Bu baglamda:

1) Bakanhigimiz gorev alaninda olan tiim yerleske ve binalar (il ve tasra teskilat1 dahil) tiim
engel gruplarinin erisilebilirligine uygun mudur?

2) Bakanligimzin internet sitesi ve e-devlet uygulamalan kag yil igerisinde engelliler igin
de “e-erisilebilir” olacaktir?

3) Erisilebilirlik i¢in uygun olmayan mekan ve alanlar (WC, Merdiven, Asansor, Yol ve
Gegitler, Otoparklar, Ulasim Servisleri ve diger ilgili yerler) hangi siire igerisinde
erigilebilir hale getirilecektir?
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. 4) Bakanligimz biinyesinde kag isaret dili terciiman istihdam edilmektedir? Hangi illerde
isaret dili terciimani istihdam edilmektedir?

5) Bakanligimz kapsaminda yasal istihdam Kkotasi doluluk oranmi nedir? Yasal olarak
doldurulmasi zorunlu olan kotanin doldurulmama gerekgeleri nelerdir?

6) Bakanhigimz kapsaminda sube miidiirii ve tlizeri kadrolarda kag engelli istihdam
edilmektedir?

7) Engelli esnaf sayis1 kagtir? Bu kapsamda cinsiyet dagilimi nasildir? Bu kisilere yonelik
tesvik ve destek faaliyetleri nelerdir?

8) Tiketici hakem heyetlerine basvurularda engelliler igin bir destek veya rehberlik
sunulmakta midir? Bu kapsamda son 5 yilda bagvuran engelli say1s1 kactir?

9) Tiketici Damisma Hatti ALO 175’1 arayanlar engellilere iliskin istatistik tutulmakta
mudir? Bu kapsamda son yillik arama sayisi kagtir?

10) Engellilige iliskin koklear implant, beyaz baston, tekerlekli sandalye, koltuk degnegi,
vb. tibbi-medikal cihazlarin satimi sirasinda magduriyetleri onlemek amaciyla yiiriitiilen
faaliyetler nelerdir? Bu kapsamdaki magduriyetler i¢in istatistik tutulmakta midir?

11) Engelliler i¢in zorunlu olan ancak yerli olarak iiretilmeyen cihazlarin listesi hakkinda
bir ¢alisma yiiritiillmektedir?

12) Kullamimu sirasinda engellilerin sagligini riske atan iriin listesi hazirlanmasina dair bir
faaliyet yiiriitiilmekte midir? Bu kapsamdaki veriler kamuoyuna sunulacak midir?



