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TURKIYE BUYUK MILLET MECLiSi BASKANLIGINA

Asagidaki sorularimin Ticaret Bakam1 Mehmet MUS tarafindan yazili olarak
cevaplandirilmasini saygilarimla arz ve talep ederim.

Kamu Bankalari ve Ozel Bankalar vasitasiyla cekilen kredilerde, bankalar kredi
kullanan vatandaglara zorunlu olarak sigorta yapmakta bu durum da vatandaslarin ek harcama
yapmasina ve magduriyet yasamalarina neden olmaktadir.

Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun’un 6. maddesinin 3.fikrasina gére; bir hizmeti
alirken bagka bir hizmetin satin alinmas: sartina baglayamaz hitkmii yer almakta, Tiiketici
Kredileri Sozlesmesi Yonetmeligi’nin 26.maddesinde ise, “tiiketicinin agik talebi olmadan
kredi ile ilgili sigorta yaptirilmaz.” hilkkmii yer almaktadir. Fakat kanun ve ydnetmeliklerde
acik¢a ifade edilmesine ragmen Kamu Bankalar1 ve Ozel Bankalar vasitasiyla ¢ekilen; konut
kredilerinde konut sigortasi, ihtiya¢ kredisinde hayat sigortasi, tasit kredisinde ise kasko
sigortast bankalar tarafindan vatandaglarimiza zorunlu olarak yapilmakta ve iicretleri
yurttaglarimizdan tahsil edilmektedir.

Bu Baglamda;

1- Emeklilerin; kamu bankalari ile 6zel bankalardan kullandiklari kredilerde uygulanan
hayat sigortasinin tutar1 nedir? 2015 yilindan bu yana kamu bankalan ile 6zel
bankalar emekli vatandaslarimiza kag lira tutarinda hayat sigortas: uygulamasi
gerceklestirmigtir?

2- 2015 yilindan bu yana arasinda kamu bankalari ile 6zel bankalar vasitasiyla ¢ekilen
kredilerde emekli vatandaslarimiza uygulanan hayat sigortasi sayist kagtir?

3- 2015 yiindan bu yana 6zel bankalar ile kamu bankalar ka¢ vatandasimiza hayat
sigortas1 yapmistir? Yapilan hayat sigortasinin toplam tutarn kag liradir?

4- Hayat sigortasi ad1 altinda vatandaslardan tahsil edilen iicretlerin iadesi yapilmakta
mudir? Yapiliyorsa iadesi yapilan sigortali sayisi kagtir? Kag liralik bir iade
gerceklesmigtir?

5- Bu konu hakkinda bakanligimiza iletilen sikdyetler var midir? Varsa bakanhiga
ulasmis sikayet bildirim sayis1 kagtir?

6- Kanun ve Yonetmeliklerde agik¢a belirtilmesine ragmen kredi kullanimi yapilirken
bankalar tarafindan yapilmasi zorunlu olarak vatandaslarimiza uyguladiklan
zorunlu sigortalar hakkinda kamu bankalar1 ve 6zel bankalara herhangi bir uyari
veya yaptirimda bulunulmus mudur? Bulunulmussa bunlar nelerdir?



