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TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA

Asagidaki sorularimin Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakani Sayin Fatih DONMEZ
tarafindan Anayasa’nin 98, TBMM igtiizigiiniin 96 ve 99'uncu maddeleri uyarinca

cevaplandirilmasini arz ederim.
M. Akif HmZAGEB;

istanbul Milletvekili

Bilindigi Uzere EPDK tarafindan yayinlanan Elektrik Piyasasi Tiketici
Hizmetleri Yénetmeligi'nin 35 ve Dogal Gaz Piyasasi Dagitim ve Musgteri Hizmetleri
Yoénetmeligi'nin 45'inci maddeleri ile Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu tarafindan
yayinlanan Elektronik Haberlesme Sektériine lligkin Tiiketici Haklari Yénetmeliginin
17'nci maddesine goére tlketicilerin fatura borcundan dolayr kesilmis olan
hizmetlerinin 6deme vyapildiktan sonra yeniden agiimasi icin bir kesme-agma
bedelinin tahsil edilecedi hikme baglanmistir. Kurullar tarafindan 2020 yili igin
belirlenen kesme-baglama bedelleri tavan fiyatlan elektrik igin 37,3, dogalgaz igin
26,5 ve mobil hatlar i¢in ise 30,29 Turk Lirasi olarak uygulanmaktadir.

Bu hikimler, Dogal Gaz Piyasasi Daditim ve Misteri Hizmetleri
Yoénetmeligi'nin 45'inci maddesinde “Dogdal gazi kesilen misteriden, ilgili yil igin Kurul
tarafindan belirlenen saya¢ agma kapama bedeli alinir.” seklinde, Elektrik Piyasast
Tuketici Hizmetleri Yonetmelidi'nin 35. Maddesinin 7 numaral fikrasinda “Borcun
zamaninda 6denmemesi nedeniyle elektrik enerjisi kesilmis olan tiiketicinin, birikmig
borglarini gecikme zamlarn ile birlikte pesin ddeyerek veya gorevli tedarik sirketi
tarafindan belirlenen takvim dahilinde 6demeyi taahhlt ederek gorevli tedarik
sirketine bagvurmasi halinde tiketicinin elektrik enerjisi yeniden baglanir” ve
Elektronik Haberlesme Sektériine lligkin Tiiketici Haklari Yénetmeliginin 17'nci
maddesinin 1 numarall fikrasinda “Faturanin son 6deme tarihinde 6denmemesi
halinde, hizmetin sunumu abone bilgilendirilerek kisitlanabilir ya da durdurulabilir.
S6z konusu bilgilendirmede agma kapama ticreti uygulanacak durumilar igin asgari
yedi gun 6nce olacak sekilde borcun 6denmemesi halinde kisitlama ya da durdurma
isleminin yapilacad: tarih bilgisine ve alinacak agma kapama lcreti tutarina yer
verilir.” seklindedir.

2020 yihnin basindan itibaren tim diinya ile birlikte Glkemizi de etkisi altina
alan pandemi ve bu suregte alinan énlemler, toplumda oldukg¢a biiyldk bir kesimi
ekonomik olarak son derece olumsuz bir sekilde etkilemistir. Pandemi dncesinde de
tlkemiz bir ekonomik kriz yagarken salginin getirdigi fazladan yik, 6zellikle dar gelirli
vatandaslarimizi ne yazik ki ihtiyaglarini dahi kargilayamaz duruma distrmustir. Yiz
binlerce igletme kapanirken milyonlarca calisan kisa calisma 6denegine ya da
Ucretsiz izine yOnlendirilmis, yine milyonlarca igsiz insanimiz tamamen ¢aresiz
duruma dagmaustar.
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Basinda yer alan haberlere gore 2020 yilinin ilk 9 ayinda 2,6 milyon abonenin
elektrigi, 600 bin abonenin ise dogalgazi faturalarini 6deyememeleri nedeniyle
kesilmistir. Tarafima ulagan bilgilere gére yine ylizbinlerce mobil hat aboneligi ayni
sebeple kesilmigtir.

2020 yilinin Kasim ve Aralik aylar itibariyla pandemi &nlemlerinin yeniden
baglamasi, digari ¢ikma yasaklariyla evde kalma siirelerinin uzamasi ve mevsim
kosullarinin giderek sertlesmesiyle vatandaslarimizin tiiketim ihtiyaclar artacaktir. Bu
baglamda faturalarina yansiyacak kesme-agma bedelleri konusunda bir &nlem
alinmasinin yerinde olacag! vatandaslarimiz tarafindan degerlendiriimektedir.

Bu nedenle;

1- Pandemi nedeniyle alinan dnlemler siiresince édenememis mobil hat,
elektrik ve dogalgaz faturalan nedeniyle kesilen hizmetlerin yeniden baglanmasinda
alinan kesme-agma (cretinin alinmamasi yéniinde bir diizenleme vyapilmasi
dusundlmekte midir?

2- Pandemi sirecinde faturalarini 6deyemedidi icin hizmeti kesilen
vatandaglarimiza tahakkuk ettirilen veya ettirilecek olan kesme-baglama bedellerinin
onlara destek olmak amaciyla Devlet bitgesinden karsilanmasi diisiiniilmekte midir?



