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TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA
(Kanunlar ve Kararlar Bagkanli§1)

 2) 14.09.2021 tarihli ve 43452547-120.07/E.875300 say1l1 yaziniz.

b)24.09.2021 tarihli ve 43452547-120.07/E.880087 say1l1 yazinz.
¢)25.10.2021 tarihli ve 43452547-120.07/E.899112 say1l1 yaziniz.
¢) 10.12.2021 tarihli ve 43452547-120.07/E.925762 say1li yaziniz.
d) 17.12.2021 tarihli ve 43452547-120.07/E.929698 say1l1 yaziniz.
€) 27.12.2021 tarihli ve 43452547-120.07/E.933919 sayili yaziniz.
f) 31.12.2021 tarihli ve 43452547-120.07/E.936800 say1l1 yaziniz.
£)25.02.2022 tarihli ve 43452547-120.07/E.972122 say1l1 yaziniz.
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lligi yazlar ekinde yer alan soru onergelerine iliskin Bakanlifimizca hazirlanan
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ANKARA MILLETVEKILI SAYIN LEVENT GOK’UN 7/50689 ESAS SAYILI
SORU ONERGESINE BAKANLIGIMIZCA HAZIRLANAN CEVAP

Bakanhigimiz (Yatirim ve Isletmeler Genel Miidiirliigii) ca;

Tam diinyada yaganan “pandemi” nedeniyle diinyada turizm hareketlerinde
ortalama %70 bir azalma séz konusu olmustur. Tiim diinyada baglayan asilama
faaliyetlerinin hizlanmasinin ardindan turizmde 2021 yaz sezonunda 2020ye gore ¢ok
daha olumlu gelismeler yaganmusgtir.

Bakanhgmmuzca yeniden degerlendirilen 2021 yili icin hedef turizm verileri 25
milyon ziyaret¢i ve 20 milyar dolar turizm geliri olarak Ongoriilmiisken, tilkemize
gelen toplam ziyaretci sayist 30 milyon 38 bin 961 kisi ve turizm geliri ise 24 milyar 482
milyon 332 bin dolara ulasarak 2021 yili icin hedeflenen turizm verilerinin iistiine
cikdmustr. |

Turizm sektoriiniin salgindan son derece olumsuz etkilenmesi nedeniyle, Saym
Cumhurbagkanimizin bagkanhgmda ve Saymn Bakanimiz, Saglik Bakanmmuz ile diger
ilgili Bakanlarimizin katiimiyla gerceklegtirilen toplantilar sonucunda, yeni
koronaviriis (Covid-19) salgininin turizm sektorii tizerindeki olumsuz etkilerinin en
aza indirilmesi ve turizm sektériine ve calisanlarina destek olunmasi amaciyla asagida
maddeler halinde sayilan tedbir ve destek paketleri hazirlanarak uygulamaya
konulmus olup bunlardan tiim sektdr paydaglar1 yararlanmustur:

1) Gelir Idaresi Bagkanhig tarafindan hazirlanan teblig ile 01 Nisan-30 Haziran
2020 tarihleri arasmda otel, motel, pansiyon, tatil koyii gibi konaklama faaliyetlerine;
tur operatorii ve seyahat acentalig1 faaliyetlerine ve rezervasyon hizmetleri, kaplica,
tlica, igmeler, SPA merkezleri vb. yerlerin faaliyetlerine iligskin olarak muhtasar ve
katma deger vergisi beyannamelerinin verilme siiresi 27 Temmuz 2020 tarihine kadar
uzatilmusgtir.

2) KDV oranlarmin tespitine iliskin 30.07.2020 tarihli ve 2812 sayil1
Cumhurbagkani Karariyla; sinema, tiyatro, opera, operet, bale, miize giris licretleri ile
turizm sektdriiniin en bityitk harcama kalemini olusturan konaklama ve yeme-igcme
hizmetlerinde KDV oranlari 31.12.2020 tarihine kadar yiizde 8&den yluzde 1'e
indirilmis ve daha sonra yaymmlanan Cumhurbagkani Kararlariyla, bu siire 30.09.2021
tarihine kadar uzatilmistir.

3) Seyahat acentalar: tarafindan Tiirkiye Seyahat Acentalar: Birligine 3denmesi
gereken 2020 yili aidatlarinin alinmamast saglanmustr.
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4) Bakanligimiz Doner Sermaye Isletmeleri Merkez Midiirliigii tarafindan
kiraya verilen taginmazlarmn 11 Mart 2020 tarihinden itibaren tahsil edilmesi gereken
kira bedellerinin yilsonuna kadar ertelenmesi ve bu siirenin 3 aya kadar uzatilmasi
konusunda Bakanligimiza yetki verilmistir.

5) “Is Kanunu” cergevesinde {icretsiz izne ayrilan veya 15 Mart 2020 tarihinden
sonra isten ¢ikarilan iscilere, Issizlik Fonu'ndan nakdi iicret destegi verilmesi, kisa
¢alisma 6deneginin hayata gecirilmesi ve is s6zlesmelerinin feshini yasaklayan “Gegici
Istihdam Giivencesi” getirilmesi gibi uygulamalarla, diger tiim sektorler de oldugu

- gibi turizm sektdriinde de istthdamm korunmast saglanmigtir.

flave istihdam kapsammda 2020 yili sonuna kadar gecerli olmak iizere
uygulamaya konulan sigorta prim destegi ve stopaj indirimi ile kisa ¢alisma 6denegi
uygulamasinin siiresinin uzatilmasi konusunda Cumhurbagkanligina yetki verilmis
ve bu yetkiye istinaden yayimlanan Cumhurbaskaru Kararlar ile kisa calisma ddenegi
stiresi 30.06.2021 tarihine kadar uzatilmstr.

6) Salgin siirecinde tiim tahsisli tesislere destek verilebilmesi amaciyla, 4706
sayih “Hazineye Ait Tagmnmaz Mallarn Degerlendirilmesi ve Katma Deger Vergisi
Kanunu'nda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun”un gecici 25’inci ve 26'na
maddeleri ile tahsisli tagmnmazlar icin 01.04.2020-31.12.2020 tarihleri arasi tahsil
edilmesi gereken kullanim bedelleri, hasilat paylar1 vb. bedellerin deme siireleri 6 ay
+1 yil olmak {izere toplam 1,5 yil; ayrica aym Kanun'un Gegici 28’inci maddesi
uyarmca 01.01.2021-31.12.2021 tarihleri arasi tahsil edilmesi gereken kullanim
bedelleri, hasilat paylar1 vb. bedellerin 6deme siireleri de 30.11.2022 tarihine kadar
ertelenmigtir. - ¥

7) Ote yandan, Bakanligumz Makammm 04.04.2020 tarihli ve 292135 say1li
Oluru ile yine Bakanligimiz Makaminin 29.04.2020 tarihli ve 320965 sayilr Olurlar
cercevesinde, tahsisli turizm tesislerinin yatirim stireleri 01.04.2020-01.07.2020 tarihleri
arasinda gegen siire ilave edilmek suretiyle, 3 (iic) ay uzatidmugtir.

8) Turizm sektSriindi dogrudan etkileyen konaklama vergisi uygulamasi 1 Ocak
2022 tarihine ertelenmistir.

9) 25.11.2020 tarihinde TBMM’de kabul edilen 7257 sayili Kanun'la, turizm
amagli faaliyet gOsteren kaplica ve termal otellerden 2020 yilinda tahsil edilmesi
gereken idare payi, basvuru garti aranmaksizin 20 Aralik 2021 tarihine kadar
ertelenmistir.

10) Bakanhigimiz tarafindan kamu bankast ile saglanan mutabakat cercevesinde
kredi destek paketleri hazirlanarak sektériin kullanimina sunulmustur. '
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-Seyahat acentalarina ise devam paketi kredisi, konaklama tesislerine erken
rezervasyon geri 6demesi icin kredi destegi, turizm ve restoran isletmeleri ile turist
rehberlerine cazip kosullarla kredi destegi saglanmistir.

-Bunlara ilave olarak biinyesinde yabana bayrakh havayolu filolar:
bulunduran, birden fazla tilkede 6rgiitlenmis olan ve {ilkemize 1 milyon ve iizeri yolcu
getiren Tiirk kokenli tur operatorlerine orta vadeli kredi destegi saglanmugtir.

-Ayrica, turizm sektoriindeki igletmeler yaninda bu isletmelerin tedarikgileri
icin yeni bir Turizm Destek Paketi Uygulamas: hazirlanmis olup Kredi Garanti Fonu
kefaleti ile bankalar tarafindan sektore 10 milyar TL kredi saglanmustir.

11) Koronaviriis (Covid-19) salgmi nedeniyle, turizm amagh sportif faaliyet
isletmelerinden 5 yila kadar izin verilen ve 2020 yilinda turizm isletmesi belgesi
yenilenmesi gerekenlerin, yenileme yapilmaksizin (belge bedeli alinmaksizin) mevcut
belgeleri 2020 y1li igin de gegerli kabul edilmistir.

12) Bakanhigimizdan belgeli seyahat acentalarmin 31 May1s 2021 tarihine kadar
faaliyetlerini igyerlerini agmadan da yapabilmeleri saglanmistr.

13) Ttm bu tedbir ve desteklerin yan sira tilkemizdeki turizm faaliyetlerinin
uluslararas: standartlarda ve giivenli bir bicimde yiiriitiilebilmesi ve etkin bir sekilde
tanitiminin yapilabilmesi amaciyla, Bakanlhigimiz onciiliigiinde, Saglik, Ulastirma,
Icigleri ve Disisleri Bakanliklariun katkilar1 ve tiim sektor temsilcilerinin ig birligiyle
"Guvenli Turizm Sertifikasyon Programi” hazirlanarak uygulamaya konulmustur.

Bunun yaru sira, Diinya Saghk Orgiitii tarafindan “pandemi” kapsamina alinan
yeni koronaviriis (Covid-19) salgminm yayilmasmun énlenmesine yonelik tedbirler
kapsaminda Bakanhgimizca yayimlanan Genelgelerle; kiiltiir, sanat ve turizm
tesislerinde salgmn tedbirleri kapsaminda misafirlerin kabulii, genel kullanmm
alanlarmdan ne sekilde yararlanilacagi, personelin uymasi gereken kurallar, genel
temizlik ve bakim, ziyaretcilerden koronaviriis (Covid-19) testi icin numune alma
islemleri ile hastalik teshisi konulan ziyaretciler i¢in izolasyon odas1 olusturulmasi gibi
birgok konuda gerekli tedbirler almarak uygulamaya konulmustur.

Bu kapsamda turizm isletmelerinin, gerek Giivenli Turizm Sertifikasyon
Programu kapsamunda sertifika kriterleri ve gerekse Bakanh@imiz Genelgelerine
uygunluguna dair denetimler Bakanligimiz tarafindan diizenli olarak ve yogun bir
bi¢imde stirdiiriilmektedir.

Ayrica, hem sektor calisanlarinin saglikl: bir sekilde hizmet verebilmeleri hem
de konaklama yapan mdigterilerin saglikl: bir ortamda tatil yapabilmeleri ve turizm
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sezonunun agilmasini takiben iilkemizdeki turizm hizmetlerinin yil boyunca kesintisiz
bir sekilde acik kalmasim saglamak amaciyla, sirasiyla;

e Givenli Turizm Sertifikali ve Bakanlik Belgeli Konaklama Tesisleri (agik
olanlar)
¢ Guvenli Turizm Sertifikali ve Diger Belgeli Konaklama Tesisleri (acik olanlar)
e Giivenli Turizm Sertifikali ve Bakanlik Belgeli Yeme-Icme Tesisleri (agik
olanlar)
e Seyahat Acentalar
 Turizm Tagima Belgeli ve Giivenli Turizm Sertifikal1 Araclar (her arac icin iki
sofdr) '
* Profesyonel Tur Rehberleri (eylemli)
* Givenli Turizm Sertifikali Deniz Turizmi Tesisleri (acik olanlar)
 Giivenli Turizm Sertifikali Temali Parklar (agik olanlar)
olmak {izere, turizm sektdriinde calisanlarin as1 programina .alinmas: konusunda
gerekli calismalar yapilarak, oncelikli olarak acik olan tesislerde gorev yapan
personelden baglanmus, acilis tarihi esas almarak diger tesisler de kademeli olarak
stirece dahil edilmistir.

Giivenli Turizm Sertifikasyon Programu ile de entegre edilmis olan bu sistemde
isletmelere &zel bir veri girig sistemi olugturulmustur. Olusturulan “Turizm Personeli
Kayit Sistemi“ne tesis yetkilileri tarafindan calisanlarina iliskin bilgilerin girisi
yapilarak kayit sistemine dahil olan sektdr calisanlarinin kademeli olarak astlanmalar
saglanmistir.

Oniimiizdeki siirecte de salginin seyri ve turizm sektdrii tizerindeki etkileri
dikkate almarak, ihtiya¢ duyulmas: halinde ilave tedbirler ve destek paketlerinin
hayata gecirilmesi icin gerekli degerlendirmeler yapilacakir.

Bakanligimiz (Tanitma Genel Miidiirliigii)’ ca;

Rakip tilkelerle kiyaslandiginda, salgin siirecinin baginda, 2020 yili Haziran ay1
itibartyla Bakanligimiz onciiliigiinde, Saghk, Ulagtirma, Icisleri ve Dusisleri
Bakanliklarmin katkilari ve tiim sektér paydaglarmun is birligiyle devreye sokulan
“Giivenli Turizm Sertifikasyon Programi” sayesinde iilkemiz turizmde biiyiik avantaj
yakalamigtir. 2020 ve 2021 yillarinda koronaviriis salgini nedeniyle turizmde yasanan
sikint1 ve gerileme distintildiigiinde Ispanya, Italya, Yunanistan gibi rakip iilkelere
kiyasla tilkemizdeki gerileme daha diisiik seviyededir.

2021 yilt igin revize edilen rakamin 25 milyon olmasma ragmen iilkemize 2021
yiinda 30.038.961 ziyaret¢i gelmistir.
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Ingiltere icin: Halihazirda herhangi bir renk kategorisi bulunmamaktadir.

Fransa icgin: Fransa hiikiimeti, 17 Haziran 2021 tarihli Resmi Gazete’de
yayunladig: kararla seyahat diizenlemelerinde Tiirkiye'yi kirmizi listeden gikararak
turuncu listeye almuistir. Ancak, 26 Agustos 2021 tarihli yeni kararla, Tirkiye,
Giircistan ve Iran ile birlikte 29 Agustos Pazar giiniinden itibaren kirmiz: listeye
alinmustir. 3 Subat tarihli kararla tim tlkeler kirmiz1 listeden gkmistir. SARS-CoV-2
viriis enfeksiyonunun dolagim bélgelerini tanimlayan 3 Subat 2022 kararina gore,
kirmizi listede bulunan iilke kalmamugtir. Kirmuzi listede yer alan Afganistan, Belarus,
Demokratik Kongo Cumhuriyeti, Giircistan, Moritanya, Karadag, Nijerya, Pakistan,
Surinam, Tanzanya, Tiirkiye, Amerika Birlesik Devletleri turuncu listeye alnmustir. 12
Subat itibariyle “ag1 karuti, mense iilkeden bagimsiz olarak Fransa'ya ulagsmak icin
tekrar yeterli hale gelmistir. Turuncu listedeki bir iilkeden gelen asis1 olmayan
yolcular Fransa’ya gelis icin zorunlu bir sebep sunmak zorunda ve iilkeye geliste
rastgele bir teste tabi tutulabilecektir. Agili olmayan yolcularm son 72 saatte yapilmig
PCR veya son 48 saatte yapilmis antijen testini sunmas1 gerekmektedir. 12 yas ve alt
yolcular bu yiikiimliliiklerden muaf tutulmaktadir.

Fransa tarafindan 30 Mart 2022 tarihinde alman karara gore, Tirkiye,
yaklagik kirk iilke ile yegil listeye alinmistir. Yesil listede yer alan Tiirkiye'den
Fransa'ya geliste tam ag1 kart1 yeterli olmaktadir. “Yesil” olarak simiflandirilan bir
tilkeden/bdlgeden gelen ve tam bir ast kartina veya Covid-19'dan iyilegsme sertifikasina
sahip olmayan yolcularin, Fransa seyahatlerinden 6nce 72 saatten &nce yapilmig PCR
testinin veya 48 saatten daha az bir antijenik testin negatif sonucunu sunmasi
gerekmektedir. Asilanmamis yolcular igin, “yesil” listedeki iilkelerden geldiklerinde
Fransa'ya gelisteki zorunlu sebep bildirimi, test, izolasyon gibi Onlemler de
kaldirilmustur.

1 Agustos 2022 itibariyle: Fransa’ya gelislerde tiim yolcular i¢in ag1 veya PCR
testi sunulmasi zorunlulugu uygulamadan kaldirilmistir.

2021 yaz® sezonu Oncesi tam kapanma onlemlerinin alinmasi, siki bigimde
uygulanmasi, bu slire zarfinda asilama programmin hassasiyet ile yonetilmesi ve
diplomatik faaliyetler aracihigiyla havayolunun agik tutulmasi turizm sektériine
gliven vermis, gecen yila gore beklentileri ylikseltmistir. Bu beklentilerin karsilanmasi
konusunda, turizm sektorii sektorel olarak inisiyatif almakta, Tiirkiye'nin
surdiiriilebilir turizm hedeflerine ulagsmasi igin turizm tesislerine siki denetimler
uygulanarak Giivenli Turizm Sertifikasyonu'na uygun tedbirler almayan tesislerin
sertifikasi iptal edilmektedir. 2022 yih icin de Bakanligimiz ve sektdr ayru dikkat ve
hassasiyetle ¢alismalarmni stirdiirmekte, ayrica, Genel Miidiirliik ve Tiirkiye Turizm
Tarutma ve Geligtirme Ajansi tarafindan yogun bigimde yurt dig1 ve yurt i¢i tarutumlar
gerceklegtirilmektedir.
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Bakanligimiz (Tiirkiye Turizm Tanitim ve Gelistirme Ajansi Genel
Miidiirliigii) ca;

Tiirkiye Turizm Tamtim ve Gelistirme Ajansi, 2021 yilinda Bakanhgimizca
belirlenen turizm strateji ve politikalar1 dogrultusunda Tiirkiye’nin turizm hedeflerine
ulagmasi, mevcut turizm olanaklarmin diinya ¢apinda tanitilmasi ve pazarlanmasi,
potansiyel turizm olanaklarmin kesfedilerek gelistirilmesi ve kazandirilmasina iliskin
olarak tiim tarutim/pazarlama/iletisim faaliyetlerini ytirlitmeye devam etmektedir. Bu
kapsamda 2021 yilmda tilkelerdeki salgin kosullar ve sinir/ugus durumu goz 6niinde
bulundurularak hedef pazarlarda hem TV ve dergi gibi konvansiyonel mecralarda
hem de dijital mecralarda {ilkemizin tanitim1 yapilmaigtir.

81 ilin kiiltiir ve turizm {irtinlerinin ortaya ¢itkarilmasi ve tanitimi adina il/bolge
turizm stratejisi cercevesinde, TGA -iginde organizasyon olusturulmustur. Bu
organizasyon 81 ilde saha ziyaretleri yapmus, ziyaretlerin akabinde paydaglar ile
birlikte fikir teatisinde bulunularak, tamitmaya hazir olan fiirtinlerin tanitimi igin
GoTiirkiye dijjital platformunda paylagimlar ile birlikte diger aksiyonlar alinmaktadir.
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