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Tiirkiye genelinde 2020 yilinda sézlesmesine gore yiikiimliiliklerini yerine getirmediginden gegici
olarak elektrik ve dogal gaz kesintisi uygulanan muhtelif abonelerin oram agagida yer almakta olup,
mevzuati kapsaminda yiikiimliiliiklerini yerine getiren biitiin abonelere tekrar elektrik ve dogal gaz arz1

saglanmigtir.

Uretilen Faturalardan
Sozlesmesine Gore
Enerji vil Fatura Yiikiimliiliiklerini Yerine
Kaynag1 Sayis1 Getirmeyen ve Gegici Kesinti
Uygulanan Muhtelif Abonelerin
Orani (%)
Elektrik 2020 363.083.382 1,01
Dogal Gaz 2020 177.107.755 0,44

Manisa ili i¢in 2020 yihinda ve 2021 yihi ilk dort aymda sozlesmesine gore yiiklimliililklerini yerine
getirmediginden gegici olarak elektrik kesintisi uygulanan muhtelif abonelerin orani agagida yer almakta
olup, mevzuat: kapsaminda yiikiimliiliklerini yerine getiren biitiin abonelere tekrar elekirik ve do gal gaz

arzi saglanmigtir.

Uretilen Faturalardan
Sozlesmesine Gore
Enerji vil Fatura Yiikiimliiliklerini Yerine
Kaynagi Sayis1 Getirmeyen ve Gegici Kesinti
Uygulanan Muhtelif Abonelerin
Orani (%)

. 2020 7.030.371 1,37
Elektrik 19671 Ocak-Nisan | 2.155.594 1,60
Dogal Gaz 2020 1.327.430 0,44
2021 Ocak-Nisan 665.562 0,71

Tiirkiye genelinde ve Manisa ili i¢in 2021 yil ilk dort ayinda sozlesmesine gore yiikiimliiliiklerini yerine

getirmediginden yasal takip islemleri baglatilan muhtelif elektrik abonelerin orami agagida .yer almakta

olup, 2021 yili ilk dért ayinda s6zlesmesine gore yiikiimliiliiklerini yerine getirmediginden yasal takip
islemleri baslatilan muhtelif dogal gaz abonesi ise bulunmamaktadir.

{

Uretilen Faturalardan
Sozlesmesine Gore
il vil Fatura Yi'}kﬁmlﬁlﬁklerini Yerinc?
Sayis1 Getirmeyen ve Yasal Takip

Islemleri Baglatilan Muhtelif

~ Elektrik Abonelerin Oran1 (%)
Tiirkiye | 2021 Ocak-Nisan 120.864.294 0,043
Manisa | 2021 Ocak-Nisan | 2.155.594 0,014

Belirli bolge veya amaca yonelik olarak herhangi bir tiiketici grubunun desteklenmesi hususuna iligkin
6446 sayil Elektrik Piyasas1 Kanunu’'nun 17°nci maddesinin yedinci fikrasindaki; “Belirli bolgelere
veya belirli amaglara yonelik olarak tiiketicilerin desteklenmesi amacwyla sibvansiyon yapumast
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gerektiginde, siibvansiyon fiyatlara miidahale edilmeksizin yapilir. Sibvansiyonun tutart ile usul ve
esaslart Cumhurbagskan karari ile belirlenir ve ilgili kurumun biit¢esinden ddenir” hitkmii amirdir.

Bununla birlikte;
- Ihtiyac Sahibi Hanelere Elektrik Tiiketim Destegi Verilmesine yonelik 795 sayili Cumhurbagkani
Karar1 kapsaminda; hanedeki kisi sayist kriteri dikkate alinarak aylik 150 kWh karsilig: tutara
kadar Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanliginin biitcesinden destekleme yapilmaktadir.

- Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligmin biitcesinden, “Agw Kronik Hastaligi Nedeniyle Cihaza
Bagimli Olan Hastalarm Bulundugu Hanelerin Elektrik Fatura Bedeli ve Kesintisiz Gii¢ Kaynagi
Intiyaglarimin Karsilanmasma Iliskin llke Karari” gergevesinde; hak sahiplerinin konutlarina ait
elektrik faturalarma destek olmak i¢in kullanilan cihazin elektrik tiiketim diizeyine gére aylik 200
TL’ye kadar yardim yapilmakta, yine hak sahiplerine kesintisiz giic kaynagi saglanmakta,
yardimin bagladigi ilk ay tek sefere mahsus olmak iizere hak sahibi hanelerin cihaza baglanma
tarihinden sonraki birikmis elektrik borglar1 sdenmektedir. '

- 20.02.2021 tarihli ve 31401 sayil: Resmi Gazete’de yayimlanan Elektrik Piyasas: Tiiketici Hizmetleri
Yénetmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik ile 65 yas tistii ve Engelli vatandaslarimiza,
Muharip/Malul Gaziler ve Sehit Ailelerine iliskin elektrik kesme iglemlerinde yeni diizenleme
yapilmis olup, bu kapsamda “Kendi adina perakende satis sozlesmesi olan mesken titketici grubunda
bulunan, 65 yas iistii tiiketicilerin, yiizde 40’ tizerinde engelli olduguna dair saglik kurulu raporunu
gorevli tedarik sirketine ibraz eden engelli tiiketicilerin ve Sehit Aileleri ve Muharip/Malul Gaziler
mesken alt tiiketici grubunda bulunan tiiketicilerin elektrigi, tek bir kullarum yerine ait faturalarin
araliksiz olarak yil icerisinde en az ii¢c donem boyunca zamarinda ddenmemesi ve tiiketicinin kesme
yapilacag hakkinda gorevii tedarik sirketi tarafindan bilgilendirildiginin ispati hallerinde kesilebilir.
Borcun ddenmesine iliskin taksitlendirme talep edilmesi halinde taksitlendirme tedarikgiler tarafindan
yapilir. Taksitlendirme siiresi azami dort aydwr” hikkmii getirilmistir.




