T/41558

T.C. G.k.106
TICARET BAKANLIGI

Sayt : E-69602026-610-00063145002 /L SADED
Konu : Soru Onergesi (7/41558)

TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA

Ilgi  :26.02.2021 tarihli ve 43452547-120.07-E.785354 sayili yaziniz.

llgide kayith yazilari ekinde yer alan, Samsun Milletvekili Saymm Kemal ZEYBEK tarafindan
verilen 7/41558 sayili yazili soru dnergesinin cevabi hazirlanarak ekte sunulmustur.

Bilgilerini ve geregini arz ederim.

Ruhsar PEKCAN
Bakan
Ek : Soru Onergesi Cevabi (3 sayfa)
Bu belge glivenli elektronik imza ile imzalannustir,
Belge Dogrulama Kodu: C956E49F-38BC-49F3-82CB-6A2970E20842 https:/fwww.turkiye.gov.ti/ticaret-bakanligi-ebys
Adres: Universiteler Mah. Dumlipinar Cad. No.151 Cankaya/ANKARA Bilgi I¢in:Soru Onergeleri Birimi Ehkste

Faks No: (0312) 449 13 41 Telefon No: (0312) 449 1338-36 T
e-Posta: stratejisoruonergeleri@ticaret.gov.tr B
Internet Adresi: www.ticaret.gov.tr

KEP Adresi: stratejigelistirmebaskanligi@gtb.hs01 kep.tr



T.C.
TICARET BAKANLIGI

Samsun Milletvekili Sayin Kemal ZEYBEK e ait 7/41558 Savili Yazihi Soru Onersgesine
Lliskin Cevaplar:

1-5)  Samsun ilinde 01.01.2020-31.12.2020 tarihleri arasinda acilan/kapanan esnaf ve
sanatkér isyeri ile sirket (anonim sirket, limited sirket, kollektif sirket, komandit sirket) ve ticari
isletme sayilar1 asagida tablo halinde belirtilmistir.

Esnaf ve Sanatkar Isyeri Sirket/Ticari Isletme
Samsun [li Tescil Terkin Fark Tescil Terkin Fark
01.01.2019- 4.422 1.750 2.672 819 405 414
31.12.2019
01.01.2020- 5.958 1.940 4.018 1.108 376 732
31.12.2020

01.01.2020-31.12.2020 déneminde Esnaf ve Sanatkér Isyeri sayilarinda bir &nceki
doneme kiyasla olumlu farkta yaklagik %50 artis meydana gelmistir. Yine ayni dénemde
Sirket/Ticari Isletme sayilarida bir 6nceki doneme kiyasla olumlu farkta yaklasik %76 artis
gergeklesmistir.

Diger taraftan, 01.01.2020-31.12.2020 tarihi arasinda, Samsun ilinde haklarinda
konkordato kapsaminda miihlet karari verilmig olan toplam 2 sirket bulunmakta olup NACE
kodlarina gére s6z konusu sirketlerin “toptan ve perakende ticaret” ile “imalat” sektdriinde
faaliyet gosterdigi goriilmektedir.

Ote yandan, Bakanligimiz tarafindan ihracati tabana yayma vizyonu kapsaminda hayata
gecirilen “81 Ilde Ihracata Ik Adim Programi” ile firetim kapasitesi yeterli oldugu halde daha
once hig ihracat yapmamig ya da son 10 yilda bir kez ihracat yapmus firmalarin alaninda uzman
mentorler damsmanliginda ihracata yonlendirmeyi amaglanmaktadir. 12 Kasim 2020 tarihinde
kamuoyuna duyurulan Programin ilk asamasi Samsun ilinin de dahil oldugu 5 ili kapsayan bir
pilot uygulamayla baslamigtir. Firmalarin ihracat yapmalarinin Oniindeki engellerin,
gelistirilmeye agik yonlerinin ve programdan beklentilerinin  belirlenmesi amaciyla
gergeklestirilen ihtiya¢ analizi tamamlanmis ve bu analizden elde edilen ¢iktilar neticesinde
mentor havuzu olusturulmustur. Devam eden faz kapsaminda firmalar kendilerine en uygun
mentorlerle esleserek 6 ay boyunca haftada 4 saat olmak tizere mentorleriyle bir araya gelerek
thracat yapmalarinin oniindeki engelleri birlikte agacaklardir Pilot programm basariyla
tamamlanmasinin ardindan program nihai haline getirilerek Samsun ili de dahil olmak iizere
tiim illere yayilacaktir.

Firmalarimizi ihracata yonlendirmek amaciyla hayata gegirilen ve bir e-6grenme
platformu olan “Sanal Ticaret Akademisi” 5 Mart 2020 tarihinde hizmete agilmistir. Akademi
izerinden, dis ticaret, girisimcilik ve ig ticaret alanlarinda Bakanligimizin degerli uzmanlarinin
olusturduklari igerikler ilgi ¢ekici metinler, videolar ve infografiklerle grencilerden esnaflara
kadar ¢ok genis bir kitleye sunulmaktadir. Toplam 24 ders ve 1000 ekran igeren Akademide dis
ticaret, i¢ ticaret ve Girigimcilik olmak tizere 3 sertifika programi bulunmaktadir. Akademi tiim
vatandaslarimizin hizmetine agilmig olup, hizmete sunuldugu tarihten bu yana Samsun ilinden
yaklagik 287 kullanic1 akademideki egitimlerden faydalanmustir.



Bir diger hizmetimiz olan Kolay Ihracat Platformunun amaci ihracatcilarin yurtdisima “akilli”
bir sekilde agilmalari igin gerekli tiim bilgilerin tek elde toplanmast ve kullanici dostu bir
formatta yeni bir ekosistem dahilinde ihracat¢ilara sunulmasidir. Kolay Ihracat Platformu’nun
ilk faz1 28 Agustos 2020 ve ikinci fazi 26 Mart 2021 tarihinde devreye alinmistir. {1k fazda tiriin
ozelinde hedef pazar &nerileri sunan yapay zeka temelli akilli ihracat robotu modiild, iiriin ve
lilke dzelinde ihracat siire¢lerinde ihtiyag duyulabilecek bilgileri sunan pazara giris haritasi
modiilil, tlkelerin detayli bilgilerinin yer aldigs tilke sayfalar modiilii, sektérlerle ilgili detayh
bilgilerin yer aldig1 sektor sayfalari modiilt, Bakanhigimizin yaymladigi mevzuata
ulagilabilecek kullanci dostu olarak tasarlanmig mevzuat modiilii ve ihracat kokpiti modiilii yer
almustur. Tkinei fazda ise iiriin ve tilke 6zelinde potansiyel alic1 firma bilgileri, 100°{in tizerinde
egitim videosu, adim adim ihracat rehberi ve yazisma sablonlarinin yer aldign Egitim modiilii,
segilen Urlin Ozelinde birlikte alinan ve birlikte satilan driinleri 6neri olarak kullaniciya
saglayarak {irlin gesitlendirilmesi i¢in tavsiyeler sunan alternatif {irlin robotu, yapay zeka temelli
bir chatbot eklenmis olup, ayrica AskTiirkiye web sitesi entegrasyonu sayesinde firmalarimiz
kolay ihracat platformu tizerinden kendi firma vitrinlerini olusturup AskTiirkiye iizerinde
yayinlanmasini saglayabilmektedir.

S6z konusu platform, firma 6zelinde tavsiyeler sunmakta olup firmalarmmiz icin 6nemli
bir damgsmanhk saglamaktadir. Daha fazla firmamizin platformdan haberdar olmasi ve
faydalanmasi amaciyla tamitim faaliyetlerimiz devam etmektedir.

Ayrica, Bakanhgimizca kadin ve geng girisimceilerimize ihracat desteklerini daha iyi
anlatabilmek, onlarin bu desteklerimizden daha fazla yararlanmalarini saglayabilmek, ihracat
destekleri anlaminda yeni ihtiyaglar ile kadin ve gen¢ girisimeilerimizin rekabet avantaji
saglayabilecekleri sektorleri tespit etmek, bu sayede uluslararasi rekabetciliklerini ve e-
ihracattan aldiklar1 pay: artirabilmek amaciyla gesitli ¢alismalar yiiriitiilmektedir.

Bu dogrultuda; kadin ve geng girisimcilerimizin ¢esitli konularda bilgilendirilmelerini
teminen gergeklestirilen egitim faaliyetlerine iliskin; Export Akademi Kadin ve Geng Girisimei
Ihracatgr Yetistirme Programi, Tiirkiye Kadin Girisimei Online/Fiziki Networkii, Geng
Girisimei Online/Fiziki Networkii Projeleri gelistirilmistir.

S6z konusu projelerden, Export Akademi Programi 2019 yilinda hayata gegirilmistir.
Program kapsaminda, kadin ve geng girisimcilerimize ihracat 6zelinde online pazarlamadan,
glimriik siireglerine; 6deme yontemlerinden ihracata yonelik devlet desteklerine kadar hemen
her konuda egitimler diizenlenmistir. Ote yandan, Export Akademi Programu toplantilari,
katilimcilara muhtemel bir Covid-19 bulasma riskini engellemek amaciyla 2020 yili Nisan
aymda elektronik ortama taginmig olup her ay {ilkemizin tiim illerine ve tiim KOBI’lerimize
yonelik sanal ortamda diizenlenmeye devam etmektedir. 2021 yili Mart ay1 sonu itibariyla
gergeklestirilen 17 Export Akademi egitim programina 5000’in tizerinde girisimcimiz katilim
saglamistir.

Ote yandan, Tiirkiye Kadin Girisimei Fiziki Network Projesi ile 81 ilimizde faaliyet
gosteren kadin girisimceilerimize &zel ihracatta devlet desteklerine iliskin egitim verilmekte ve
Once yerel diizeyde, daha sonra da ulusal diizeyde olmak tlizere aralarinda bir kadin girisimei
ag1 olusturulmaktadir. 2019-2020 yillarinda toplam 16 fiziki toplant1 gergeklestirilmis olup,26
Subat 2020 tarihinde Samsun’daki kadin girisimcilerimize yonelik diizenlenen toplanti da bu
kapsamda yer almaktadir. Bu toplantida, Samsun’da faaliyet gosteren kadin girisimcilerimizin
ihracata yonelik devlet desteklerine iligkin bilgilendirilmesi ile Samsun Kadin Girisimei Ag
olusturulmustur. Stirecin devamunda katilimeilara muhtemel bir Covid-19 bulagma riskini
engellemek amaciyla toplantilar 2020 yili Mayis ayinda elektronik ortama tasinmis ve Proje,



Kadin Girigimei Online Network Projesi olarak giincellenmistir. Bu Projemiz ¢ergevesinde,
ulusal ¢apta kurulmus bulunan Tirkiye Kadin Girisimciler Agimiza yaklasik 3000 kadin
girigimei dahil edilmis ve bu aglarda yapilan toplantilar araciligiyla bir araya getirilmistir. S6z
konusu toplantilar, sanal ortamda her ay belirlenen illerimizdeki kadm girisimeilerimize
yonelik yapilmaya devam etmektedir.

Geng Girisimei Online/Fiziki Network Projesi ile de ulusal diizeyde tiim geng:
girisimeilerimize ulagilmasi, ihtiyag duyduklart networklerin olusturulmasi ve gerekli
bilgilendirmelerin yapilabilmesi amaglanmaktadir. Geng¢ Girisimei Online/Fiziki Networkii
kapsaminda, network olusturulmasinin yani sira girisimcilere hedef pazar tespiti ve ihracata
yonelik devlet destekleri konusunda bilgilendirmeler de yapilmaktadir. Program kapsaminda
ayrica Bakanligimiz isbirliginde hizmet sektoriinde saglanan devlet destekleri hakkinda da bilgi
verilmektedir. 86z konusu proje, 2021 yili itibartyla hayata gecirilmis olup 2021 yil1 Mart ay1
sonu itibariyla 6 toplanti diizenlenmis ve olusturulmaya baslanan Tiirkiye Geng Girigimei
Agna li¢ ay gibi kisa bir stirede yaklasik 300 geng girisimei dahil edilmistir. Proje kapsaminda
her ay iki ilimize yonelik mezkur toplantilar yapilmaya devam edecektir.

Diger taraftan, Bakanlimmzin gorev alanina giren konularda is cevrelerinin
bilgilendirilmesi amaciyla 2011 yili Kasim aymdan bu yana Dis Ticaret Bilgilendirme
Seminerleri dtizenlenmektedir. 2020 y1l1 Mart ayina kadar yiiz yiize olarak yerinde diizenlenen
Dig Ticaret Bilgilendirme Seminerleri organizasyonlart Covid-19 salgim nedeniyle alinan
onlemler gergevesinde webinar uygulamalar ile online olarak uzaktan egitimlerle devam
etmektedir.

Ulkelere yonelik bilgilendirme calismalar1 kapsaminda elde edilen pazar bilgilerinin
ihracat¢ilarimizla, 6zellikle de KOBI'lerimizle paylasiimast ve KOBI’lerimizin dis pazarlara
yoénlendirilmesi amaciyla, Dig Ticaret Bilgilendirme Seminerlerinde ve diger kuruluglarla
miigtereken organize edilen seminerlerde, illerimiz igin potansiyel arz eden tilkelere ihracat
imkénlar1 anlatilmaktadir.

Samsun Ilinde 2016-2020 yillar1 arasinda 6 adet Dis Ticaret Bilgilendirme Semineri
diizenlenmis olup, bu seminerlere toplam 155 kisi katilim saglamustir. Dig Ticaret Bilgilendirme
Seminerleri 2021 yil1 Uygulama Programi kapsaminda 18-22 Fkim 2021 haftasinda Samsun ili
ile birlikte Amasya, Giresun, Ordu ve Tokat il/ilgelerine yénelik olarak video konferans
yontemiyle Dis Ticaret Bilgilendirme Seminerleri diizenlenmesi planlanmaktadir.

Bunlara ilaveten, Bakanligimiz ve TOBB igbirliginde Ticaret, Sanayi, Ticaret ve Sanayi
Odalar1 ve Borsalar biinyesinde Bakanligimizin birer iletisim noktasi olarak faaliyet géstermek
amaciyla kurulan Ihracat Destek Ofisleri, ihracatci sayisiin artirtlabilmesini ve meveut
ihracateilarin bilgilendirilmesini teminen Bakanhgm biinyesinde bulunan uzmanlhk bilgisinin
hizli ve etkin bir bigimde is diinyasina transferini saglama yolundaki faaliyetlerini
stirdirmektedir.



