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Konu : Soru Onergesi (7/48078)

TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA

Igi 14.07.2021 tarihli ve 43452547-120.07-E.843698 sayili yaziniz.

Ilgide kayith yazilar1 ekinde yer alan, Istanbul Milletvekili Sayni Onursal ADIGUZEL tarafindan
verilen 7/48078 sayili yazili soru dnergesinin cevabi hazirlanarak ekte sunulmustur.

Bilgilerini ve geregini arz ederim.

Ek : Soru Onergesi Cevabt (2 sayfa)

Bu belge giivenli elektronik imza ile imzalanmgtir.

Belge Dogrulama Kodu:
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T.C.
TiCARET BAKANLIGI

,i"stagbul Milletvekili Sayin _Onursal ADIGUZEL’e ait 7/48078 Sayih Yazh Soru
Onergesine Iliskin Cevaplar:

Bakanhigimiz gérev ve yetki alamina giren hususlar itibarryla, Snergenize iligkin cevaplarimiza
agagida yer verilmigtir:

1-7)  Elektronik ticaret yapanlarm sayisinin ve elektronik ticaret hacminin artirilabilmesi i¢in
oncelikli olarak tiiketicilerin giiven algisiin iyilestirilmesi ve elektronik ticarette giliven
ortaminin tesis edilmesi amaciyla Elektronik Ticarette Giiven Damgas1 projesi hayata
gecirilmigtir. Bu- sistemle, Bakanhgimizca yetkilendirilen giiven damgasi saglayic1 (GDS)
tarafindan internet sitelerine giiven damgas tahsis edilmektedir.

* Elektronik Ticaret Bilgi Sistemi (ETBIS) ile elektronik ticaret veya aracilik faaliyetinde
bulunan hizmet saglayici veya aract hizmet saglayicilarin, faaliyete baglamadan 6nce e-Devlet
Kapisi iizerinden ETBIS’e kayit olmasi ve bildirimde bulunmasi zorunlulugu getirilmigtir. Bu
sistem ile vatandaslarimizin e-ticaret igletmelerine ait internet adresi, ticaret unvan ve MERSIS
numarast gibi bilgilere kolaylikla erigebilmesi, bu sayede e-ticaret isletmelerinin seffaf ve
ulagilabilic olmasi saglanarak vatandaglarmmizin dolandirilma riskinin azaltilmasi ve
olusturulacak politikalarla e-ticaretin gelistirilmesi hedeflenmektedir.

Ayrica, kamu kurum ve kuruluglarmin, isletmelerin ve vatandaslarin e-ticaret alamnda
yapacaklari arastirma ve geligtirme faaliyetleri kapsaminda ihtiyaci olan verilere ulagmalarini
saglayacak Elektronik Ticaret Veri Portali olusturulmus ve 30.06.2021 itibartyla hizmete

acilmastir.

ETBIS ile baglantili bir diger projemiz ise Elektronik Ticaret Bilgi Platformu’dur.
Platform ozellikle icinde bulundugumuz salgin siirecinde isletmelerin etkin bir gekilde
kullandi1 bir bilgi kaynagi haline gelmistir. S6z konusu platform ile igletmelere ve tikketicilere
e-ticaret sitesi kurulumundan e-ihracat yapilmasina kadar pek ¢ok konuyu igeren bilgilendirici
iceriklere cevrimigi ve iicretsiz olarak ulasma imkém sunulmugtur.

2020 yili Mart aymnda faaliyete baglamasmdan itibaren E-Ticaret Bilgi Platformunu
kullanan kisi sayist 1 milyon 600 bini agmustir. Platformda yer alan E-Ticaret Akademisi
boliimiinde islerini dijital ortama tastyarak e-ticaret yapmak isteyen isletmelerimize yonelik e-
ticaret sitesi kurulumundan e-ihracat yapilmasina kadar pek ¢ok konuyu igeren 8 ana baglik
altinda 33 adet egitim videosu ile 74 adet egitim dokiimam yer almaktadir. Ayrica Platformda,
e-ticaret konusundaki giincel haberlere yer verilmekte, istatistiki bilgiler, raporlar, etkinlikler

paylasilmakta ve forum boliimiinde e-ticaret konusunda igletmeler ve tiiketiciler ile fikir
aligveriginde bulunulabilmektedir.

E-Ticaret Akademisinde yer alan egitimlerden bugiine kadar faydalanan kullamec sayist
64 bine yaklagmugtir. Platformda yer alan ve site kullanimimi oldukga kolay ve kigiye 6zel hale
getiren E:-Ticaret Damgmam 6zelligini kullanan kisi sayist ise 97 bini agmustar.

Diger taraftan, 2020 yili May1s ayinda istihsal edilen 2573 Sayili Pazara Girigte Dijital
Faaliyetlerin Desteklenmesi Hakkinda Karar ile ihracat¢i firmalarn, somut kriterler
uygulanarak onaylanan ve kiiresel ihracat igin Snem tagtyan elektronik ticaret sitelerine iiyelik
giderlerinin %60 oraninda ve 2021 yili igin 9.590 TL st limitle desteklenmesi yoluna
gidilmisgtir.




Pandemi siireci &ncesinde ihracatta pazarlama ve kiiresel hedef pazarlara giris i¢in
biiyilk 6nemi haiz dijital faaliyetler Covid-19 pandemisi ile ivme kazanmig; bu cihetle
Bakanhigimzca hizli sekilde aksiyon alinarak yiirirlige konulan mevzuat ile ihracatimzin
katma degeri yiiksek ve stirdtrtilebilir sekilde artirllmasi hedefi dogrultusunda firmalara dijital
faaliyetlerini etkin sekilde yiiriitebilmeleri igin gereken destek saglannns‘ur

Ote yandan, ozellikle elektronik ticaret pazar yerlerinin, biinyesinde faahyet gosteren
saticilar ile iliskilerinde seffafligin ve adil uygulama olanaklarinn arttirilmasina ve haksiz ticari
uygulamalarm &nlenmesine yonelik ¢alismalar stirdiirtilmektedir.

Bakanhigimiz iligkili kurulusu Rekabet Kurumundan alinan b11g1lere gore:

Rekabet Kurumu tarafindan sektor incelemeleri gerceklestirilmekte, ayrica 6n aragtirma
ve sorugturmalar yiriitilmektedir. Bugiine kadar Kurul tarafindan karara baglanan
sorusturmalarda, tespit edilen rekabet ihlalleri karsisinda para cezasi verilmis ve/veya soz
konusu uygulamanin/davramgin sonlandirilmasi kararlagtirlngtir. - Konuyla ilgili karar
metinlerine Rekabet Kurumuna ait internet sitesi araciligiyla ulagilabilmektedir.

Ayrica halihazirda, yiiriitiilen sorugturmalar kapsaminda incelemeler devam etmektedir.
Bahse konu sorugturmalar diginda ilgili pazarlarda gergeklegtlrﬂen ve bildirilen birlesme ve
devralma islemleri, 6zellikle dijital pazarlarda daha endige verici olmast nedeniyle dldiriict
devralmalar olup olmadiklar1 yniinden de detaylica degerlendirilmektedir.

Rekabet Kurumu tarafindan ayrica dijital pazarlarda endise uyandiran, siklikla sikdyete
konu olan pazarlar 6zelinde sektor incelemeleri de ylirlitiilmektedir.

Bu incelemelerden ilki E-pazaryeri Platformlari’na yonelik olarak hazirlanan On Rapor
2021 yili Mayis aymda kamuoyu ile paylagilmistir. Bu noktada, On Rapor’da ortaya konulan
tespit, degerlendirme ve politika 6nerilerine iligkin kamuoyu goru§1er1n1n sunulmasi i¢in talepte
bulunulmus ayrica bu goriislerin interaktif olarak tartigilabilmesi igin 6 Temmuz 2021 tarihinde
tiim sektdr paydaslarinin katithmina agik bir calistay gergeklestirilmistir.

ikinci olarak 2021 yili Ocak aymda Cevrim I¢i Reklamcilik Sektor Incelemesi
baglatilmis olup ¢alismalar devam etmektedir. .

Son olarak dijital pazarlardaki rekabeti onciil sekilde tesis edici ve/veya koruyucu
diizenlemelere yonelik ihtiyaci karsilamak ve iilkemizdeki pazarlarda meveut olan rekabet
sorunlarini tespit edebilmek ve bu sorunlara etkin miidahalede bulunabilmek amaciyla Rekabet
Kurumu tarafindan bir mevzuat caligmasi baglatilmgtir.




