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Adıyaman Milletvekili Sayın Abdurrahman TUTDERE tarafından verilen "Ülke
genelindeki ilaç mümessillerine dair çeşitli verilere ilişkin" 7/46699 sıra sayılı yazılı soru
önergesinin cevabı ilişikte sunulmaktadır.
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Adıyaman Milletvekili Abdurrahman TUTDERE tarafından verilen "Ülke
genelindeki ilaç mümessillerine dair çeşitli verilere ilişkin" 7/46699 sıra saydı yazılı soru
önergesinin cevabıdır.

SORU 1- Türkiye genelinde kaç ilaç mümessili bulunmaktadır? Sertifika programına kaç
ilaç mümessili devam etmiştir?

SORU 2- Bu ilaç mümessillerinden kaçı sınavda başardı olmuş ve sertifika almaya hak
kazanmıştır? Başarılı olamayan ilaç mümessüi sayısı nedir?

SORU 3- Sertifika programından ve "Ürün Tanıtım Temsücisi Kimlik Kartı"ndan ne
kadar gelir elde eidimiştir? Bu gelir nereye aktarılmıştır?

SORU 4- 1 Ocak 2019 tarihi itibariyle sertifika sahibi olmayan kaç lise mezunu işten
çıkarılmıştır?

SORU 5- İlaç sektöründe uzun süredir çalışan ve sınavı geçemeyen ile lise mezunu olduğu
için işinden olan ilaç mümessillerinin mağduriyetini gidermeye yönelik herhangi bir
çalışmanız olmuş mudur?

SORU 6- Mümessilliğin meslek olarak tanıtımmm yapılması yönünde Bakanlığınızın bir
çalışması var mıdır? Bu yönde bir çalışmanız olacak mıdır?

SORU 7- Eğitim (yetkili üniversite) ve elektronik ortamda sisteme kayıt (TİTCK) için
ödenen ücretlerin iyileştirilmesi veya iptaline yönelik herhangi bir düzenleme yapılacak
mıdır?

CEVAP 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7- 03.07.2015 tarihli ve 29405 sayılı Resmi Gazete'de yayımlanan
Beşeri Tıbbi Ürünlerin Tanıtım Faaliyetleri Hakkında Yönetmelik'in 10 uncu maddesinin
birinci ve ikinci fıkraları "(1) Üniversitelerin, ürün tanıtım temsilcisi yetiştiren bölümlerinden
mezun olanlara diplomalarını ibraz etmeleri hâlinde veya en az yüksekokul mezunu olup Kurum
tarafından yapılan veya yaptırılan sınavı başarı ile geçenlere Kurum tarafından yeterlilik
belgesi düzenlenir.

(2) Ürün tanıtım temsilcileri;
a) Yeterlilik belgelerinin olması kaydıyla firmalarda ürün tanıtım temsilcisi unvanı ile

çalışabilirler.
b) Yeterlilik belgesi almaları durumunda Kurum elektronik kayıt sistemine Kurum

tarafından kaydedilirler. Sisteme kayıt olan yeterlilik belgesi sahibi ürün tanıtım temsilcilerine,
ruhsat/izin sahibi tarafından formatı Kurumca belirlenmiş bir 'Ürün Tanıtım Temsilcisi Kimlik
Kartı' düzenlenir. Kimlik Kartı olmaması durumunda ürün tanıtım temsilcisi olarak
çalıştırılamazlar." şeklindedir.

Ürün tanıtım temsilcisi yeterlilik belgesi eğitimini tamamlayan ve sınavda başarılı
olduktan sonra Bakanlığıma bağlı Tükiye îlaç ve Tıbbi Cihaz Kurumuna başvuru yaparak adına
"Ürün tanıtım temsilcisi yeterlilik belgesi" düzenlenen kişi sayısı 21.163'tür.

Ürün tanıtım temsilcisi yeterlilik belgesi eğitimini tamamlayan ve sınavda başarılı olan
28.028 kişi bulunmakta olup "Ürün tanıtım temsilcisi yeterlilik belgesi" almaya hak kazanan
ancak Kurum'a başvuru yapmamış 6.737 kişi bulunmaktadır. Ürün tanıtım temsilcisi yeterlilik
belgesi sınavında başarılı olma yüzdesi %94,89'dur.

2018 yılında 6.303.692 TL, 2019 yılında 688.600 TL, 2020 yılında 732.501 TL ve 2021
yılında 09.07.2021 tarihine kadar 383.376 TL olmak üzere toplam 8.108.169 TL'lik ürün



tanıtım temsilcisi yeterlilik belgesi ücreti kurumsal tahsilat uygulaması aracılığıyla alınmıştır.
Bu yeterlilik belgesi gelirleri özel bütçeli olan Kurum bütçesine gelir olarak kaydedilmiş olup
Kurum bütçesinde kullanılmaktadır.

İşe alım ve işten çıkarma süreçleri ruhsat/izin sahiplerinin kendi bünyelerinde
gerçekleşmektedir.

Ürün tanıtım temsilcilerinin yeterlilik belgesi alması konusundaki ilk düzenleme;
14.10.2012 tarihli ve 28441 sayılı Resmi Gazete'de yayınlanan Beşeri Tıbbi Ürünlerin Tanıtım
Faaliyetleri Hakkında Yönetmelikte Değişiklik Yapılmasına Dair Yönetmelik'in 8 inci maddesi
ile, 26.08.2011 tarihli ve 28037 sayılı Resmi Gazete'de yayımlanan Beşeri Tıbbi Ürünlerin
Tanıtım Faaliyetleri Hakkında Yönetmelik'in 10 uncu maddesinin değiştirilmesi suretiyle
yapılmıştır. Değişiklikle birlikte söz konusu 10 uncu maddenin birinci fıkrasının (c) bendiyle
"1/1/2015 tarihinden sonra firmalarda ürün tanıtım elemanı unvanı ile çalışmaya başlayanlar
en az lise mezunu olmak kaydıyla ve yapılacak sınavda başarılı olduklarını gösterir belge ile
yeterlilik belgesi başvurusunda bulunabilirler." hükmü getirilmiştir. Bu süre, 31.12.2014
tarihli ve 29222 sayılı Resmi Gazete'de yayımlanan Beşeri Tıbbi Ürünlerin Tanıtım Faaliyetleri
Hakkında Yönetmelikte Değişiklik Yapılmasına Dair Yönetmelik'in birinci maddesi ile
01.01.2019 tarihine kadar uzatılmıştır.

03.07.2015 tarihli ve 29405 sayılı Beşeri Tıbbi Ürünlerin Tanıtım Faaliyetleri Hakkında
Yönetmelik'in lise mezunlarının yeterlilik belgesi işlemleri hakkındaki Geçici 1 inci
maddesinin birinci fıkrası "(1) Ürün tanıtım temsilcileri 1/1/2019 tarihine kadar, Kurumca
verilen yeterlilik belgesini almak zorundadırlar. Bu tarihten önce yapılan sınav sonrasında
yeterlilik belgesi almaya hak kazanan ve en az lise mezunu olanlara Kurum tarafından yeterlilik
belgesi düzenlenir. Ancak bu Yönetmeliğin yayımı tarihinden önceki beş yıl içerisinde fiilen iki
yıl ürün tanıtım temsilcisi olarak çalışmış olanlarda lise mezunu olma şartı aranmaz."
şeklindedir.

Lise mezunu olup eğitime katılmamış olanların mağduriyetinin giderilmesi için söz
konusu Yönetmelik'e 16.11.2019 tarihli ve 30950 sayılı Resmi Gazete'de yayımlanan Beşeri
Tıbbi Ürünlerin Tanıtım Faaliyetleri Hakkında Yönetmelikte Değişiklik Yapılmasına Dair
Yönetmelik'in 1 inci maddesi ile Geçici 2 nci madde eklenmiştir. Söz konusu Geçici 2 nci
madde "(1) Geçici 1 inci maddenin birinci fıkrası kapsamında olup da yeterlilik belgesi
almamış kişilerden lise mezunu olanlar veya lise mezunu olmadığı halde 3/7/2015 tarihinden
önceki beş yıl içerisinde fiilen iki yıl ürün tanıtım temsilcisi olarak çalışmış olanlar ile 1/1/2019
tarihinden itibaren liseden mezun olanlara, 1/4/2020 tarihinden önce yeterlilik belgesi almaya
hak kazanmaları durumunda Kurum tarafından yeterlilik belgesi düzenlenir. " şeklindedir.

Eğitim ücreti, eğitim veren üniversiteler tarafından vermiş oldukları hizmetin
karşılığında alınmaktadır. Yeterlilik belgesi ücreti yıllık olarak Hazine ve Maliye Bakanlığının
belirlemiş olduğu kriterlere göre güncellenmektedir.

Göstermiş olduğunuz ilgiye teşekkür ederim.


