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Bazi firmalarin internet kampanyalar1, pazarlama ve satis gibi islemlerin yapilmasi amaciyla 0
850 ile baglayan telefon numaralan vatandaslarin cep telefonlarim sik sik aramaktadir. Birgok
insan bilgisi ve istegi disinda aranilmasindan sikayetcidir.

Bu baglamda;

1 — Vatandag: istegi ve bilgisi diginda arayan 0 850 ile baslayan telefon numaralarina sahip
firmalar bu numaralar nereden almistir? Bu firmalar hangileridir? Konuyla ilgili hukuki siireg
baslatilmig midir?

2 — Konuyla ilgili bugiine kadar bakanligimza ve ilgili birimlere yapilan sikayet sayis1 kagtir?
Bu sikayetlerin sonucu ne olmustur?

3 ~ Bazi firmalarin vatandaglarin cep telefonu numaralarini bahsi gecen pazarlama yapan
sirketlere sattiklar1 dogru mudur? Bu firmalar hangileridir?

4 — Vatandasin istegi ve bilgisi disinda insanlari arayan 0 850 ile baslayan telefon numaralarinin
halki rahatsiz etmesinin &niine gegmek igin ne yapacaksimz?



