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Asagidaki sorularimin Aile, Caligma ve Sosyal Hizmetler Bakam Zehra Ziimriit SELCUK

tarafindan yazili olarak yanitlanmasini saygilarimla arz ederim.

Siileyman BULBUL

(/_Aydm Milletvekili

I

—————

Psikolojik siddet, baski, kusatma, taciz, rahatsiz etme veya sikinti vermek anlamlarina gelen
mobbing, ¢alisanlar1 yildirabilir, psikolojik rahatsizliklara yol acabilir. Bu kapsamda isyerinde is
baris1 da bozulmakta, galisanlar ise igsiz kalmamak ve kidem tazminatindan mahrum kalmamak
adina kot muamelelere ragmen isinden ayrilamamaktadir. 2011 tarihli Isyerlerinde Psikolojik
Tacizin (Mobbingin) Onlenmesi Hakkinda Genelge de “Kasith ve sistematik olarak belirli bir siire
caliganin asagilanmasi, kiictimsenmesi, dislanmasi, kisiliginin ve sayginhigmin zedelenmesi, koti
muameleye tabi tutulmasi, yildirilmasi ve benzeri sekillerde ortaya ¢ikan psikolojik tacizin
Onlenmesi gerek is saglign ve giivenligi gerekse ¢alisma bariginin gelistirilmesi agisindan gok
onemlidir.” ifadelerine yer verilmistir. Bu kapsamda 6nlemlerin alinacagi belirtilmis ve psikolojik
tacizle karsilasilmasi halinde denetim elemanlarimin sikayetleri inceleyecegi ifade edilmistir. Bu
kapsamda Calisma ve Sosyal Giivenlik Iletisim Merkezi, ALO 170 {izerinden destek saglanacag: da
metinde yer almaktadir.

Ancak tiim bunlara ragmen mobbing ne yazik ki iilkemizde hemen hemen her iskolunda
goriilmektedir. Son dénemde ise 6zellikle pandeminin bir sonucu olarak mobbing vakalarimn arttig
gorilmiistiir.

Yogun is temposuyla birlikte isyerinde baski ile karsi karsiya kalan Kisilerin sayis1 giderek
artarken bu saymin bliyik ¢ogunlugunu kadinlar olusturmaktadir. Mobbing ile Miicadele
Dernegi'nin verilerine goére isyerinde mobbinge ugrayanlarin yiizde 6.6’s1 istifa ederken, yiizde
14.8°1 tayinini istemektedir. Yani mobbinge ugrayan 5 kisiden 1°i kagmay: tercih etmektedir.
Calistig1 kuruma sikayet edenlerin oram sadece yiizde 33’tiir. Herhangi bir islem baslatmayanlarin

orant ise ylizde 30°dur.



"

Al

Faaliyete gectigi tarihten bugiine kadar ALO 170 hattin1 mobbinge ugradigi gerekgesiyle

bilgilenmek i¢in kag kisi aramstir?
Bu verilerin yillara gére dagilimi nedir?

Faaliyete gectigi tarihten bugiine kadar ALO 170 hattim mobbinge ugradifi gerekgesiyle
psikolojik destek i¢in kag kisi aramistir?

Bu verilerin yillara gére dagilimi nedir?
Bugiine kadar bagvuran kisilerin kag1 kamu sektoriinden kag1 6zel sektdrdendir?

Bugiine kadar mobbing hakkinda bilgi almak ya da psikolojik destek almak icin bagvuran
kisilerin ka¢1 kadin kag1 erkektir?

Bugiine kadar bagvuran kisilerin sektdre gére dagilim: nedir?
MobBinge ugrayan ve hatt1 arayan kisilerin kag1 yasadig1 sorunlar sebebiyle istifa etmistir?

Mobbing sebebiyle hatta bagvuran kisilerin yakinmalar: nelerdir?

10-Hatta bagvuran kisilerin ka¢1 psikolojik destek almaktadir?

11-Hattin sundugu ¢éztimler nelerdir?



