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b)26.11.2020 tarihli ve 43452547-120.07/E.745234 sayil yaziniz. Fu32u3 Gk 126
¢) 16.12.2020 tarihli ve 43452547-120.07/E.753041 sayili yaziniz.
¢) 25.12.2020 tarihli ve 43452547-120.07/E.756665 sayil1 yaziniz.
d) 15.01.2021 tarihli ve 43452547-120.07/E.764291 sayili yaziniz.
e)29.03.2021 tarihli ve 43452547-120.07/E.800011 say1lt yaziniz.

Ilgi yazilar ekinde yer alan soru onergelerine iliskin Bakanligimizca hazirlanan

cevaplar ekte sunulmaktadir.

Bilgilerinize arz ederim.
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ISTANBUL MILLETVEKILI SAYIN YUNUS EMRE’NIN 7/37876 ESAS SAYILI
SORU ONERGESINE BAKANLIGIMIZCA HAZIRLANAN CEVAP

Bakanlhigimiz (Yatirim ve Isletmeler Genel Miidiirliigii)’ ca;
f

Bilindigi gibi 2019 yilinda 51,8 milyon turist sayisina ve 34,5 milyar dolar
turizm gelirine ulagan turizm sektSriimtizde, 2020 yilinda yeni koronaviriis (COVID-
19) salgmindan dolay: diger iilkelerde oldugu gibi bir daralma yaganmugtir.

Ulkemize gelen ziyaretci sayisi, elde edilen turizm gelirleri gibi verilere
Bakanlhigimizin https://yigm.ktb.gov.tr/TR-9851/turizm-istatistikleri.htm! adresinden
ulagilmast miimkiindiir.

Yeni koronaviriis (COVID-19) salgmindan dolayr turizm faaliyetlerinin
giivenli bir sekilde gerceklestirilebilmesi amaciyla;

¢ Halen faal olan konaklama tesislerinde alinmas: ve siireklili§inin saglanmasi
gereken Onlemlere iliskin Bakanlhigimizca 2020/6, 2020/9, 2020/14, 2020/15,
2020/16, 2020/17 ve 2020/18 no.Ju Genelgeler,

o Icigleri Bakanhg tarafindan belirlenecek tarihte faaliyete gececek olan
miistakil yeme-icme tesislerinde alinmasi ve siirekliliinin saglanmas: gereken
onlemlere iligkin Bakanligimizca 2020/8 no.lu Genelge,

yaymnlanmigtir. Ayrica, Saghk, Ulastrma, Igisleri ve Digigleri Bakanliklarmm
katkilar1 ve tiim sektdr temsilcilerinin ig birligiyle “Giivenli Turizm Sertifikasyon
Programi” hazirlanarak, uygulamaya konulmustur.

Yeni koronaviriis (Covid-19) salgimi nedeniyle alman tedbirler kapsaminda
uygulamaya konulan “Gtivenli Turizm Sertifika Programi” ile turizm faaliyetlerinin
devam ettirilerek tesislerimiz yerli ve yabanc turistlere acgilmistir. Yapilan
diizenlemeler ile iilkemize gelen ve Covid-19 testleri pozitif ¢ikan turistlere iliskin
kaldiklart konaklama tesislerinde Ozel boliimlerde ya da gerekmesi halinde
hastanelerde tedavi altina alinmalar: imkan: saglanmusgtir.

Hazine ve Maliye Bakanhgi ile Camhurbaskanlig: Strateji ve Biitge Bagkanhigi
tarafindan hazirlanan, 26.10.2020 tarihli ve 3136 sayili Cumhurbagkan: Karariyla
onaylanarak 27.10.2020 tarihli ve 31287 (Miikerrer) sayili Resmi Gazete'de
yayunlanan “2021 Yili Cumhurbagkanhg: Yillik Programr”“nda belirtildigi {izere 2021
yilmda 31,4 milyon kigi ziyaretgi sayist ve 23,3 milyar dolar turizm ge_hrf Vo ‘
Ongoriilmektedir. _;:5"}“ BX- f"f,




Bakanligimiz (Tiirkiye Turizm, Tanitim ve Gelistirme Ajansi Genel
Miidiirliigii) ca; |

Bakanligimuz ile birlikte Saglik, Ulagtirma, Igisleri ve Disisleri Bakanliklar: ve
tim sektdor paydaglarmin ig birlifiyle hazirlanan “Giivenli Turizm Programi”
cercevesinde; tesislerimizin uluslararas: standartlarda nlemler almasi saglanmakta
ve bu cergevede haberli ve habersiz denetlemeleri yapilarak sistemin siirekliligi
saglanmaktadir. Denetimler igletmelerin ve c¢alisanlarmin salgindan olumsuz
etkilenmemeleri amaciyla, kategorilere 6zel hazirlanan kontrol kriterleri ile
gerceklesmektedir. Detaylarmun https://www.tga.gov.tr/guvenli-turizm-programi-
belgelendirme-kriterleri/ adresinde yaymnlandigi kriterlerin ana baglklart su
sekildedir:

Tilim personel tesislere giris Oncesi ates Olcer ve termal kameralar ile
denetimden gecirilmektedir. Caligma sirasinda ise diizenli olarak kontrol
edilmektedir. Personel diizenli olarak hijyen ve sanitasyon egitimleri almakta; bu
siirecte gerekli tiim hijyen ve saglik ekipmanlar: temin edilmektedir.

Tesis yOnetimi vardiya planlamasi, toplantt organizasyonlart ve diizenli
enfeksiyon taramasi gibi personelin is glivenligini etkileyen ig siireglerinden ve
uygulanmasindan sorumludur.

Personel, yolcu ve semptom gosteren yolcu tuvaletleri ayrilmaktadir.

Personel yemegi agik biifelerinde, yiyeceklerle personel arasmda bir cam
siperlik bulunmakta ve gorevli personel tarafindan personele istenen yiyecekler
onlemler dahilinde verilmektedir. Mutfaklarda siirekli dezenfekte edilebilen
ekipmanlar kullanilmaktadur.

Misafirlerimizin  tesislere ates Olglim uygulamas: sonrast girisleri E
yapilmaktadir. ’

Misafirlerimiz, tesis girisinde ve tatilleri sirasinda goriinebilir siklikta detayh
bir gekilde alinan 6nlemlerle ilgili bilgilendirilmektedir.

Tesis icindeki tiim alanlarda diizenli olarak dezenfeksiyon iglemi saglanmakta,
havalandirma sistemleri kontrol edilmekte ve misafirlerimizin kullanmm icin
dezenfeksiyon malzemeleri bulundurulmaktadar.

Tim tesislerde, havuzlar, toplanti salonlari, animasyon alanlari, fuaye gibi
ortak kullanum alanlarinda sosyal mesafe kurallari uygulanmakta, plana uygup.ess.,.
kapasiteden fazla misafir ahnmamakta ve diizenli olarak dezenfekte edﬂméktegiﬁirfr NN éﬁﬁ




Tesis mutfaklarinda {iriin smiflandirma uygulamasma gore vyerlegimler
yapilmaktadir.

Acqik biifelerde, yiyeceklerle misafirler arasinda bir cam siperlik bulunmakta
ve gbrevli personel tarafindan misafire istenen yiyecekler 6nlemler dahilinde
verilmektedir.
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