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TURKIYE BUYUK MILLET MECLiSI BASKANLIGINA

Asagidaki sorularmin Ulastirma ve Altyapr Bakani Adil Karaismailoglu i1 olarak
cevaplandirilmasini arz ederim.27.05.2021

Saygilarimla.
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Ulke genelinde oldugu gibi Kocaeli’nde de bir¢ok bdlgede PTT subeleri kapatilmis, Kocaeli’nde gegen
yildan bu yana kapatilan PTT subelerinin sayis1 15°i ge¢mistir. Bu durum vatandaslarin magduriyet
yasamasina neden olmustur.

[zmit Akarca Mabhallesi’ndeki PTT subesinin gecen yil kapatilmasinin ardindan Gebze, Darica,
Dilovasi, Korfez, Golciik ve diger ilgelerde de birgok sube kapatilmistir. Kartepe’ye bagh Derbent,
Magsukiye, Suadiye, Arslanbey, Uzuntarla subeleri de artik hizmet vermemektedir. Yakin tarihte Esme
ve difer bazi mahallerde de subelerin kapatilacagi, Kartepe’deki PTT hizmetlerinin merkezinin
Kosekdy’e tasinacagn basinda ¢ikan haberlerde yer almistir.

Vatandaslar, subelerin kapatilmasindan birinci derece sorumlu olan PTT yetkililerinin dogru bir sekilde
bilgilendirme yapmadigindan yakinmakta, Covid-19 nlemleri nedeniyle kapatildig1 sGylenen subelerin
zarar ettikleri igin kapatildign da ifade edilmektedir. Bankalarin verdigi promosyon nedeniyle
emeklilerin ¢ok biiyiik béliimiiniin promosyondan yararlanmak i¢in maagslarini PTT den 6zel ve kamu
bankalarina tagimalari nedeniyle subelerin kapatildig1 da iddialar arasindadir.

Vatandaglar daha dnce yaya olarak gittigi PTT subelerine simdi toplu tagima araglarina binerek gitmek
zorunda birakilmus, gittikleri sube birden fazla sube miisterisine hizmet vermek zorunda kalacag igin
bu durumun salgin riskini artiracagindan da yakinmaktadir.

Bu bilgiler ¢er¢evesinde;

1-Izmit Akarca Bolgesi’'nde 60 binin iizerinde vatandas yasamasina, emeklilerin biiyiik boliimii
maaglarim buradaki subeden ¢ekmesine, Mahalle sakinleri tiim faturalarini bu subeden yatirmalarina
ragmen bu sube neden kapatilmistir, bunun gerekgeleri nelerdir?

2-Izmit Akarca’daki PTT Subesi, kapatildiktan sonra neden haftada 1 giin hizmet verecek sekilde tekrar
agilmistir? 60 bin niifuslu Izmit Akarca’da bu konuda vatandaglarin yasadigi magduriyet nasil
giderilecektir, bu subenin haftada 1 giinden fazla hizmet vermesi diisiiniilmekte midir?
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3-Gebze, Darica, Dilovasi, Kérfez, Golciik ve diger ilgelerdeki PTT subelerinin kapatilmasinin
gerekeeleri nelerdir?

4-Kartepe’ye bagh Derbent’te PTT Subesi neden kapatilmis, vatandaslar maasini1 ¢ekmek, faturalarmi
yatirmak, havale gibi bankacilik hizmetlerini yerine getirmek i¢in Kosekoy’e gitmek zorunda
birakilmistir? Bu konuda sikinti yasayan vatandaslarin magduriyetlerinin giderilmesi i¢in birtakim
diizenlemeler yapilmast diistiniilmekte midir?

5-Uzun siiredir agik olan Masukiye, Suadiye, Arslanbey, Uzuntarla subelerinin artik hizmet
vermemesinin gerekgeleri nelerdir?

6-Yakin tarihte Esme ve diger bazi mahallerde de subelerin kapatilacagi, Kartepe’deki PTT
hizmetlerinin merkezinin Ksekdy’e tasinacagi dogru mudur?

7-PTT  Subeleri’nin  kapatildigi  mahallelerde  vatandaslar neden dogru bir sekilde
bilgilendirilmemektedir? Kocaeli’'nde kapatilan PTT Subeleri Covid-19 6nlemleri nedeniyle mi zarar
ettikleri gerekgesiyle mi kapatilmigtir, bu konudaki net bilgi nedir?

8-Bankalarin verdigi promosyon nedeniyle emeklilerin gok biiyiik boliimiiniin promosyondan
yararlanmak igin maaslarmi PTT’den 6zel ve kamu bankalarina tasimalari nedeniyle subelerin
kapatildig1 iddias1 dogru mudur?

9-Vatandaglarin daha 6nce yaya olarak gittigi PTT subelerine simdi toplu tasima araglaria binerek
gitmek zorunda birakilmasi nedeniyle ve gittikleri suben birden fazla sube miisterisine hizmet vermek
zorunda kalacagi i¢in bu durumun salgin riskini artiracag diistiniilmiis miidiir? Bu riske kars1 Saglik
Bakanlig: ile koordineli olarak alinmis 6nlem ya da dnlemler var midir, bunlar nelerdir?

10-Kocaeli’nde kapatilan PTT Subeleri’nin tekrar agilmasi giindemde midir, bu mahallelerde
magduriyet yasayan vatandaslarin sikintilarinin giderilmesi igin birtakim diizenlemeler yapilmasi
diisiiniilmekte midir, diizenleme yapilmasi diisiiniilen ilge ve mahalleler hangileridir, bu diizenlemeler
neler olacaktir?
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