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VAN MILLETVEKILI SAYIN MUAZZEZ ORHAN ISIK’IN 7/45522 ESAS SAYILI
SORU ONERGESINE BAKANLIGIMIZCA HAZIRLANAN CEVAP

“Birlesmis Milletler Engellilerin Haklarma Mliskin S6zlegme”nin 5825 sayili
Kanun'la onaylanmasinin uygun bulunmasin miiteakip Bakanliimiz merkez, bagh
veilgili kuruluslarin yapilarinn tirm engelli gruplarinun erigilebilirligine uygun hale
getirilmesi hususunda calismalara baslanmistir.

Bakanligimiz (Personel Genel Miidiirliigii) ca;

Bakanhgimiz biinyesinde gorev yapan personelin igaret dili egitimi almalar:
amaciyla yiiriitillen calismalar devam etmektedir.

657 sayilh “Devlet Memurlar Kanunu”nun 53‘iincii maddesi ile kurumlarmn
dolu kadro sayisinmn %3'ii oraninda engelli personel calistirmas: zorunlulugu hiikiim
altma alinmugtir. Buna gore; Bakanhigimiz merkez ve tasra tegkilatinda istihdam
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edilmesi gereken engelli personel say1s1 307 adettir. Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1

Engelli ve Yagh Hizmetleri Genel Miidiirligiinde talep edilen 56 adet alimin 47’sinin
atamasi yapilarak goreve baglamis ve 1 hak sahibinin atama islemleri devam etmekte
olup toplam 342 engelli personel aktif olarak gorev yapmaktadir.

Bakanhigimiz merkez ve tasra tegkilatinda sube miidiirii ve iizeri kadrolarda
caligan engelli statiistindeki personel sayis1 12’dir.

Bakanhigimiz (Bilgi Teknolojileri Miidiirligii) ca;

Bakanligimiz web sitesine erisilebilirlik standartlar: kapsaminda gérme
engelliler icin ayr1 bir bélitm 2022 y1li baginda eklenmisgtir.

e-Devlet platformu iizerinden verilen hizmetlerin gorme engelliler icin
uyumlulugu saglanmug olup Bakanhgimiz web siteleri iizerinden ylritiilen ve
kamuya acik diger hizmetlerin de gorme engelli vatandaslarimiz tarafindan
kullamimina iligkin ¢alismalar devam etmektedir.

Bakanligimiz (Destek Hizmetleri Daire Baskanlig1)’ca;

Bakanhgimiz gérev alaninda bulunan tiim yerlegke ve binalar (il miidiirlitkleri-
tagra tegkilat: dahil) tiim engel gruplarmin erisebilmelerine uygundur.
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Bakanlhigimiz (Kiiltiir Varliklar1 ve Miizeler Genel Mﬁdﬁrlﬁgﬁ)’ca;

Bakanligimiza bagli miizelerin bityiik cogunlugu tescilli tasinmaz kiltur
varliklanidir. S6z konusu yapilarin projeleri, kiiltiirel ve mimari degerler g6z oniinde
bulundurularak ve uluslararas: ilkeler dogrultusunda yapilarin biitiinltigii korunarak
hazirlanmaktadir. Kiiltiir Varliklarm Koruma Bélge Kurullar: tarafindan projelerin
onaylamasmi  miiteakip  restorasyon ve  teghir tanzim caligmalari
gergeklestirilebilmektedir. Bu dogrultuda, miizelerimize iliskin proje ve uygulama
¢alismalarinda tiim engelli gruplarin erisilebilirligine uygun hale getirilmesine énem
verilmektedir.

Bakanhifimiza bagli Grenyerlerinde ve karsilama merkezlerinde ylriitiilen
mekansal ve fiziki cevre diizenlemelerinde de erisilebilirlige dair standartlar
dogrultusunda ¢alisilmaktadir. Bakanhigimiza bagh idari yapilar ve hizmet binalartnin
biiyiik b6liimil, sivil mimarhigin énemli 6rnekleri olan tescilli kiiltiir varhiklaridir. Séz
konusu yapilarin bir béliimii eriilebilirlife uygun mekansal diizenlemelere izin
vermemektedir. Bu tiir yapilarn zemin katlarmda diizenlemeler yapilarak
erigilebilirlifi saglanmaktadir. Yeni binalarmmiz ise tim engelli gruplarinin
erigilebilirligine uygun sekilde insa edilmektedir.

Geg¢misten bize bizden de gelecege miras kalacak olan kiiltiir varliklarmmizm
korunmasi ve kiiltiir varligi kacak¢iliginin  Snlenmesi konularmda  ilkokul
diizeyindeki ¢ocuklarda biling olusturmak amaciyla hazirlanan “Biri Arkeolog mu
Dedi?” adinda resimli hikdye kitabimin miizeler tarafindan yapilacak egitim
faaliyetleri kapsaminda ¢ocuklarimiza ulagimi saglanmakta olup gorme ve igitme
engelli ¢ocuklarimiz diistiniilerek bu kitabin hem sesli betimlemesi hem de isaret
diline gevirisi yapilarak gerekli videolar hazirlanmis ve Bakanligimiz resmi youtube
hesabindan erisime agilmigtir. Kitaba, ayrica Bakanligimiza ait “E-kitabim” ve
“Konusan Kitaplik” mobil uygulamalari iizerinden de erigim imkan saglanmugtir.

Bakanhgimiza baglh miizeler ile 6renyerlerindeki ziyaretci karsilama merkezleri
engellilerin kullanimina uygun olarak projelendirilmekte ve uygulamas: da bu
dogrultuda yapilmakta olup daha 6nceki siireglerde yapim tamamlanmis olanlarin
engelli kullanimina uygun hale getirilmesine y&nelik calismalar ise biitce imkanlar:
dogrultusunda siirdiiriilmektedir. |

Bakanligimiz (Kiitiiphaneler ve Yayimlar Genel Miidiirliigii)’ ca;

Bakanligimizca 11.01.2012 tarihli ve 28170 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak
yurtirlige giren “Halk Kiitliphaneleri Yénetmeligi’nde; kiitiiphanelerin engelli
kullaricilarm kiittiphane hizmetlerinden tam olarak yararlanmalarin: saglayacak
sekilde tasarlanacag kiitiiphanelerde engelli, hasta, yash ve eve bagmmli kigiler ile ev
kadinlarina yonelik 6zel hizmetler sunulacagi yer almaktadir. Bu kapsamda
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Bakanligrmizca 6zellikle 2013 yilindan itibaren Yatirim Programi yolu ile yaptirilan 11
yeni kiitliphane binas1 engelli erisimine ve kullanimina uygun bir sekilde tasarlanarak
yaptrilmigtir. Ayrica bina yapimlari devam eden ve yeni baglayacak kiitiiphane
binalar1 da engelli kullanicilarimizin erigimine uygun olarak yaptirilmaktadir.

Bakanligimiz biinyesinde hizmet vermekte olan Milli Kitiiphane Konusan
Kitaplik Gérme Engelliler Merkezi sesli kitap hizmetimiz 2007 yilindan itibaren dijital
formatta devam etmektedir. Uyelerimizin de talepleri dogrultusunda Web sayfamiz
2015 yiinda son teknoloji kullanilarak geligtirilen yazilim ve tasarimla yenilenmig
olup “"http://konusankitaplik. mkutup.gov.tr” adresinden verilen sesli hizmetimize
liyelerimiz, “e-Devlet Kapisi’ndan, T.C. Kimlik Numaralari ve tiyelik esnasinda
kendilerinin belirledikleri sifreleriyle web sayfamiz iizerinden ya da mobil
uygulamamizla telefonlarindan erigebilmektedirler.

Ulke genelinde Bakanhgimiza bagli olarak hizmet vermekte olan halk
kiittiphanelerine ~ yénelik 2012 yinda Bakanhigimizca “Cocuk ve Halk
Kiitiiphanelerinin Iyilestirilmesi Projesi” baglatilmigtir. Bu proje kapsaminda
kiitiiphane binalarmmiz, biitiin okuyucularmizin kullanimina uygun sekilde yeniden
yapilandirilmakta olup binalarm giris katlarma engelli girigi yapilmakta, kiitiiphane
olarak kullanilan tiim alanlar engelli erisimine uygun olarak diizenlenmekte ve ayrica
engelli kullanicilarimiza y6nelik 6zel alanlar yaratilmaktadir. Bina icindeki asansor ve
tuvaletler engelli kullanicilarimizin kullanimina uygun yapilmaktadir. Yurt capinda
Bakanligimiza bagh 1.254 halk kiitiiphanesinin tamaminda engelli erisimine yonelik
¢alismalar biitce olanaklari cercevesinde siirdiiriilmektedir.

Bakanligimiz biinyesinde hizmet vermekte olan Milli Kiitiiphane Konusan
Kitaplik Gérme Engelliler Merkezinde tiyelerimizden gelen talepler, goniillii okurlar
aracihifiyla seslendirilmekte olup teknik islemleri ve kontrolleri biten eserler web
sayfamiz {izerinden {iyelerimizin hizmetine sunulmaktadir. Derleme yoluyla edinilen
Braille eserlere ise aragtirmacilar Kiitiiphane Genel Koleksiyonundan ulasmaktadirlar.

Bakanlhigimiz biinyesinde hizmet veren Milli Kiitliphane argivinde 5 bini agkin
eser yer almakta olup bagta smavlara hazirlik kitaplar1 olmak {izere, giincel ve klasik
edebi eserlerden olusan; roman, siir, deneme, Gykii, psikoloji gibi farkl kategorilerde
eserler yer almaktadir.

Halk kiitiiphanelerinin engelli bireylere yonelik hizmetlerini destekleyecek
faaliyetlerin gelisimi icin cesitli caligmalar yiiriitiilmektedir. Rehber hazirlanmasi da

bu kapsamdaki ¢alismalar i¢inde yer almaktadr.

26.08.2017 tarihli ve 30166 say1l1 Resmi Gazete'de yayimlanarak yiiriirliige giren
"Edebiyat Eserlerinin Desteklenmesi Hakkinda Y&netmelik" kapsaminda verilen
tegvik desteklerinde yapilan bagvurular degerlendirilmektedir.
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Bakanligimizca okuma aligkanliginin kazandirilmasi ve zenginlestirilmesi
amactyla iilke genelinde yeni anlay:s ile kiitiiphane hizmetlerinin yayginlastiriimasma
yonelik Bakanligimizca ve yerel yonetimler is birligi ile yeni kiitiiphaneler hizmete
agilmaktadir.  Ayrica, yerlesik kiitiiphane hizmetlerinden yararlanamayan
vatandaglarimiz icin engelli erigimine uygun yaptirilarak Bakanligimizca satin alinan
gezici kiitiphane araglarimz ile kiitiiphane hizmetleri verilmektedir.

Bakanligimiz (Vakiflar Genel Miidiirliigii) ca;

Vakiflar Genel Miidiirliigiince, Genel Miidiirliik binasinda engelli personel ve
ziyaretgilerin i¢in kurum ici erigilebilirlifin ve ulagilabilirligin saglanmas: amaciyla
engelli otoparks, engelli tuvaleti, engelli turnike gecisi, engelli rampasi ve asansérlerde
gorme engellilere yonelik kabartma kat butonlar: ile sesli yanit sistemi yapilmugtir.
Personel tagima servislerinde ve yemekhanede engellilere yonelik gerekli tedbirler

alinmaktadar.

Engelli personel ve ziyaretcilerin kurum ici ulagilabilirligini en tist seviyeye
getirmek i¢in mevzuat ¢ergevesinde calismalar devam etmektedir.

Genel miudiirliikte yasal istihdam kotas1 doluluk orammnun {izerinde engelli
personel ¢alismakta olup mevzuata gore bos engelli kadrosu bulunmamaktadir. Sube
Midiird ve iizeri kadrolarda; 1 hukuk misgaviri, 3 sube miidiirii olmak {izere toplam
4 engelli personel istihdam edilmektedir.

Bakanligimiz (Telif Haklar1 Genel Miidiirliigii)’ ca;

Diinya genelinde engelli kigiler i¢in iiretilmis niishalarm kisitli olmas: nedeniyle
yasanan ve “kitap kitlig1” olarak ifade edilen sorunun asilabilmesi amaciyla Fas'in
Marakes kentinde Diinya Fikri Miilkiyet Orgiitii (WIPO) tarafindan 27 Haziran 2013
tarihinde gerceklestirilen diplomatik konferansta “Kér, Gérme Engelli veya Bagka Bir
Nedenle Basili Materyal Okuma Engelli Kisilerin Yayimlanmis Eserlere Erisiminin
Kolaylagtirilmasina Dair Marakes Anlagsmasi” kabul edilmistir. Anlasma 20'nci
tilkenin de onaylama siirecini tamamlamas: akabinde 30 Eyliil 2016 tarihinde

yuriirliige girmistir.

Telif Hukuku geregince bir eserin; gogaltilmast, yayilmasi, odiing verilmesi ve
internet tizerinden iletilmesi gibi kullanimlar icin eser sahiplerinin izni gerekmektedir.
Ancak bazi hallerde eser sahibinin izni olmaksizin eserlerin kullarumi serbest
birakilmigtir. Bu kapsamda, tilkemizin de dahil oldugu pek ¢ok iilkede engelli kisilerin
eserlere ulagsmasimi saglayacak istisnalara ulusal kanunlarda yer verilmis; eser
sahibinin iznine ihtiya¢ duyulmaksizin engellilere yénelik uygun formatta eser
¢ogaltimi ve dafitimi miimkiin kilmmugtir (5846 sayili “Fikir ve Sanat Eserleri
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Kanunu” Ek madde 11). Ancak, ulusal yasalardaki farkliliklarm miimkiin oldugu
Olgiide bertaraf edilerek uluslararas: standartlarm ortaya konulmasi ve engellilere
yonelik ¢oZaltilmig formatlarin sinir Gtesi degisiminin kolaylagtirimast gibi amaglarla
engelliler lehine uluslararas: diizeyde gelismis bir hukuki gerceve i¢in Diinya Fikri
Miilkiyet Orgiitii (WIPO) biinyesinde hazirlanan Marakes Anlasmasi’na bugiine
kadar 80 tilke taraf olmustur.

Ulkemiz Anlagma’y1 1 Kasim 2013 tarihinde imzalamugtir. Ancak Anlasma’nin
onaylanmasiin uygun bulunduguna dair Kanun 20 Mart 2021 tarihinde Resmi
Gazete’de yayimlanmis ve Anlasma bu tarih itibartyla iilkemiz igin gecerli hale
gelmistir.

Bakanligimiz (Tiirkiye Yazma Eserler Kurumu Baskanlig1)’ca;

Tirkiye Yazma Eserler Kurumu Bagkanligmin gérev alanindaki hizmete agik
bulunan 20 hizmet binas: i¢inde engelli gruplarmin erigebilirligini saglamak agisindan
1 engelli asansorii, 1 elektrikli rampa, 3 rampa, 5 engelli tuvaleti bulunmaktadur.
Erigebilirlik i¢in uygun olmayan mekan ve alanlara ydnelik calismalar devam

etmektedir.

Bagkanlifin yasal istihdam kotasi 6 olup bu kota doludur. Sube miidiirii ve
tizeri kadrolarda engelli personel bulunmamaktadr.

Bakanligimiz (Yurtdis: Tiirkler ve Akraba Topluluklar Bagskanlig1)’ca;

Yurtdigi Tiirkler ve Akraba Topluluklar Bagkanligi hizmet binast tiim engel
gruplarimin erigimine uygundur. Hizmet binasinda, énergede belirtilen yerlerin
tamaminda engelliler igin erigilebilirlik imkan: vardir. Asansor kat tuslar ile kat
yonlendirme levhalari Braille Alfabesi’ne uygun hale getirilmistir.

Yasal istihdam kotas: doluluk orani isci kadrosunda bulunan personel icin
%100, memur kadrosunda bulunan personel icin %40’tir. Sube miidiirii ve tizeri
kadrolarda 2 engelli personel bulunmaktadir.

Engelliler icin erisilebilir kiitiiphane ve miize rehberlerine yonelik calismalar
devam etmektedir.

Bakanligimiz (Tiirk Isbirligi ve Koordinasyon Ajansi Bagkanlig1)’ca;

Tiirk Isbirligi ve Koordinasyon Ajans1 Bagkanhig1 hizmet binasinin engellilerin
erisimine uygun hale getirilmesi igin bakim ve onarim projesi {izerinde calismalar
devam etmektedir. Bu proje kapsaminda 6nergede belirtilen alanlarin ve Bagkanligin
internet sitesinin engelli erisimine uygun hale getirilmesi saglanacaktur.
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Bagkanlifm yasal yiikiimliiliik geregi calistirmast gereken engelli personel
kontenjaninin tamami dolu durumdadir.

Bakanligimiz (Atatiirk Kiiltiir, Dil ve Tarih Yiiksek Kurumu)’ca;

Atatiirk Kiiltiir, Dil ve Tarih Yiiksek Kurumu ve biinyesinde yer alan
Kurumlara ait binalar tiim engel gruplarinm erigilebilirligine uygundur. Erisilebilirlik
igin uygun olmayan mekén ve alanlar (tuvalet, merdiven, asansér, yol ve gecitler,
otoparklar, ulagim servisleri ve diger ilgili yerler) bulunmamaktadir.

Kurumlarmn internet sitesi ve e-devlet uygulamalarmin engelliler igin de "e-
erigilebilir" hale getirilmesi yoniindeki ¢alismalar1 devam etmektedir. Tiirk Dil
Kurumunun www.sozluk.gov.tr adresli internet sayfas1 engelliler icin kullanima

aciktir.

Yiiksek Kurum ve biinyesinde yer alan Kurumlarda yasal istthdam kotas:
doluluk orami %100 olup sube miidiirii ve iizeri kadrolarda engelli personel
bulunmamaktadir.

Son 10 yilda iiretilen ve engelliler i¢in erisilebilir olan eserlerden biri (U¢ Tarz-1
Siyaset) Braille Alfabesi ile yayimlanmugtr. Ayrica engellilerin  Kurumlarin
eserlerinden faydalanabilmesi icin Milli Kitiphane ile ortak calismalar
ylritiilmektedir.

Yiiksek Kurum ve biinyesindeki Kurumlarm kiitiiphanelerinde engelliler icin
erisilebilir bir kiitiiphane rehberi bulunmamaktadir. Konuyla ilgili olarak calismalar
yapilmakta olup planlamalar devam etmektedir.

Yiksek Kurum ve biinyesindeki Kurumlarm tesvik verdigi calismalar
akademik agidan degerlendirilmekte olup engelli bagvurularina yonelik pozitif
ayrimcilik yapilmamaktadir.

Bakanligimiz (Canakkale Savaslar: Gelibolu Tarihi Alan Baskanlig1)’ca;

Canakkale Savaglari Gelibolu Tarihi Alan Bagkanliginin gorev alanindaki
yerleske ve binalar tiim engel gruplarinin erigilebilirligine uygundur.

Bagkanhigm internet sitesi ve e-Devlet uygulamalar: bes yil iginde erigilebilir
hale getirilecektir.
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Bagkanlikta 8 kadronun 7’si dolu olup 1 engelli personelin yakin zamanda
emekli olmasi sonucu olusan bosluk ilk personel aliminda doldurulacaktir. Sube
miidiirii ve {izeri kadrolarda engelli personel bulunmamaktadir.

Bagkanlik gorev alami kapsamindaki mevzuatin isaret dili ve Braille ile
yaygmlagtirilmasi ¢alismalar1 planlanmaktadur.

Tarih tiirtinde iki adet Braille alfabesi ile yazilmug kitap ve 3 adet sesli kitap
olarak yayimlantmus eser bulunmaktadar.

Kilitbahir Kale Miizesi icerisinde yer alan "Engelsiz Miize"de Brille Alfabesi ile
hazirlanan panoda Kale ve tarihi hakkinda bilgi verilmektedir.

Kilitbahir Kale Miizesi ve Anadolu Hamidiye Tabyas1 Tarih Miizesi icinde yer
alan "Engelsiz Miize" ile ziyaretgilerin miizemizi rahatca gezebilmeleri i¢in 3 boyutlu
VR gozliik ile sanal turlar yapmalarma olanak saglanmaktadir. Kilitbahir Kale
Miizesinde sesli rehberlik hizmeti verilmektedir.

Ganakkale Destani Tarmitim Merkezinde bulunan 11 sinevizyon odasinda
gosterimi yapilan filmlerimizde isaret dili ile anlatim yapilmaktadur.

Bakanliga bagli miizelerimiz i¢in sanal tur hazirliklarimiz devam etmektedir.

Bigali Kalesi ve Seddiilbahir Kalesinde devam etmekte olan restorasyon ve
islevlendirme calismalari kapsaminda da engelli dostu projeler iiretilmektedir.

Bakanligimiz (Déner Sermaye Isletmesi Merkez Miidiirliigii) ca;

Internet sitesinin engellilere yonelik olarak “e-erigebilir" hale getirilmesi
planlanmaktadar.

657 sayili “Devlet Memurlar: Kanunu”nun 53’iincii maddesi ve 4857 sayili “Is
Kanunu”nun 30"uncu maddesi dogrultusunda amir mevzuat hiitkiimleri cercevesinde
engelli personel istihdam edilmektedir.

Bakanlifimiz (Radyo ve Televizyon Ust Kurulu)'ca;

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu hizmet binas1 tiim engel gruplarinin erigimine

uygundur.

Belgenet (EBYS) uygulamas: tiim engelli gruplarin erisimine miisait yapidadir.
Diger kurumsal web uygulamalarimizin ise tiim engelli gruplarin rahatlikla
kullanabilecegi bir yapiya kavusturulmast icin ek hizmet alimlari gerekmekte olup bu
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dogrultuda planlamalar yapilmakta ve "Engellilere Yonelik Web Erigilebilirligi"
konularinda egitimler alinmaktadir.

Ust Kurul gorev yapan engelli personelin, binaya giris, cikig, otopark yeri,
tuvalet gibi ihtiyaclariyla ilgili gerekli diizenlemeler yapimigtir. Ayrica ortopedik
engelli personele Ust Kurula gelis ve gidisini saglamak amaciyla engelli asansoriine
sahip 6zel tasarlanmig engelli arag tahsis edilmistir.

Ust Kurulda, “Engelli Kamu Personel Se¢gme Smavi ve Engellilerin Devlet
Memurluguna Almmalart Hakkinda Yonetmelik” hiikiimleri uyarmca, memur
statiisiinde 17, 4857 sayili Is Kanunu geregince siirekli is¢i statiisiinde 6 olmak iizere
toplam 23 engelli ¢alisan bulunmakta olup ilgili mevzuatta geregi belirtilen oranlarda
engelli personel galistirilmaktadr.

Bakanligimiz (Kapadokya Alan Bagkanlig1)’ca;

Kapadokya Alan Bagkanligi hizmet binasinin yapisi tiim engel gruplarinin
ulagimina elveriglidir.

Kapadokya Alan Bagkanligimiza tahsis edilen 98 kadronun 59’u doludur.

Oniimiizdeki sirecte igaret dili ve Braille yayginlashrma calismalar
Bagkanhigin planlar1 arasinda yer almaktadir.

1 Haziran 2019 tarihli ve 7174 sayil1 “Kapadokya Alani Hakkinda Kanun” ve 38
sayih “Kapadokya Alan Bagkanhg Hakkmnda Cumhurbagkanlig: Kararnamesi” ile
kurulmus ve tegkilatlanma calismalar: devam eden Alan Bagkanli§imizin engelliler
i¢in erisilebilir herhangi bir eseri bulunmamaktadir.

8/8




