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MILLI EGITIM BAKANLIGI GKFS
Strateji Gelistirme Baskanligt

Sayt  :99074258-610-E. 10 02/02 /2021
Konu : Soru Onergesi

TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA

Ilgi : 31.12.2020 tarihli ve 43452547-120.07-E.760818 sayili yaziniz.

llgi yaziniz ekinde alinan Izmir Milletvekili Ednan ARSLAN’mn 7/38572, 7/38573,
Kiitahya Milletvekili Ali Fazil KASAP’in 7/38574, Balikesir Milletvekili Ensar AYTEKIN’in
7/38575, Giresun Milletvekili Necati TIGLI'min 7/38576, Batman Milletvekili Feleknas
UCA’mn 7/38577, Mugla Milletvekili Suat OZCAN’1n 7/38578, Denizli Milletvekili Giilizar
BICER KARACA’min 7/38579 esas numarali yazilt soru Onergeleri incelenmis olup konuya

iliskin bilgiler ekte sunulmustur.
AN

Bilgilerinize arz ederim.

Ziya SELCUK
Milli Egitim Bakani
Ek: Bilgi (10 Sayfa)
.
Atatiirk Bulvari Nu: 98 Kizilay 06648 ANKARA Telefon: (0 312) 41314 73
e-posta: sgb@meb.gov.tr Faks : (0312) 418 75 39

Elektronik Ag : www.meb.gov.tr



T.C. /3857y

MILL] EGITIM BAKANLIGI &.k.75
Strateji Gelistirme Bagkanligi

KUTAHYA MILLETVEKILI ALI FAZIL KASAP’IN 7/38574 ESAS NUMARALI YAZILI
SORU ONERGESINE ILISKIN BILGI

Milli Egitim Bakanligi iletisim Merkezi “444 0 632 (444 0 MEB) danisma hatti
Ogretmen odakli hizmet vermektedir. Bu kapsamda, dgretmenler, yer degistirme islemleri,
maaglar, ek ders iicretleri, mesleki galismalari, egitim ve 6gretim 6denegi, 6zliik islemleri,
sosyal tesis ve lojman kullanimi, yurt digt gorevlendirmeleri gibi konularda; 6gretmen
adaylar ise ilk atama islemleri, kadro talepleri gibi Bakanlifin gorev alamindaki biitiin
konularla ilgili olarak hizmet alabilmektedir.

Damgma hatt1 ayrica, 6rgiin egitim ¢agi digina ¢ikan ve yaygin egitim kurumlarinda
egitimine devam eden Tiirkiye veya yurt dist programlarina kayith 6grencilere, yeni kayit,
kayit yenileme, smav is ve iglemleri, ticret iadeleri, mezuniyet is ve islemleri ve sistem
lzerinden yapilabilecek bilgi giincellemeleri konularinda da hizmet vermektedir.

Orgiin egitim kapsamindaki ogrenci ve veliler; danigma hattindan okul Oncesi,
ilkogretim ve ortadgretim kurumlari mevzuati, grencilerin kayit islemleri, 6grencilerin sinif
geeme ve devam durumlari, nakil is ve iglemleri, 6zel egitime ihtiyaci olan 8grencilerin egitim
ve rehberlik siireleri, BILSEM sinavlari, 6zel okul smavlari, parasiz yatililik ve bursluluk
sinavi, liselere gegis smavi, e-okul veli bilgilendirme ve 8383 mobil bilgi servisi kullammu,
ders kitaplar: igerikleri dagitimi ve temini, okul aile birlikleri, sosyal etkinlikler, tasimali
egitim, okul, derslik ve egitim 6gretim materyalleri eksiklikleri, fiziki alt yap: talepleri, okul
kantinlerindeki irtin satigt ve denetimi, destekleme ve yetistirme kurslar;, yurt ve
pansiyonlarda barinma is ve iglemleri, 6grencilerin kilik kiyafetleri, denklik iglemleri, FATITH
Projesi, EBA sistemi, 6gretmen ihtiyaci, resmi tatiller ve Bakanlhigmn projeleri konularinda da
bilgi alabilmektedirler.

Bakanligimizca ‘‘veli bilgilendirme sistemi’ i¢in Tiirksat ile hizmet sdzlesmesi
yapilmis olup, aylik 1.200.000 TL 6deme yapilmaktadir.



