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Sorular;

Tum diinyay1 ve cografyamizi etkisi altina alan pandemi siireci ve sirecin ekonomi iizerindeki etkileri,
asgari iicret ile geginmeye calisan birgok haneyi zor durumda birakmugtir. Salgin siireci boyunca isten
¢ikarilan, kisa calisma Gdenegine mahk(im edilen, ticretsiz izne zorlanan bircok insan en temel
ihtiyaglarim dahi kargilayamayacak 6lgiide yoksullasmistir. Birgok esnaf faaliyetini durdurmak zorunda
kalmugtir. Anilan ekonomik sikintilar nedeni ile elektrik, dogal gaz gibi faturalarmi ddeyemeyen
hanelerin sayis1 artmig ve birgok hanenin ve esnafin elektrik ve dogal gazi kesintiye ugratilmistir. Bu
baglamda; '

-2020 Mart ay itibariyla Istanbul ilinde elektrik aboneligi iptal edilen abonelerin sayisi kagtir ve ilgelere
gore dagimu nedir?

2020 Mart ay: itibariyla Istanbul ilinde dogal gaz aboneligi iptal edilen abonelerin sayisi kactir ve
ilcelere gore dagilimi nedir?

-2020 Mart ay1 itibariyla Istanbul ilinde, elekirik aboneligi iptal edilen esnaf ve kobilerin sayis1 kagtir
ve ilgelere gore dagilumi nedir?

-2020 Mart ay1 itibariyla Istanbul ilinde, dogal gaz aboneligi iptal edilen esnaf ve kobilerin sayis1 kactir
ve ilgelere gore dagilim nedir?

-2020 Mart ay1 itibariyla Istanbul ili kapsaminda denmeyen toplam borg tutar kagtir?

-Salgin sebebiyle ddeme giigligii geken haneler ve esnaflarin, elektrik ve dogal gaz faturalarmi
ddeyemedikleri i¢in dogan magduriyetlerini giderecek Bakanligimzca yiiriitillen bir calisma meveut
mudur?

Cevaplar: PO
Ngili elektrik perakende satis sirketlerinden alinan bilgiler ¢ergevesinde Istanbul ilinde 1 Mart 2020 ile

28 Subat 2021 tarihleri arasinda dretilen 73.492.865 elektrik faturasindan sézlesmesine gore
yiktimliliiklerini yerine getirmeyen muhtelif elektrik abone gruplarinmn %0,04’tinde, ticarethane
elektrik abone gruplarmin %0,01’inde elektrik aboneligi iptal edilmistir.

| Dlgili dogal gaz dagitim sirketlerinden alinan bilgiler ¢ergevesinde Istanbul ilinde 1 Mart 2020 ile 28
Subat 2021 tarihleri arasinda dretilen 55.827.968 dogal gaz faturasindan sozlesmesine gore
yikiimliiliiklerini yerine getirmeyen muhtelif dogal gaz abone gruplarinin %0,011’inde, ticarethane
dogal gaz abone gruplarmin %0,005’inde dogal gaz aboneligi iptal edilmistir.

Belirli bolge veya amaca yo6nelik olarak herhangi bir tiiketici grubunun desteklenmesi, 14/03/2013 tarihli
6446 sayil Elektrik Piyasast Kanunu’nun 17°nci maddesinin yedinci fikrasindaki; “Belirli bilgelere
veya belirli amaglara yonelik olarak tiiketicilerin desteklenmesi amacwyla siibvansiyon yapimast
gerektiginde, siibvansiyon fivatlara miidahale edilmeksizin yapilir. Siibvansiyonun tutari ile usul ve
esaslart Cumhurbagskan: karart ile belirlenir ve ilgili kurumun biitcesinden ddenir” hitkmii kapsaminda
Ihtiyag Sahibi Hanelere Elektrik Tiiketim Destegi Verilmesi gercevesinde hanedeki kigi sayisi kriteri
dikkate aliarak aylik 150 kWh karsilig1 tutara kadar Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligimin biitcesinden
destekleme yapilmaktadir.

Ayrica;

- Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanliginn biitgesinden, “Agw Kronik Hastaligi Nedeniyle Cihaza
Bagimli Olan Hastalarin Bulundugu Hanelerin Elektrik Fatura Bedeli ve Kesintisiz Giig¢ Kaynag
Intiyaglarimn Karsilanmasina Iliskin Ilke Karart” cergevesinde; hak sahiplerinin konutlarna ait
elektrik faturalarina destek olmak igin kullamlan cihazin elektrik tiiketim diizeyine gore aylik 200
TL’ye kadar yardim yapilmakta, yine hak sahiplerine kesintisiz glic kaynag: saglanmakta,
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yardimin basladig ilk ay tek sefere mahsus olmak iizere hak sahibi hanelerin cihaza baglanma
tarihinden sonraki birikmis elektrik borglart 6denmektedir.

- 20.02.2021 tarihli ve 31401 sayilh Resmi Gazete’de yayimlanan Elektrik Piyasast Tiiketici Hizmetleri
Yonetmeliinde Degisiklik Yapilmasina Dair Yénetmelik ile 65 yas tistii, Engelli, Muharip/Malul
Gaziler ve Sehit Ailelerine iliskin elektrik kesme iglemlerinde yeni diizenleme yapilmis olup, “Kendi
adina perakende satis sozlesmesi olan mesken titketici grubunda bulunan, 65 yas iistii tiketicilerin,
yiizde 40 m iizerinde engelli olduguna dair saglik kurulu raporunu gorevli tedarik sirketine ibraz eden
engelli tiiketicilerin ve Sehit Aileleri ve Muharip/Malul Gaziler mesken alt tiiketici grubunda bulunan
titketicilerin elekerigi, tek bir kullamm yerine ait faturalarin araliksiz olarak yil icerisinde en az ii¢
donem boyunca zamamnda Gdenmemesi ve tiiketicinin kesme yapilacag hakkinda gorevii tedarik
sirketi tarafindan bilgilendirildiginin ispati hallerinde kesilebilir. Borcun oOdenmesine iliskin
taksitlendirme talep edilmesi halinde taksitlendirme z‘edarzkgzler tarafindan yapur. Taksitlendirme
stiresi azami dort aydir” hikmii getirilmistir.




