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iZMIR MILLETVEKILI SAYIN EDNAN ARSLAN’IN 7/39727 ESAS SAYILI
SORU ONERGESINE BAKANLIGIMIZCA HAZIRLANAN CEVAP

Bakanligimiz (Yatirim ve isletmeler Genel Miidiirliigii)’ca

Ulkemiz genelinde turizm potansiyeline sahip alanlarda, turizm potansiyelinin
degerlendirilmesi ve {ilkemiz turizmine kazandirilabilmesi amagh gahgmalar Tiirkiye
‘Turizm Stratejisi-2023 (TTS 2023) kapsaminda yiiriitiilmektedir.

Tiirkiye Turizm Stratejisi-2023 (TTS 2023), 3. Turizm Surasi Eylem Plaru
kararlar: ve Bakanhgimizca hazirlanan “Tiirkiye Turizm Ana Plani - 2023” hedefleri
dogrultusunda Bakanhgimiz birimlerince mevzuat, planlama ve altyap: konularinda
calhismalar siirdiiriilmektedir.

Bakanhigimizca hazirlanan “Turizm 2023 Turizm Ana Plam”nda iilkemiz
turizminin 2023 yihi igin belirlenmis hedeflerine ulagabilmesi i¢in siirdiiriilebilirlik
ilkeleri gercevesinde olugturulan yeni turizm politikalari belirlenerek, turizmin
gastronomi, saghk Kkiiltiir, bisiklet, inang, kongre, kruvaziyer turizmi gibi {iriinlerle
cesitlendirilmesi bu baghklar arasinda sayilmigtir.

Ozellikle turizmin gegitlendirilmesine katk: saglayacak, iilke geneline ve 12 aya
yayilmasina onciiliik edebilecek, yerel halkin kalkmmasina katki saglayabilecek ve
destek tamamlandiktan sonra kendisini yenileyerek devam edilebilecek projelerin
gelistirilmesine yénelik mevzuat, planlama, arazi geligtirme caligmalan tiim hziyla

stirdiiriilmektedir.

2634 sayih “Turizmi Tegvik Kanunu” uyarmca ilan edilen Kiiltiir ve Turizm
Koruma ve Geligim Bolgesi ve Turizm Merkezlerinde kiyt ve deniz turizminin yan
sira, golf turizmi, yat turizmi, kongre turizmi, termal turizm, yayla turizmi, inang
turizmi temalarinda dogal kaynaklarin turizm amagh degerlendirilmesinin yaninda
gelecek kugaklarin kullammin saglayacak bigimde korunmasina iligkin stirdiiriilebilir
planlama kararlarimin olugturulmas: hedeflenmektedir.

Bakanligimiz tarafindan, {ilkemiz turizminin diinya pazarinda hak ettigi yere
gelmesi ve kiiresel Olgekte sektorden hak ettigi pay1 almasi amaciyla turizmin yil
geneline yayilmasi, cesitléndirilmesi, canlandirilmas: ve siirdiiriilebilir kilmmas:
adma yogun bir caligma siireci baglatilmugtir. Ulkemize gelen turistlerin bolgelere gore
dagilimina genel olarak bakildiginda Marmara Bolgesi %40'lik ve Akdeniz Bolgesi
%40'hk paya sahipken Ege Bolgesi %10 paya sahiptir. Bu dengesiz dagilimin
iyilegtirilmesi adina ve bolgede bulunan turizm yatmmalarimn yogun talepleri
dogrulusunda Bakanligimizca Ege Turizm Merkezi r;al@r,n_a%gg baglatilmistir.
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Bu kapsamda Ege Bolgesi icin 6zellikle “Cegme Projesi” ve “Didim Projesi” 6ne
qikmaktadir. Bu siiregte “Cesme Projesi”ne 6ncelik verilmig ve Cegme Projesinin yasal
veidari althgini olugturan “Izmir Cegme Kiiltiir ve Turizm Koruma ve Geligim Bélgesi
(KTKGB)" 2634 sayih “Turizmi Tegvik Kanunu” uyarmnca ilan edilmis olup, bélgenin
turizme kazandirilmasina yonelik ¢caligmalar devam etmektedir.

Cegme Projesinin oniimiizdeki siiregte sadece Ege Bolgesinin degil, {ilkemizin
en 6nemli gelisim projelerinden birisi olmas: ve proje kapsaminda 100,000 nitelikli
yatak ve 100.000 dogrudan nitelikli personele istihdam olanag olugturulmas:
hedeflenmektedir.

Bakanh@imiz faaliyetleri kapsaminda halihazirda kisa vadede yeni bir turizm
suras planlamasi bulunmamakla birlikte, salgin déneminde sektdre destek olunmast
ve kontrollii bir gekilde normallesme siirecine gecilerek, giivenli bir bigimde
faaliyetlerin siirdiiriilebilmesi amaciyla Bakanhgimzca yayimlanan Genelgelerle
kiiltiir, sanat ve turizm tesislerinde Covid-19 tedbirleri kapsaminda misafirlerin
kabulii, genel kullanim alanlarindan ne sekilde y'ararlamlacagl, personelin uymasi
gereken kurallar, genel temizlik ve bakim, ziyaretcilerden Covid-19 testi i¢in numune
alma islemleri ile Covid-19 teshisi konulan ziyaretgiler icin izolasyon odasi
olugturulmas1 gibi bir ¢ok konuda alman proaktif Onlemlerle iilkemize gelen
ziyaretgilerin seyahatlerini giivenle gergeklegtirmelerini miimkiin kilacak tiim
tedbirler alinmustir.

Tiim bunlarla birlikte salgmin seyri ve turizm sektorii iizerindeki etkileri
dikkate alinarak degigen turizm konseptleri ve turist talepleri siirekli gézlenmekte
olup, ihtiya¢ duyulmas: halinde gerekli degerlendirmeler yapilacaktr.

Bakanligimiz (Aragtirma ve Egitim Genel Miidiirliigii)'ca

Turizm Surast eylem plami kapsaminda Aragtirma ve Egitim Genel
Miidiirliigiince gergeklestirilen faaliyetler;

Turizm Egitimi-Mesleki Turizm Egitimi

Turizm sektdriinde konaklama ve yeme igme igletmelerinde ¢alisan personelin
mesleki bilgi ve becerilerini geligtirmek ve hizmet kalitesini artirmak amaciyla isbag:
Egitimi Kurslar1 (On Biiro, Kat Hizmetleri, Yiyecek ve Icecek Servisi, Yiyecek Uretimi,
Yoneticileri Egitici Olarak Yetigtirme Programi, Ev Pansiyonculugu Egitimi Kursu) ile
Kigisel Geligim Seminerleri diizenlenmektedir.

S6z Konusu kurslar 2020 yilinda Covid-19 salglm nedemyle 01 Ocak-15 Mart
2020 tarihleri arasinda Ankara/Giidiil, Antalya (Lara, Manaygatr‘) Istanbul Canakkale,
Aydm  (Kusadas1), Trabzon, Gaziantep, AfyOnkarahlsar, %\ Hatay/Erzin,
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Balikesir/Edremit, Bursa illerinde faaliyet gosteren turizm igletmelerinde
diizenlenebilmis ve kurslara 1,063 kisi katilmigtir.

15 Mart 2020 tarihi itibariyle yaygin mesleki turizm egitimi programlari, Covid-
19 salginu siirecine bagh olarak ileri bir tarihe ertelenmigtir.

2017-2020 Ylllan Arasinda Diizenlenen Mesleki Turizm Egitim Programlarina
Katilim Sayis:1 (Yurtdis: Harig)

| 2017-2020 i
Isbas1 Egitimi Kurslar1 Ve Yoneticileri Egitici Olarak | ‘ !
8.542
Yetigtirme Kursu
Kisisel Gelisim Semineri | 5.319 |
Ev Pansiyonculugu Egitimi Kursu f 724 }
Toplam I 14.585 !

Milli Egitim Bakanlhig: Ile Mesleki Ve Teknik Egitimi Geligtirme Igbirligi
Protokolii

25.09.2018 tarihinde imzalanan Mesleki ve Teknik Egitimi Geligtirme Igbirligi
Protokolii kapsarminda Milli Egitim Bakanlhigima bagh Mesleki ve Teknik Anadolu
Liselerinde, Konaklama ve Seyahat Hizmetleri, Yiyecek Icecek Hizmetleri ve
Eglence Hizmetleri alanlarinda &grenim goren Ogrencilerin otel ve igletmelerde
yogunlagtirilmig beceri egitimleri almalari, en az iki yabana dil konugarak mezun
olmalari, okurken burs almalari, mezun olduktan sonra istihdam edilmeleri ve
dgretmenlerimizin  yeterliliklerini ve mesleki geligimlerini artirabilmeleri
amaclanmaktadar.

Protokol kapsaminda 2018 yilinda 5 adet konaklama tesisi ile 11 adet Mesleki
ve Teknik Anadolu Lisesi (MTAL) eslesmistir. 2019 yilinda 770 6grenci protokol
kapsamina alinmigtir.

Gastronomi Alaninda Egitim Igbirligi Projesi

Universitelerle diizenlenecek protokoller cercevesinde bagta gastronomi olmak
{izere ilgili alanlarda 6grenim goren 6grencilerin turizm igletmelerinde staj yapmalar,
isletmelerden burs almalarinin saglanmasi, {iniversitelerle igletmeler arasi igbirliginin
artirlmas1  ve yapilacak protokollerin 2023 yilina kadar tamamlanmasi

amaglanmaktadur.
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Ulusal Meslek Standartlar: ve Mesleki Yeterlilikler

Turizm sektdériine yoénelik bugiine kadar 33 Ulusal Meslek Standardi Resmi
Gazete’de yaymlanarak, 24 Ulusal Yeterlilik ise sekt6r komitesince onaylanarak
yliriirliige girmig olup Bakanli§imiz ve Mesleki Yeterlilik Kurumu (MYK) igbirligi ile
meslek standartlar: hazirlanmigtir. Buna paralel olarak mesleki yeterlilikler ile ilgili ig
ve iglemleri yiiriitmek {izere MYK tarafindan turizm sektdr kuruluglan
yetkilendirilmigtir. Bakanlhifimiz bu siirece dig paydas olarak goriis ve onerilerle
destek olmaktadir.

Turist Rehberligi

Turist rehberligi mesleginin, iilkemiz tamtiminda tagidigi Snem ve meslegin
kiiltiir ve turizm alanindaki politikalarina uygun bigimde icrasindaki kamu yaran
meslegin ve meslek mensuplarinin hak ve yiikimliiliikklerinin yasal bir zeminde
ayrintih bicimde diizenlenmesini zorunlu kilmug ve turist rehberligi meslegine kabule,
meslegin icrasma ve turist rehberlifi meslek kuruluglarmin kurulug ve igleyigine
iligkin usul ve esaslar1 diizenlemek amaciyla hazirlanan 07.06.2012 tarihli ve 6326 sayili
“Turist Rehberligi Meslek Kanunu”, 22.06.2012 tarihli ve 28331 sayili Resmi Gazete’de,
yiirlirlitkkteki “Turist Rehberligi Meslek Yonetmeligi” ise 26.12.2014 tarihli ve 29217
sayil1 Resmi Gazete’'de yayimlanarak yiiriirliige girmistir.

3'tincii Turizm Surasi 6nerileri kapsaminda turizm mevzuat: tizerinde yapilacak
degisikliklere iligkin ¢alismalar devam etmektedir.

Turist Rehberi Bagvuru ve Takip Sistemi

Turist rehberligiyle ilgili hizmetler, 24 Ocak 2019 tarihi itibariyle e-Devlet Kapist
lizerinden sunulmaya baglanmustir. Rehber ve rehber adaylarimizin ruhsatname ilk
bagvuru, bolge veya dil ekletme ve bilgi gilincelleme bagvurulari, internet ortaminda

https://www.turkive.gov.tr/ adresi lizerinden veya

https://erehberbasvuru.kultur.gov.tr/ tizerinden gergeklegﬁrﬂebﬂmektedir.

Bakanhigimiz (Tamitma Genel Miidiurliigii) ca

Bakanligimuz 2021 yili hedefleri dogrultusunda; Turizm Politikalari, Tanitim ve
Pazarlama, Gastronomi Turizmi gibi baghklarin goriiglildiigi “3’tncili Turizm
Surasi”’nda alman, turizmin 12 aya yayilmas: ve turizmin cegitlendirilmesi, yeni
pazarlarin geligtirilmesini de igeren kararlarin hayata gegirilmesi amaciyla; turizmin
tamamuna ve tilkenin geneline yayilmasin: teminen Bakanhgimizca gerekli olan tiim
faaliyetler gerceklegtirilmektedir. Ozellikle {ilkemizin _-sahip .oldugu turizm
imkéanlarim {ilke ekonomisine kazandirmak, turizm gffi"iflgéﬁni»farh?ﬁ\ak ve diinya
turizm hareketinin siirekli olarak {ilkemize yénggyegini; saglargé‘;‘g amaciyla
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“GoTurkey” platformunda hem Turizm Tiirkiye hem de illere yonelik tanitim
platformu olugturulmaktadir.

Bakanlik biinyesinde birimler olugturulmugtur. Sura’da alman kararlarin
uygulanmast igin gerekli izleme ve koordinasyon faaliyeti saglanmaktadir.

Tiim diinyay etkisi altina alan Covid-19 salgminin turizm sektorii izerindeki
olumsuz etkilerini en aza indirmek ve seyahat koridorunun yeniden agilmasini
saglamak icin bagta “Giivenli Turizm Sertifikasyon Program” olmak iizere
Bakanhigimizca tiim tedbirler alinmus, uygulamaya konulmug ve bu sayede 2020
yilinda {ilkemiz turizm pazarinda rakiplerine oranla daha az daralma kaydetmistir.

Salgmn siirecinde {iniversitelerden 6gretim {iyeleri, sektdr temsilcileri ve diger
kamu kurum ve kuruluglarinin temsilcileri ile bir araya gelinerek alinacak tedbirler ve
izlenecek yol haritas: konusunda goriigmeler yapilmug olup, siireg sonuglanincaya
kadar yapilmaya devam edilecektir.

Bakanlhigimuz (Telif Haklari Genel Miidiirliigii)'ca

“3tiincii Turizm Suras1 Eylem Plani”nda yer alan 5 numarali eylemde; 5846
sayili “Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu”nda diizenleme yapilmast, bu baglamda turizm
tesislerinde kullanilan miizik eserlerinin telif haklan ile ilgili mevceut sorunlarin
giderilebilmesi amactyla, meslek birlikleri agsindan gok tarafilifin giderilmesine
yonelik yasal diizenleme ¢ahgmalan yiiriitillecegi éngériilmiis olup, konuya iligkin
olarak Kanun degisikligi ¢alismalar1 ve meslek birliklerinin tek elden lisanslama
yapabilmesi amaciyla Bakanliimizca yonlendirme mahiyetinde olmak ({izere
miizakereler yiiriitiilmektedir.

Bakanhgimiz (Sinema Genel Miidiirliigii)’ca

Bakanhgimz tarafindan gegeklestirilen “3’tincli Turizm Surast” sonras:
olugturulan eylem planinda yer alan ve Bakanliimz sorumlulugundaki eylemler
kapsaminda; 7163 say1li “Sinema Filmlerinin Degerlendirilmesi ve Smiflandirimasiile
Desteklenmesi Hakkinda Kanunda Degisiklik Yapilmasmna Dair Kanun” 30.01.2019
tarjhinde Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige girmis olup diizenleme ile
iilkemizin ve milli kiiltiiriimiiziin uluslararas: taruhmina katk1 saglayacak nitelikteki
dizi filmlerin desteklenmesinin 6nii aglmigtir.

Diger taraftan, Kanun ile yabanc: film yapimlar: igin tlke iginde harcanan
tutarm  %30'una kadan destek olarak verilebilmesinin de oOnii aglmigtir. Bu
dogrultuda, iilkemiz ile diinya sinema endiistrisi arasinda koprii vazifesi gorecek olan;
iilkemizdeki film g¢ekim lokasyonlarim tanutmak, yabanc1 yaplméﬂarm ihtiyag
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duyacag) tiim bilgilere tek yerden ulagabilmelerini saglamak igin “Filming in Turkey”
web portali hazirlanmasgtir.

Ayrica, ilgili eylem plamunda Bakanlhigimiz sorumlulugundaki eylemler
kapsaminda; Kanun ile sinema ve dizi film ¢ekimlerine iligskin ihtiyag ve ¢bziimlerin
tespiti, kurumlar arasi koordinasyonun saglanmas ile kamuya ait alanlardaki gekim
iicret tarifesinin ve ¢ekim glivenligi esaslarinin belirlenmesini teminen ihtiya¢ duyulan
illerde film ¢ekim koordinasyon komisyonlart olusturulabilmesini saglayacak
hiikiimler getirilmigtir.

Bakanhigimiz (Déner Sermaye Igletmesi Merkez Miidiirliigii) ca

“3'{incii Turizm Suras:” karar, rapor ve direktifleri dogrultusunda Bakanhigimiz
sorumlulugundaki "Akilli uygulamalarla hizmet kalitesinin artirilmast” eylemi
kapsaminda miize ve 6ren yerlerinde “Elektronik Rehberlik Uygulamas1” ile mobil
cihazlar {izerinden hizmet verilmesi saglanmugtir. "Miize ve Oren yeri girig
sistemlerinin modernizasyonu” eylemi ile ilgili olarak ise, 2019 yihi May1s ay1 itibariyle
miizelerde “Yeni Bilgi Sistemi”ne gegis saglanmugtir.

Bakanligimiz (Canakkale Savaglari Gelibolu Tarihi Alan Bagkanlig1)'ca

Turizmde {iriin gesitliligini artirabilmek, stirdiiriilebilirligi devam ettirebilmek
adina kiltiir turizminin yamunda spor, deniz, doga ve diger turizm alanlarinda
calismalara devam edilmektedir. 2017 — 2020 yillar1 arasinda gerceklestirilen ve halen
devam etmekte olan calismalar;

2017 yilinda Kilitbahir Kalesi Restorasyonu ve Teghir Tanzimi tamamlanmug
olup, 18 Mart 2018 tarihinde Kilitbahir Kale Miizesi olarak agiligi yapilmugtir.

2017 tarihinde Restorasyon uygulama ¢aligmalarina baglanmg olup, 10 Agustos
2018 tarihinde tamamlanarak Bigah Atatiirk Evi Miizesi agilis1 yapilmugtir,

Bigali Kalesi restorasyonu ve teghir tanzimine 2017 yilinda baglanmug olup,
2021 yilinda tamamlanmasi planlanmaktadar.

Seddilbahir Kalesinin yapisal restorasyonu tamamlanmis olup, ¢evre
diizenlemesi ve teghir tanzim c¢abigmalarmin 2022 yilinda tamamlanmast
planlanmaktadr.

Ariburnu Cephesi yiirliyiis gilizergdhu 7 kilometrelik bir parkur olarak
diizenlenmis olup, ylirilyiis’ etkinliklerinin, alanda konaklamali kiiltily, turizminin
gelismesine katki saglamasi amaglanmaktadir. O W N
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Anadolu Hamidiye Tabyas: Canakkale Savaglar1 Tarih Miizesi 9 Kasim 2018
tarihinde ziyarete agilmugtir. Proje kapsaminda tabya iginde bulunan 10 bonet
Canakkale Muharebelerini ziyaretgilere yasatan bir miize haline getirilmigtir. Ayrica,
Kiiltiir Parki ile Canakkale halkina hizmet veren en genis dogal ve kiiltiirel alanlardan
biri olmusgtur.

Tarihi Alanda Dalig Turizmi kapsaminda; “Gelibolu Tarihi Sualti Parki”nin,
1'inci Diinya Savag: temal ilk sualt1 parki olmasi ve dalig turizmine kazandirilmas:
planlanmaktadir. |

Piri Reis Miizesinin, Gelibolu Tarihi Alani'na katki sunmak isteyen tiim
paydaglarm ve halkin kullamimmna agik olmak {izere bir aragtirma merkezine
doniistiiriilmesi amaciyla ¢aligmalar devam etmektedir.

“Alcitepe 1915 Hilal-i Ahmer Hastane Canlandirma Alam” tasarlanmugtr.
Tasarlanan canlandirma alam, ziyaretgilerine cephe gerisindeki bir hastaneyi tiim
detaylariyla deneyimleme imkéni sunmaktadur.

2019 yilinda hazirliklar: tamamlanan “Canakkale Savaglar1 1915 Mobil Miize
Projesi”nin 30 Haziran 2020 tarihinde Ankara’da basin lansmani gerceklestirilmis ve
Tiirkiye turuna 02 Temmuz 2020 tarihinde Canakkale’den baglamugtir.

Bakanhigimiz (AB ve Dis iligkiler Dairesi Bagkanli1)'ca

“3incit Turizm Surast Eylem Plami”nda belirlenen hususlar kapsaminda
Avrupa Birligi ve Dig Iligkiler Dairesi Bagkanliginea diizenlenen toplant: ve faaliyetler
agagida yer almaktadir.

Belarus
12 Eyliil 2019 6’'nct Turizm Karma Komisyonu Toplantisi

Bulgaristan

14 Kasim 2018 1’inci Turizm Karma Komisyonu Toplantist
8 Mayis 2019 2'nci Turizm Karma Komisyonu Toplantist
25 Ocak 2021 3'iincii Turizm Karma Komisyonu Toplantist

Filipinler
24 Ekim 2019 6'nci Turizm Isbirligi Ortak Caligma Toplantis

Iran
16 Eyliil 2019 5’inci Turizm Karma Komisyonu Toplanhsx N
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13 Mayis 2019 8'inci Turizm Karma Komisyonu Toplantisi

.

Pakistan

13 Subat 2020 Tiirkiye-Pakistan 6'nc1 Dénem Yiiksek Diizeyli Stratejik Isbirligi
Konseyi kapsaminda olugturulan Tiirkiye-Pakistan Kiiltiir ve Turizm Ortak Calisma
Grubu 1'inci Toplantis:

Rusya
12 Nisan 2018 Tiirk-Rus Turist Haklar1 ve Turizm Giivenligi Alt Calisma Grubu
5'inci Toplantisy

Tacikistan
20 Aralik 2019 I'inci Turizm Karma Komisyonu Toplantis

Ukrayna
9 Ekim 2020 7'nci Turizm Karma Komisyonu Toplantisi
17 Ekim 2018 6'na1 Turizm Karma Komisyonu Toplantisi




