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HATAY MILLETVEKILI S4 ViN ISMET TOKDEMIR’IN
7/43919 ESAS SAYILI YAZILI SGRU ONERGESININ CEVABI

Mart 2021 itibariyla tilkemizdeki sabit internet abone sayist 17,2 milyonu, fiber
internet abone sayisi ise 4,3 milyonu agmis bulunmaktadir. Son yillarda sektérde sabit
internet tarafinda en biiyiik gelisme gosterilen hizmet tiirli fiber aboneliklerdir. Fiber
abone sayis1 2010 yilinda 150 bin civarindayken su anda her dort sabit genigbant
abonesinden biri fiber internet hizmeti almaktadir.

Son bir yilda (Mart 2020 - Mart 2021) sabit internet abone sayisi, 6zellikle
pandeminin de etkisiyle hizli bir sekilde artnus olup, yillik artis oram %25'e
ulagmigtir. Mevcut altyapilara bakinca kirsal alanlarin haricinde hanelerin tamamina
yakininda sabit internet altyapisi bulunmaktadir.

Pandemi nedeni ile uzaktan ¢alisma, uzaktan toplanti, sosyal aglar, video
goriisme gibi yiiksek veri ihtiyact olan uygulamalar neticesinde 2020 yilinda sabit ve
mobil abonelerin veri kullanim miktari %50'den fazla artmasina ragmen isletmeci
sebekelerinde ©nemli bir sorun yasanmarustir. Isletmeciler tarafindan fiber
altyapilara yapilan yatirimlar sonucunda, (lkemizde fiber aglarin uzunlugunun
425 bin km'ye ulasmis olmasinin sebekelerde sorun yasanmamasina 6nemli katkisi
oldugu degerlendirilmektedir.

Diger taraftan; toptan diizeyde sunulan hizmetler kapsaminda daha once
herhangi bir internet aboneligi olmayan ya da en az 3 ay 6nce aboneligini iptal ettiren
hanelere, giris seviyesi paketlerinin daha makul ticretlerle sunulmasini saglayan
"Internet Bizden Kampanyalar1", 2017 vyili Nisan ayinda yliriirliige girmis ve
31.12.2020 tarihine kadar uygulanmistir.

Ayrica yapilan incelemede; Hatay ilinde son zamanlarda herhangi bir internet
kesintisinin yasanmadigi, backbone kapasitesinin ve internet c¢ikiglarmin yeterli
oldugu anlasilmistir.



