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Abonelerin elektrik tiiketimleri, Elektrik Piyasas1 Tiiketici Hizmetleri Yionetmeligi’nin 32 inci
maddesinde belirtilen stirelere uygun olarak ilgili dagitim sirketleri tarafindan tespit edilmekte ve
faturalar mevzuata uygun olacak sekilde diizenlenmektedir.

Elektrik tarifesi; aktif enerji maliyeti, elektrigin tiretim tesisinden son kullaniciya kadar aktarilmasi
icin olusan iletim ve daitim maliyetleri ile perakende satis hizmeti faaliyetinin yiiriitiilmesi
kapsamindaki maliyetlerden miitesekkildir. Perakende elektrik satis tarifesinin belirlenmesinde tarife
konusu faaliyetlerle ilgili tiim maliyetlerin mevzuat geregi dikkate alinmasi gerekmekte olup, bu
maliyetlerde gerceklesen artiglarin/azaliglarin dogal sonucu olarak perakende satis tarifelerinde
artiglar/azaliglar gergeklesmektedir. Buna ilave olarak, 2021 yili igerisinde yagsanan kuraklik gibi dissal
etkenler elektrik tretiminde ithal kaynaklarin paymm artirmustir. Tiim bunlarim sonucu olarak séz
konusu santrallerin tiretim maliyetleri yiikselmis, bu yiikselme de elektrigin borsasi olarak tabir edilen
_glin Oncesi, giin i¢i ve dengeleme uzlagtirma piyasalarinda olusan fiyatlarda yukari yonlii bask
olusturmustur.

Ttirkiye genelinde, 2021 yil1 ilk 6 ayinda tiretilen 183.093.311 elektrik faturasindan, sdzlesmesine gore
ylkiimliiliiklerini yerine getirmeyen muhtelif abone gruplarinin %1,01’inde mevzuatina bagh
kalinarak gecici kesinti uygulanmis olup, mevzuati kapsamindaki yiikiimliiliiklerini yerine getiren
biitiin abonelere tekrar elektrik arz1 saglanmigtir.

Elektrik Uretim A.S. (EUAS) 6446 sayilt Elektrik Piyasas: Kanunu kapsaminda elektrik enerjisi satist
gergeklestirmekte olup, elektrik dagitim sirketlerine ve elektrik perakende satig sirketlerine herhangi
bir yardim yapilmasi s6z konusu degildir. 2020 yilinda s6z konusu Kanun g¢ergevesinde elektrik
dagitim girketlerine ve elektrik perakende satig sirketlerine EUAS tarafindan toplam 60.606 GWh
elektrik enerjisi satist gergeklestirilmis olup, bu miktar 2020 yilinda Tiirkiye'de tiiketilen elektrik
enerjisinin %19,80’lik kismini olusturmaktadir. '

Belirli bdlge veya amaca yonelik olarak herhangi bir tiiketici grubunun desteklenmesi hususuna iligkin
6446 sayili Elektrik Piyasast Kanunu’nun 17°nci maddesinin yedinci fikrasindaki; “Belirli bolgelere
veya belirli amaclara yonelik olarak tiiketicilerin desteklenmesi amacwyla siibvansiyon yapilmasi
gerektiginde, sibvansiyon fiyatlara miidahale edilmeksizin yapilwr. Siibvansiyonun tutari ile usul ve
esaslart Cumhurbaskan: karari ile belirlenir ve ilgili kurumun biitcesinden ddenir. ” hitkmi amirdir.

Bununla birlikte;
- Ihtiyag Sahibi Hanelere Elektrik Tiiketim Destegi Verilmesine yonelik 795 sayil
Cumbhurbagkam Karari kapsaminda; hanedeki kisi sayist kriteri dikkate alinarak aylik 150 kWh
karsihfr tutara kadar Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlhigimin biitgesinden destekleme

yapilmaktadir.

- Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanliginin biitcesinden, “Agw Kronik Hastaligi Nedeniyle Cihaza
Bagimli Olan Hastalarin Bulundugu Hanelerin Elektrik Fatura Bedeli ve Kesintisiz Giig
Kaynag Intiyaglarimin Karsilanmasma lliskin Ilke Karari” gercevesinde; hak sahiplerinin
konutlarina ait elektrik faturalarina destek olmak igin kullamlan cihazin elektrik tiiketim
diizeyine gore aylik 200 TL’ye kadar yardim yapilmakta, yine hak sahiplerine kesintisiz gii¢
kaynag1 saglanmakta, yardimin basladigi ilk ay tek sefere mahsus olmak iizere hak sahibi
hanelerin cihaza baglanma tarihinden sonraki birikmis elektrik borglar1 6denmektedir,

- 20.02.2021 tarihli ve 31401 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Elektrik Piyasam Tiiketici Hizmetleri
Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasma Dair Yonetmelik ile 65 yas iistii ve Engelli
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vatandaglarimiza, Muharip/Malul Gaziler ve Sehit Ailelerine iligkin elektrik kesme islemlerinde yeni
diizenleme yapilms olup, bu kapsamda “Kendi adina perakende satis sozlesmesi olan mesken
titketici grubunda bulunan, 65 yas iistii tiketicilerin, yiizde 40'm iizerinde engelli olduguna dair
saglik kurulu raporunu govevli tedarik sirketine ibraz eden engelli tiketicilerin ve Sehit Aileleri ve
Muharip/Malul Gaziler mesken alt tiiketici grubunda bulunan tiiketicilerin elektrigi, tek bir kullanim
yerine ait faturalarin araliksiz olarak yil igerisinde en az i donem boyunca zamanmnda ddenmemesi
ve titketicinin kesme yapilacag: hakkinda girevli tedarik sirketi tarafindan bilgilendirildiginin ispan
hallerinde kesilebilir. Borcun édenmesine iligkin taksitlendirme talep edilmesi halinde taksitlendirme
tedarikgiler tarafindan yapilir. Taksitlendirme siiresi azami dort aydyr.” hitkmii getirilmistir.

Dogal Gaz Dagitim Piyasasi ve Miisteri Hizmetleri Yonetmeligi’nde yapilan degisiklikle dogal
gaz faturalarmin 6denmemesi halinde dahi dogal gaz kullanmakta olan abonelerin 50 m3’e
kadar olan tiiketimlerine karsilik abonenin dogal gazi1 kesilmemektedir.

Lisanslarinda belirtilen bolgede dagitim hizmeti veren elektrik dagitim sirketleri, Bakanligimiz
tarafindan verilen yetkiye dayanarak TEDAS tarafindan 6446 sayili Elektrik Piyasasi Kanunu
kapsaminda periyodik olarak denetlenmekte, icra edilen denetimler neticesinde tanzim edilen inceleme
ve denetim raporlan1 da geregi i¢in EPDK’ya génderilmektedir. S6z konusu raporlarm 6446 sayili
Kanun ve ikincil mevzuat kapsaminda degerlendirilmesi neticesinde mevzuata aykir: faaliyetleri sabit
goriilen elektrik dagitim sirketleri hakkinda idari yaptinmlar uygulanmaktadir.




