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TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA

Igi : 30.12.2020 tarihli ve 43452547-120.07-E.760579 sayil1 yaziniz.
Kocaeli Milletvekili Sayin Tahsin TARHAN'm 7/38477 esas sayili yazili soru 6nergesinin cevabi

ilisikte sunulmaktadir.
Bilgilerinize arz ederim.
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KOCAELI MILLETVEKILI SAYIN TAHSIN TARHAN’IN
7/38477 ESAS SAYILI YAZILI SORU ONERGESININ CEVABI

PTT A.S. Genel Midurliigii, 4.645 is yeri ve 42.691 uzman personeli ile Posta,
Kargo, Lojistik, Bankacilik, Dijital Hizmetler ve E-Ticaret alanlarinda faaliyet
gostermekte olup, iilkemizin en ticra koselerine kadar vatandaslarimiza hizmet
gotiirmektedir. Pandemi doéneminde de; posta, kargo, bankacilik ve sosyal destek
ddemeleri bagta olmak tizere PTT A.S. Genel Miidiirliigii galigmalarini iistiin gayret
ve fedakarlik gbstererek stirdiirmiistiir.

2020 y1ihi igerisinde pandemi kosullart da gz 6niinde bulundurularak tilkemiz
genelinde 365 PTT Subesi, Kocaeli ilimizde ise 10 PTT Subesi, yakmlarinda baska
PTT is yerlerinin bulunmasi nedeniyle hizmet sunumunda bir aksakliga mahal
verilmeksizin ve miisteri magduriyetine neden olmaksizin isletmeye kapatilmastir.

Diger yandan; Kocaeli ilimizde 2020 yilinda kapatilan PTT Kargo Subesi ise
bulunmamaktadir.



