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(Kanunlar ve Kararlar Başkanlığı)
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MERSİN MİLLETVEKİLİ SAYIN BEHİÇ ÇELİK'İN 7/43497 ESAS SAYILI SORU
ÖNERGESİNE BAKANLIĞIMIZCA HAZIRLANAN CEVAP

Bakanlığımız (Tanıtma Genel Müdürlüğü)'ca;

Bakanlığımız ile birlikte Sağlık, Ulaştırma, İçişleri ve Dışişleri Bakanlıkları ve
tüm sektör paydaşlarmm iş birliğiyle hazırlanan Güvenli Turizm Programı
çerçevesinde; tesislerimizin uluslararası standartlarda önlemler alması ve sistemin
sürekliliğini sağlamak amacıyla haberli ve habersiz denetimler yapılmaktadır.
Denetimler işletmelerin ve çalışanlarmın salgından olumsuz etkilenmemeleri
amacıyla, kategorilere özel hazırlanan kontrol kriterleri ile gerçekleşmektedir.
Detaylar https://www.tga.gov.tr/guvenli-turizm-programi-belgelendirme-kriterleri/
adresinde yayımlanmaktadır.

Ayrıca, turizm sezonunun açılmasmı takiben ülkemizdeki turizm hizmetlerinin
yıl boyunca kesintisiz bir şekilde açık kalmasmı sağlamak amacıyla, turizm
sektöründe görev yapan personelin aşı programma aimması konusunda Bakanlığımız,
Sağlık Bakanlığı ile koordineli olarak çalışmalara başlamıştır. Turizm sektörü
çahşanlarmm aşılanmasma yönelik yapılacak tespitlerin büyük bir titizlikle
yürütülmesi ve aşı plamna alınması için bir sistem oluşturulmuştur. Türkiye Turizm
Tanıtım ve Geliştirme Ajansı ile ilgili Bakanlık birimlerinin koordineli bir şekilde
çalışıp hayata geçirdiği sistem sayesinde, aşılama kapsamına giren tüm turizm
çalışanları tespit edilmiş, aşılama başlamıştır.

81 ilimizin tanıtımına yönelik iletişim süreçlerini güçlendirmek ve bütünleşik
hale getirmek, ilin tüm paydaşlarmm tanıtıma ilişkin yürüttükleri faaliyetlerde
koordinasyon sağlamak, kaynakların etkin ve verimli kullanımmı teşvik etmek ve
sürdürülebilir destinasyon yönetimi ve pazarlama organizasyonu modeli oluşturmak
amacıyla Bakanlığımız Tanıtma Genel Müdürlüğü ve Türkiye Turizm Tanıtım ve
Geliştirme Ajansı (TGA) iş birliğinde "İl Tanıtım ve Geliştirme Programı" çalışmaları
yürütülmektedir. Bakanlığımız ve TGA koordinasyommda 81 ilde İl Tamtım ve
Geliştirme Kurulları oluşturulmuştur.

Söz konusu çahşmalarm amacı, ülkemizde turizmin çeşitlendirilmesi ve
turizmin ülke sathına yayılarak illerimizin ekonomisi için birer lokomatif olmasmı
sağlamaktır.

GoTürkiye dijital platformumuzda Mersin illimiz kendi dijital platformu ile yer
almakta olup bu platformda söz konusu il içerikleri 8 dilde yayındadır. 2021 ve 2022
yıllarında GoMersinTürkiye sayfasmm ziyaretçisi tekil olarak 109.890 kişidir ve
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ziyaretçilerin en çok geldiği ilk 5 ülke Rusya, Bosna-Hersek, Kazakistan, Bulgaristan
ve Almanya'dır.

Mersin İl Tanıtım ve Geliştirme Kurulu 1. Toplantısı 10 Mart 2022 tarihinde, 2.
Toplantısı ise 6 Temmuz 2022 tarihinde gerçekleşmiştir.

Antalya ilimizin de yer aldığı Antalya and Surroundings (Antalya ve Çevresi)
broşürümüzde Mersin ilimize yer verilmiştir. Bakanlığımıza bağlı müze ören yerleri
ile ilgili 2 dilde (Türkçe ve İngilizce) içinde Mersin Alahan Ören Yeri, Mersin Arkeoloji
Müzesi, Mersin Aya Tekla Ören Yeri, Mersin Gözne Kalesi, Mersin St. Faul Anıt
Müzesi, Mersin St. Faul Kuyusu Ören Yeri, Mersin Kız Kalesi ve Mersin-
Anemurium'unda yer aldığı müze broşürlerinin baskıları gerçekleştirilmiştir. Tanıtma
Genel Müdürlüğünce 81 ilimize yönelik iki dilde (Türkçe ve İngilizce) broşür baskı
çalışmaları devam etmekte olup Mersin ilimiz içinde tanıtıcı materyal baskıları
planlanmaktadır.

Ayrıca, 2019 yılında Mersin ilimizde gerçekleştirilen, 3. Uluslararası Turizmin
Geleceği Kongresi'ne Bakanlığımızca maddi destek sağlanmış olup 2021 yılında ise
tanıtıcı materyal baskılarına yönelik 29.382-TL ödenek gönderimi gerçekleştirilmiştir.

Mersin destinasyonunun yurt dışı turizme yönelik tamtımı amacıyla, GoTürkiye
platformunda https://gomersinturkiye.com/ adresinden erişim sağlanabilen bir mikro
site kurulmuş, Mersin'in sahip olduğu turizm değerlerini 5 duyu teması üzerinden
tanıtan içerikler hazırlanmıştır. Kız Kalesi de bu içeriklerde yer almaktadır. Görsel ve
içerik çalışmaları ile sayfanm yurt dışı hedef pazarlarımızın ana dillerine çevirisi
tamamlanmıştır. 2021 ve 2022 yıllarmda GoTürkiye sosyal medya hesaplarında
Mersin ilimiz ile ilgili toplam 13 paylaşım yapılmış, yapılan paylaşımlar toplamda
966.498 erişime ve 1.030.869 gösterime ulaşmıştır.

Bu paylaşımlardan 4 tanesi doğrudan Kız Kalesi ile ilgili olup bağlantıları
aşağıda verilmiştir.
- https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid0kmtYGyls8cK19YeZdYri8Re

baBİEzgZk2fixocBFNLS9MAhEFNwaylhZ9SCdvfsal&id=100064491920247&_rdr
- https://twitter.eom/2335560870/status/1538914574014918656
- https://www.faceboQk.eom/613153998755682_403626191797108
- https://www.instagram.eom/p/CfCHSCQKLzV/

Bakanlığımız Türkiye Kültür Fortalı tanıtım içeriğinde Mersin Kız Kalesi'nin
tarihine, efsanesine, fotoğraflarına ve ulaşım bilgilerine yer verilmektedir. Ayrıca,
Kültür Fortalma ait sosyal medya hesaplarmda da paylaşımlarda bulunularak eserin
tanıtımma katkıda bulunulmuştur.
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Bakanlığımız (Yatırım ve İşletmeler Genel Müdürlüğü)'ca;

Ülkemizdeki turizm faaliyetlerinin uluslararası standartlarda ve güvenli bir
biçimde yürütülebilmesi ve etkin bir şekilde tamtımmm yapılabilmesi amacıyla.
Bakanlığımız öncülüğünde. Sağlık, Ulaştırma, İçişleri ve Dışişleri Bakanlıklarmm
katkıları ve tüm sektör temsilcilerinin iş birliğiyle Güvenli Turizm Sertifikasyon
Programı hazırlanarak uygulamaya konulmuştur.

Bunun yanı sıra Dünya Sağlık Örgütü tarafından "Salgın" kapsamma alman
Yeni Koronavirus (Covid-19) Salgmı'nm yayılmasmın önlenmesine yönelik tedbirler
kapsammda Bakanlığımızca yayımlanan Genelgelerle; kültür, sanat ve turizm
tesislerinde Yeni Koronavirus (Covid-19) tedbirleri kapsammda misafirlerin kabulü,
genel kullanım alanlarmdan ne şekilde yararlanılacağı, personelin uyması gereken
kurallar, genel temizlik ve bakım, ziyaretçilerden Yeni Koronavirus (Covid-19) testi
için numune alma işlemleri ile Covid-19 teşhisi konulan ziyaretçiler için izolasyon
odası oluşturulması gibi bir çok konuda gerekli tedbirler alınarak uygulamaya
konulmuştur. Bakanlığımız tarafmdan denetimler düzenli olarak yapılmaktadır.

Kız Kalesi ve çevresi, 2634 sayılı Turizmi Teşvik Kanunu uyarınca ilan edilmiş
herhangi bir Kültür ve Turizm Koruma ve Gelişim Bölgesi veya Turizm Merkezi
sınırları kapsammda kalmamaktadır.
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