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Trabzon Milletvekili Sn. Hiiseyin ORS tarafindan verilen “Pandemi siirecinde engelli
kigilerin saghk hizmetlerine erisimine iliskin” 7/42466 sira saylh yazih soru onergesinin
cevabidir.

Engelli bireyler salginn bagindan bu yana saghk hizmetlerine erisimde zorluk yasamakta ve
bu nedenle tedavisini devam ettirmekte giiclitk gekmektedir. Yaganan bu zorluklar kisinin engelinin
daha da artmasina yol acabilecegi gibi, kiside kalic1 fiziksel hasara neden da olabilmektedir. Bu
cergevede;

SORULAR:

SORU 1- Engelli bireylerin 6zel durumlar1 da goz oniine almarak, bu bireylerin saglik
kontrolleri diizenli bir bigimde yapilmakta mudir? Yapilamiyorsa bunun nedeni nedir?

SORU 2- Kisinin engelinin meydana getirdigi fiziksel sorunlar ve ilave hastaliklar aym
zamanda psikolojik bir tahribata yol agmakta ve kisinin sosyal manada engelinin artmasina da neden
olmaktadir. Bu hususa iligkin Bakanligimzca engelli bireylerin psikolojik tahribatim asgari diizeye
indirmek amaciyla yapilan ya da yapilacak bir ¢alisma var midir?

SORU 3- SCK ile tedarikgiler arasinda yasanan sorunlardan 6tiirli beyin implant: ameliyatlar
acil olmasina ragmen durduruldugu iddia edilmektedir. Bu iddialar dogru mudur? Dogru ise belli bir
yastan 6nce ameliyat olma mecburiyeti olmasina ragmen bu ameliyatlarin durdurulmasinin gerekgesi
nedir? _

¢ SORU 4- Agrr isitme kaybr bulunan engelli bireylerin beyin implant ameliyatlarimn
yapilmamasi halinde kisilerde kalic1 hasar olugmakta ve birey bu durumdan olumsuz etkilenmektedir.
Bu olumsuzluklarin ¢dziimiine iligkin Bakanligimzca yapilan ya da yapilacak olan herbangi bir

calisma var midir?

CEVAP 1-2-3-4: Bakanhigimizca engelli ve 6zel ihtiya¢ gurubunda yer alan kisilerin saglik
hizmeti taleplerinin uygun ortamlarda, hizli, verimli ve magdur edilmeden karsilanarak, saglik bakim
kalitesinin yikseltilebilmesi temel hedeflerimiz arasindadir.

Engelli vatandaslarimizin erisilebilirliginin saglanmasimna yonelik yayimlanan 5378 sayili
Engelliler Hakkinda Kanun kapsaminda; Engellilerin ve hareket kisitlilifi yasayan vatandagslarin
bagkalarina ihtiyag duymadan ve giivenli bigimde saglik hizmetlerinde istedigi her yere ve her
hizmete bagimsiz ve gilivenli olarak ulagabilmesi ve bunlar kullanabilmesi (erisiminin saglanmast)
amaciyla yaklagik 160 standartla saglik tesislerimizin erisilebilirlik oranlan takip edilmektedir.

Isitme engelli hastalarla iletisimi saglamak tizere isaret dili bilen personel istihdam edilmesine
yonelik Genelge diizenlemesiyle Bakanligimiza bagh saglik tesislerinde isaret dili egitimi alomg
personel igitme engelli hastalarimiz ve yakinlariyla iletisim kurmak iizere gorevlendirilmektedir.

Ulusal Engelli Veri Bankasi Sisteminde kayitli engelli vatandaglarimizin Merkezi Hekim
Randevu Sistemi (MHRS) {izerinden hastanelerden &ncelikli olarak randevu alabilmelerine yonelik
kolayliklar getirilmis ve randevu sistemi engelli vatandaglara diger vatandaglara gore 2 saat onceden
acilmaktadir. Ayrica randevu kapasitesinin %20’sinin engelli vatandaglara ayrilmasi (rezerve
edilmesi) saglanmustir. Engellilere yonelik saglik hizmeti sunumunda Bakanligimzin 2010/73 sayil1
«“Poliklinik Hizmetlerinde Oncelik Sirasmna iliskin Genelgesi” hiikiimlerine uygun olarak engelli
kisilere randevu ve muayenede 6ncelik verilerek engellilerin sunulan saglik hizmetlerinden daha etkin
bir sekilde yararlanmalar1 saglanmaktadir. '

Bakanhgimiz 2019-2023 Stratejik Plani kapsaminda;




Bedensel, zihinsel veya sosyal sartlar: sebebiyle yataga ve/veya eve bagimli olup; evde saglik
hizmeti ihtiyaci olan bireylerin ihtiyaglarna daha iyi cevap verebilmek icin evde saglik hizmetleri
uygulamaya konulmustur.

Evde saghik hizmetlerinde 2010 yilinda hedef niifus %0,2 olarak belirlenmis olup, 2023
yilinda &ngorillen Tirkiye niifusunun %0,7’sinin evde saghk hizmet sunumuna ihtiyact olacagi
diistiniiimektedir. Bu gergevede, iilkemizde evde saglik hizmetlerine ihtiyac1 olan niifus hedef
alinarak planlamalar yapilmaktadir.

Evde saglik hizmetlerinin diger kurumlarla is birligi igerisinde yiiriitiilmesi gerekmektedir.
Bununla birlikte ACSHB tarafindan verilen evde bakim hizmetleriyle koordinasyonun saglanmasi da
bu hizmetlerin etkinliginin artirlmasinda 6nem arz etmektedir.

Yash ve engellilere yonelik en temel gelisim alanlan ise saglik sunum noktalarinda bu
kisilerin 6zel ihtiyaglarmna yonelik altyapt standartlarinin yerlestirilmesi ve yaslilara yonelik tarama
programlarmin yayginlastiriimast temel hedeflerimiz arasindadir.

Evde saglik hasta bagvurulari tilkemizde bir iletisim merkezinden karsilanmaktadir.
fllerimizde bir koordinasyon merkezinden (biiyiiksehirler bir ve birden fazla koordinasyon
merkezinden) yiiriitiilmektedir.

Uzun siireli tedavi gereksinimi olan hastalarin evde saglik ve evde bakiminda endikasyona
uygun olarak, ilgili paydaslar (ACSHB, belediyeler) ile ig birligi halinde entegre palyatif bakim ve
evde saglik siiregleri tasarlanacaktir. Bu hizmetlerin sunumuna yonelik altyap: ihtiyaglari
giderilecektir.

"¢ Uzun sireli tedavi ger’éksinimi olan engelliler ve yashlara yonelik evde saghk hizmeti
sunumlart bu kisilerin ihtiyaglarina uygun sekilde altyap1 gelistirme caligmalari ilgili paydas
kurumlarla koordinasyon saglanarak tasarlanacaktir.

{Ulkemizde koronaviriis vakasinin tespit edildigi ilk giin olan 11 Mart 2020 tarihi ile
71.03.2021 tarihleri arasinda 118.709 adet gocuk 6zel gereksinim raporu ile 306.658 engelli saghik
kurulu raporu (Erigkin) diizenlendigi tespit edilmistir. Ayrica zel gereksinimi ve siireli raporu
bulunan gocuklarimizin ve engelli bireylerin siiresi biten raporlarmn hak saglayan kurumlar
tarafindan kabul edilmesine yonelik raporlarinn siiresinin ikinci bir talimata kadar uzatildigina dair
bilgilendirme yazilar1 ve kamuoyu duyurusu yapilmigtir.

Bu kapsamda; :

1- 26.03.2020 tarihinde yazilan 81 il Valiligine, Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanhigma ve Yiksekogretim Kurulu Bagkanhigma gonderilen resmi yaziyla; “01.01.2020
tarihinden itibaren sonlanmis veya sonlanacak ‘siireli’ engelli raporu bulunan hastalarin mevcut
raporlart ikinci bir talimata kadar gegerli kabul edilecektir. Rapor yenilemek amactyla hastanelere
miiracaat etmemeleri saglanacaktir.” ve © 01.02.2020 tarihi déhil bu tarihten sonra kontrol muayenesi
on goriilen siireli saglik raporlarinin yenilenmesi ikinci bir talimata kadar ertelenmigtir. Mevcut
raporlar gegerli kabul edilecektir.” diizenlemesine gidilmisgtir.

9. 19.08.2020 tarihinde 81 1l Valiligine, Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligina,
Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanlifna ve Yiiksekogretim Kurulu Bagkanhifmma yazilan Engelli
Raporlar ve Kronik Hastalarin [lag ve Tibbi Malzeme Temini Hakkinda Alinan Tedbirler konulu
yaziyla; “Kronik hastaligi olan kisilerin 01.01.2020 tarihinden itibaren sonlanmis veya sonlanacak
tibbi malzeme ve ilag raporlari yeniden gegerli kabul edilecektir. Ilag ve tibbi malzemeler raporlarda
belirtilen miktar ve dozda Sosyal Giivenlik Kurumu tarafindan belirtilen kriterlere uygun olarak
regete edilmeksizin eczanelerden temin edilebilecektir.” ve “01.01.2020 tarihinden itibaren sonlanmg
veya sonlanacak “stireli” engelli raporu bulunan hastalarin meveut raporlar ikinci bir talimata kadar
gecerli kabul edilecektir. Rapor yenilemek amaciyla hastanelere miiracaat etmemeleri saglanacaktir.”
diizenlemesine gidilmistir.




Evde Saglik Hizmetleri Iletisim Merkezi’ne (444 38 33) bagvuran evde saghk hizmeti almak
isteyen hastalarmn talepleri almarak Evde Saglik Yénetim Sistemi (ESYS) tizerine kayit edilmekte ve
ikamet ettigi ilin Evde Saglik Hizmetleri il Koordinasyon Merkezine ESYS yazilim iizerinden
hizmet emri olarak iletilmektedir. Il Koordinasyon merkezi tarafindan talepler degerlendirilmekte ve
hasta/hasta yakini/bakmakla yiikiimli kisilerin beyan ettikleri iletisim numaralar1 tizerinden
kendileriyle temas kurularak beyan ettikleri bilgiler (adres, bagvuru talebi gibi) dogrultusunda 6n
degerlendirme yapilmaktadir. Evde Saglik Hizmetleri kapsaminda olan talepler, talebe yonelik
hizmetin karsilanmast i¢in ilgili saglik tesislerine hizmet emri olarak atanmaktadir. Hizmet emrini
atanan saglik tesisi biinyesinde bulunan evde saglik ekiplerince hasta ziyareti gerceklestirilmektedir.
Hastanin ev ziyaretleri bagvuru talepleri ile takip ve tedavi plam1 dogrultusunda evde saglik hizmetleri
ekiplerince planlanmaktadir. ' '

Evde Saglik Yonetim Sistemi (ESYS) iizerinde; Engelli Hasta Raporuna gore (01.01.2020-
25.03.2021 tarihleri arasinda) hizmet emri atanmig 10.235 tekil hasta listelenmektedir.

Beyin sap1 implant: tiriind ile ilgili olarak Saglik Market kapsaminda Subat 2020 tarihinde
yapilan ¢alistayda konusunda uzman komisyon tiyeleri ile teknik sartname calismalari yapilmis olup,
06.03.2020 tarihinde SMT1011- Beyin Sap: Implant Sistemi olarak Bakanligimiz Saghk Market
yazihm sistemine teknik sartnamesi yiiklenmigtir. Ayrica bahse konu iiriiniin tedarik stirecini
hizlandirmak adina 18.02.2021 tarihinde Devlet Malzeme Ofisi (DMO) Genel Midiirliigii'ne resmi
yazi ile bildirim saglanmugtir. Ancak tirliniin tedarikgilerinden herhangi bir anlasma bagvurusu
bulunmamaktadr. '

Konuya gosterilen ilgiye tesekkiir ederim.




