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o 26879 TURKIYE BUYUK MILLET MECLiSi BASKANLIGINA

Asagidaki sorularimin T.C Ulastirma ve Altyapi Bakani Sayin Adil KARAISMAILOGLU
tarafindan yazili olarak yanitlanmasi konusunda geregini arz ederim 11.12.2020

\ Ali Fazil KASAP
iitahya Milletvekili

1) Bakanlik olarak cagri merkezi hizmeti vermekte misiniz? Eger cagri merkezi hizmeti
veriyorsaniz hangi numaralar lizerinden bu hizmetleri vermektesiniz?

Saygilarimla.

2) Hizmet verdiginiz ¢agrn merkezleri hangi illerde faaliyet gostermektedir? Bu ¢agr
merkezlerinde kag kisi istihdam edilmektedir?

3) Bu cagn merkezleri Bakanhginiz bilinyesinde mi yoksa hizmet alimi seklinde mi faaliyet
yurtitmektedir?

4) Bakanliginiza bagh hangi kurumlar bu hizmeti saglamaktadir?

5) 2018, 2019 ve 2020 yillarinda ¢agri merkezi hizmeti saglamanin Bakanliginiza maliyeti ne
kadar olmustur?

6) Hizmet verdiginiz cagri merkezlerinde veri glvenligini nasil sagliyorsunuz?



