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İlgi yazılar ekinde yer alan soru önergelerine ilişkin Bakanlığımızca hazırlanan
cevaplar Ek'te sunulmaktadır.

Bilgilerinize arz ederim.

Mehmet Nuri ERSOY

Bakan

Ek: Liste ve Cevaplar (23 Sayfa)

Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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İZMİR MİLLETVEKİLİ SAYIN TAMER OSMANAĞAOĞLU'NUN 7/45174 ESAS
SAYILI SORU ÖNERGESİNE BAKANLIĞIMIZCA HAZIRLANAN CEVAP

Bakanlığımız (Yatırım ve İşletmeler Genel Müdürlüğü)'ca;

2019 yılmda ülkemize toplam 51.747.199 ziyaretçi (45.058.286 yabancı ziyaretçi,
6.688.913 yurt dışı ikametli vatandaş ziyaretçi) gelmiştir. 2019 yılmda bu
ziyaretçilerden 34.520.332.000 $ gelir elde edilmiştir.

2020 yılında ülkemize toplam 15.971.201 ziyaretçi (12.734.213 yabancı ziyaretçi,
3.236.988 yurt dışı ikametli vatandaş ziyaretçi) gelmiştir. 2020 yılmda bu
ziyaretçilerden 12.059.320.000 $ gelir elde edilmiştir.

Ülkemize gelen ziyaretçi sayılarma ve turizm gelirine ilişkin istatistiklere
Bakanlığımız internet sitesinde yer alan "Resmi Turizm İstatistikleri" bölümünden
veya aşağıdaki bağlantı adresinden ulaşabilirsiniz.

https://vigm.ktb.gov.tr/TR-9851/turizm-istatistikleri.html

Turist sayısı ve turizm gelirine göre dünyada ilk 20 ülke sıralamaları aşağıdaki
şekildedir:

Gelen Turist Sayısına Göre İlk 20 Ülke
(Milyon Kişi)

H- Ülkeler 2019 2020*=^

1 Fransa .... ....

2 İspanya 83,5 19,0

3 ABD 79,4 19,4

4 Çin 65,7

5 İtalya 64,5 25,2

6 Türkiye 51,2 15,9

7 Meksika 45,0 24,3

8 Tayland 39,9 6,7

9 Almanya 39,6 12,4

10 İngiltere 39,4

11 Avusturya 31,9 15,1

12 Japonya 31,9 4,1

13 Yunanistan 31,3 7,2

14 Malezya 26,1 4,3

15 Portekiz 24,6

16 Rusya 24,6 6,4
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17 Hong Kong 23,8 1,4

18 Kanada 22,1 3,0

19 Birleşik Arap Emirlikleri 21,6 7,2
20 Polonya 21,2 8,4

Sıralama 2019 yılına göre yapılmıştır.
** Geçici veridir.
Kaynak: UNWTO Mayıs 2021 Barometresi
Not: Günübirlikçi Ziyaretçiler sayılara dâhil değildir.

Turizm Gelirine Göre İlk 20 Ülke
(Milyar Dolar)

îf Ülkeler 2019 2020=^=^

1 ABD 193,3 76,1
2 İspanya 79,7 18,5
3 Fransa 63,8 32,8
4 Tayland 59,8 14,2
5 İngiltere 52,7 18,9
6 İtalya 49,6 19,8
7 Japonya 46,1 10,7
8 Avustralya 45,7 25,8
9 Almanya 41,8 22,1
10 Makao 40,1 8,6
11 Çin 35,8 14,2
12 Birleşik Arap Emirlikleri 30,7 » * •

13 Hindistan 30,7 13,0
14 Türkiye 29,8 10,2
15 Hong Kong 28,9 2,8
16 Kanada 28,0 11,3
17 Meksika 24,6 11,0
18 Avusturya 22,9 14,0
19 Güney Kore 20,9 10,5
20 Portekiz 20,5 8,9

Sıralama 2019 yılına göre yapılmıştır
** Geçici veridir.
Kaynak: UNWTO Mayıs 2021 Barometresi
Not: Dünya Turizm Örgütü metodolojisi gereği tabloda yer alan Türkiye turizm
gelirine Merkez Bankası bilançosunda yer alan seyahat gelirleri dâhil değildir.
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ülkemize gelen ziyaretçi sayılarma ve turizm gelirine ilişkin istatistikler ile
ziyaretçi sayısı ve turizm gelirinde dünya ve Avrupa sıralamalarmın yer aldığı
çalışmaya Bakanlığımız internet sitesinde yer alan "Resmi Turizm İstatistikleri"
bölümündeki "Turizm İstatistikleri Genel Değerlendirme 2020" isimli kitapçıktan
veya aşağıdaki bağlantı adresinden erişilebilmektedir.

https://yigm.ktb.gov.tr/Eklenti/81939,3103turizmistatistikleri2020-4pdf.pdf?0

Bakanlığımız (Tanıtma Genel Müdürlüğü)'ca;

Ağırlama ve reklam faaliyetleri, Türkiye Turizm Tanıtım ve Geliştirme Ajansı
(TGA) ile Tamtma Genel Müdürlüğü yurt dışı teşkilatım oluşturan Kültür ve Tanıtma
Müşavirlikleri/Ataşelikleri ile koordineli olarak düzenli bir şekilde yürütülmektedir.
Ülkemizin uluslararası pazarda hedeflediği konumu kazanması, dünya çapında
konuşulan bir marka haline gelmesi, Türkiye'nin ağırladığı turist sayısını ve kârlılığmı
arttırmak üzere 2020 yılmdan bugüne 80'den fazla hedef ülkede; televizyon, dijital,
yazılı ve sözlü basm alamnda çalışmalarımız devam etmektedir. Ana mesajımız;
"Türkiye'de Güvenli Turizm" olup orta ve uzun vadeli iletişim/pazarlama
çalışmalarımız sürdürülmektedir.

Sağlık turizmi özelinde. Sağlık Bakanlığı Uluslararası Sağlık Hizmetleri A.Ş.
Firması ve TGA arasında yürütülen, uluslararası iletişim çalışmaları adma ortak
faaliyetlerimiz bulunmaktadır. Bunun yanı sıra GoTürkiye/ Health
https://gohealthturkiye.com/homepage sayfamız aktif olup hedef kitle ülke bazmda
reklam iletişim çalışmalarımız devam etmektedir.

Bakanlığımız (Türkiye Turizm Tanıtım ve Geliştirme Ajansı Genel
Müdürlüğü) ca;

Türkiye Turizm Tanıtma ve Geliştirme Ajansı 80'm üzerinde hedef pazarda
"Güvenli Turizm" mesajı ile reklam ve iletişim çalışmalarını sürdürmektedir.

Ziyaretçi başma gelirin artırılması amacı doğrultusunda, turizm ürün
çeşitliliğimizi anlatarak; Türkiye'nin dış turizm pazarında bir marka ve cazibe merkezi
haline gelmesi, somut ve somut olmayan doğal, kültürel, biyolojik ve insan ürünü
miraslarm keşfedilmesi, geliştirilmesi ve tanıtılması üzerine çalışmalarımız devam
etmektedir.
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