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TÜRKİYE BÜYÜK MİLLET MECLiSİ BAŞKANLIGl'NA 

Engelli Bakım ve Rehabilitasyon Merkezlerinde yaşanan sorunların tespit edilmesi, varsa 

sorunların giderilmesi ve çözümü konusunda sağlıklı bir politika oluşturulabilmesi amacıyla 

Anayasanın 98.nci ve İçtüzüğün 104. Ve 105.Maddeleri gereğince Meclis Araştırması açılmasını 
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GENEL GEREKÇE 

Engelliler, "beslenme, giyinme, yıkanma ve tuvalet ihtiyacını giderme gibi öz bakım becerilerini 

yerine getirmede, kendi başına hareket etmede veya iletişim kurmada zorluk ya da yoksunluk 

yaşadığına ve bu becerileri başkalarının yardımı olmaksızın gerçekleştiremeyeceğine tıbbi 

olarak karar verilen kişiler'' olarak tanımlanmaktadır. 

Doğuştan veya sonradan, bedensel, zihinsel, ruhsal, duygusal ve sosyal yeteneklerini çeşitli 

derecelerde kaybetmesi nedeniyle toplumsal yaşama uyum sağlama ve günlük 

gereksinimlerini karşılamada güçlükleri olan ve korunma, bakım ve rehabilitasyon, 

danışmanlık ve destek hizmetlerine ihtiyaç duyan kişi" olarak nitelendirilmektedir. Engel 

türleri ise vücutta meydana gelen fonksiyon kaybına göre farklı şekilde adlandırılmaktadır. 

Evde bakım hizmetinden yararlanması mümkün olamayan engelli bireyler, kamu ya da özel 

sektöre ait engelli bakım ve rehabilitasyon merkezlerinde yatılı olarak bakım hizmeti 

alabilmektedirler. Engelli bakım merkezleri özür türlerine, cinsiyet ve yaş özelliklerine göre 

sınıflandırılmış yatılı bakım hizmeti veren kuruluşlar olup, ilgili bakanlığın belirlemiş olduğu 

standartlarda hizmet sunmak zorundalar. 

Bakım merkezlerinde hem bakım hem de rehabilitasyon hizmetleri sunulmaktadır. Bakım 

hizmetleri engellinin öz bakımı, beslenmesi, giyinmesi, yaşadığı ortamın temizlenmesi gibi 

hizmetleri kapsamaktadır. Bu hizmetler bakım elemanları tarafından yerine getirilmektedir. 

Rehabilitasyon hizmetleri ise sosyal çalışmacı, psikolog, özel eğitim öğretmeni, hemşire ve 

fizyoterapist gibi meslek elemanları tarafından gerçekleştirilmektedir. 

Ancak son zamanlarda basına da yansıyan haberler ile tarafımıza ulaşan şikayetlere göre Bakım 

Rehabilitasyon Merkezleri ve Engelli Yaşam Merkezleri'ndeki sorunların giderek büyümekte 

olduğunu görmekteyiz. Engelli çocukların aileleri, geleceğe dair umutlarını kaybettiklerini ifade 

etmekte ve "bizler aileler olarak öldükten sonra çocuklarımızın nerede yaşayacaklarına dair 

çok ağır endişeler içindeyiz" İfadelerini kullanmaktadırlar. 

Son olarak, İstanbul Pendik'te otizmli çocukların bakım ve rehabilitasyonunun yapıldığı bir 

merkezde birçok çocuğun hijyen eksikliği nedeniyle rahatsızlandığını , ayrıca söz konusu 

merkezde darp edilmiş çocukların da olduğu iddia edilmektedir. 

Ayrıca söz konusu merkezlerde öğretmeni, psikoloğu, fizyoterapistiyle ve tüm çalışanların 

yaşadığı pek çok sorun olduğu söylenmektedir. Çalışma koşullarının kötü, aldıkları ücretlerin 

düşük olduğu, istihdam edilen personelin engelli bireylerin rehabilitasyonları hakkında yeterli 

bilgi ve formasyona sahip olmadıkları iddia edilmektedir. 

Yine engelli kişilerin ailelerine göre kurumların denetimleri konusunda pek çok eksiklik 
yaşanmaktadır. Kurumlar yeterince ve etkili denetlenmemekte ve söz konusu rehabilitasyon 

merkezlerinin denetimlerinde verilen cezaların da caydırıcılığı bulunmamaktadır. 

Yukarıda yazılan gerekçelerle, Engelli Bakım ve Rehabilitasyon Merkezleri' nde yaşanan 

sorunların tespit edilmesi, varsa sorunların giderilmesi ve çözümü konusunda sağlıklı bir . 
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