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TÜRKİYE CUMHURİYETİ MİLLET MECLİSİ BAŞKANLIGINA 

Aydın İline elektrik enerjisi hizmeti sunan A YDEM Elektrik Perakende Satış A.Ş. 

isimli şirkete ilişkin vatandaşların mağdur edildiği yönündeki iddiaların araştırılması ve 

vatandaşlarin sorunlarına yönelik çözümlerin tespit edilerek uygulanması için çalışmalar 

hazırlanması amacıyla Anayasanın 98'inci ve İçtüzüğün 104'üncü ve 105'inci maddeleri 

gereğince Meclis Araştırması Komisyonu kurulmasını arz ve teklif ederim. 
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A YDEM Elektrik Perakende Satış A.Ş . isimli şirket, Türkiye'nin belirli kesimlerinde; 

vatandaşlara elektrik sunmaktadır. Aydın ilinin de elektrik ihtiyacını karşılayan, adı geçen 

elektrik şirketine ilişkin vatandaşlardan birçok şikayet ve mağdur edildikleri yönünde iddialar 

gilndeme gelmektedir. 

Aydın ilindeki vatandaşlara elektrik hizmeti sunan şirket hakkında; yeni elektrik 

abonelik başvurularını geç değerlendirdiği, yetersiz elektrik trafoların değiştirilmesi 

yönündeki vatandaşların taleplerine talepte bulunanların finanse etmeleri koşuluyla trafoların 

değiştirilebileceği yönünde geri dönüşte bulunduğu, elektrik hizmetini sunmada çok sık 

aksaklık yaşattığı ve elektriklerin özellikle hayvan çiftliklerinde çok sık kesintiye uğradığı, 

elektrik faturaların yanlış hesaplanarak vatandaşı mağdur ettikleri yönünde araştırılması 

gerekli birçok iddia mevcuttur. 

Elektrik üretimi, iletimi ve dağıtımı ile ilgili etkinlikler kamu hizmetidir. Her ne kadar 

özel şirketler aracılığıyla sunuluyor olsa da; özel şirketlerin Anayasaya aykırı bir şekilde iş ve 

eylemlerde bulunmama zorunluluğu vardır. Kamu hizmetinin hukuka uygun bir şekilde 

gerçekleşmesi Devletin sorumluluğundadır. 

Bu kapsamda; Aydın ilinde yaşayan vatandaşlarımızın yukarıda bahsedilen 

iddialarının araştırılması ve hukuka aykırı hususların tespiti halinde kanun kapsamında 

gereğinin yapılması için çalışmaların yapılması gereklidir. 

A YDEM Elektrik Perakende Satış A.Ş. isimli şirket hakkındaki yukarıda anılan 

iddiaların araştırılması, Aydınlı vatandaşların yanlış hesaplandığı tespit edilen elektrik 

faturaları ile ilgili çalışmalar hazırlanarak mağduriyetlerin bir an önce son bulmasının 

sağlanması amacıyla TBMM' de araştırma komisyonu kurularak gerekli çalışmaların 

yürütülmesini arz ederim. 
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