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Bilgi Teknolojileri Kurumu (BTK) tarafmdan geliştirilip kullanıma sunulan Ulusal Mobil Uan
Sistemi (UYARSİS) altyapısı kullanılarak Afet ve Acil Durum Yönetimi Başkanlığı tarafmdan balkın afet
ve acil durumlar öncesinde mobil bildirim, siren bildirimi, sosyal medya bildirimi, SMS bildirimi, CMAS
(commercial mobile alart system) bildirimi gibi araçlarla uyarılmasmı amaçlayan Haber Alma ve Yayma
Sistemi (HAY) oluşturulmuştur. BTK UYARSÎS sistemi ile yapılan entegrasyon çalışmaları sonucunda
HAY sistemine bölgesel SMS ve CMAS bildirimleri gönderebibne yetenekleri kazandırılmıştır. HAY
üzerinden yapılan SMS ve CMAS bildirimleri, BTK UYARSiS sistemini tetiklemekte ve operatörlere
UYARSİS üzerinden iletilmektedir.

CMAS, baz istasyonları tarafmdan gerçekleştirilen yayınlar ile bu bildirim türünü teknik olarak
destekleyen akıllı telefonlara iletilen bir alarm türü olup ilgilinin telefonu kullanımda dabi olsa bu alarm
etkin bale gelmekte, engelli ve yaşlı bireylerin de bildirimleri kolayca alabilmesi ve farkmdabğı
artırabilmesi için görsel ve titreşim ile yüksek sesli alarm olarak çalışmaktadır. Sistem üzerinden gönderim
yapılmak istenen bölge seçilerek uyarılar gönderilmekte, hayati uyarı bildirimi aktif olan mobil
kullameılara GSM baz istasyonları altyapısı üzerinden radyo yayım prensibi ile operatörler aracılığı ile
bildirimler ulaştırılmaktadır. Gönderim yapılan kullanıcıya ait herhangi bir bilgi sistemde
bulunmamaktadır.

CMAS bildirimleri ilk olarak 2/6/2022 tarihinde Trabzon ili Vakfıkebir ilçesinde gerçekleştmlen
sel taşkm tatbikatmda gönderilmiştir. 12/6/2022 tarihinde Meteoroloji Genel Müdürlüğü Meteo Uyarı
servisinde yer alan aşırı/ani yağış tehlikeleri kapsamında HAY sistemi üzerinden vatandaşlara CMAS
bildirimi ile gönderilmesi ihtiyacı ortaya çıkmış ve uyarı alanmm büyük olması nedeniyle yirmiden fazla
ilimize gönderim yapılması gerekmiştir. Sistem üzerinden bnbiri ardına oluşturulan bildirimlerin,
operatörler tarafında teknik arızaya yol açması sonucu seçili olmayan illlere de bildirim gitmiştir. BTK ve
operatör yetkilileri ile yapılan değerlendirmeler neticesinde yaşanan teknik aksaklıklar giderilmiş olup
sonrasında yaşanan afetler öncesi HAY sistemi üzerinden gönderilen hayati uyan bildirimi ve SMS
bildirimleri ilgili il ve ilçelerdeki kullameılara başarılı bir şekilde ulaştırılmıştır.
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