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Asagidaki sorulanimin Ulastirma ve Altyap: Bakam Adil Karaismailoglu tarafindan yazili
Bilgilerinizi ve geregini rica ederim. (12.08.2022)
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Pandemi siireciyle birlikte PTT ¢alisanlarinin nemli bir béliimii sagliksiz sartlar igerisinde
hizmet vermeye ¢alismus, is yiikleri artmig, yetersiz personel sebebiyle de nitelikli hizmet
veremez hale gelmislerdir, Pandeminin baslangicindan iki yili agkin siire gegmesine ragmen,
maalesef, PTT calisanlarinin higbir sorunu ¢6ziilememis; agirlasarak devam etmektedir.

PTT ¢aliganlarimin say1s1 azalmakta, bir ¢aligana onlarca kargo ya da posta diismekte bu
da dagitimin zamaminda yapilmasini neredeyse imkansiz kilmaktadir. PTT galisanlarinin is
yiikii, dogal olarak posta veya kargo bekleyen yurttaglarin magduriyetine yol agmaktadir.

Bu baglamda;

1. PTT ¢ahisanlarinin sorunlarinin ¢dziimii igin bir planiniz var m?

2. PTT’ye dagitim personeli i¢in yeni bir alim yapmay: planliyor musunuz?

3. Posta veya kargo bekleyip zamaninda alamayan yurttaslarin magduriyetinin 6nlenmesi
i¢in bir planimz var mi?



