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Aşağıdaki sorularımın Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanı Vedat Bilgin tarafından yazılı olarak
yanıtlanmasını arz ederim.

Dr. Mustafa ADIGUZEL

Ordu Milletvekili

Özel hastane ve sağlık kuruluşlarında kullanılan el okuma sistemi hizmeti, Sağlık Bakanlığı'nm
ve Sosyal Güvenlik Kurumu'nun (SGK) yönlendirmesi ve oluru ile kurumların yaklaşık %80'inde
Fujitsu marka cihazlar ile sağlanmaktadır. 2 yıldır pandemi nedeniyle kullanımına ara verilen el okuma
sistemine şimdi SGK Genel Müdürlüğü'nün 29/04/2022 tarihli duyurusu ile yeniden başlanması uygun
görülmüştür. 01.06.2022 tarihine kadar gerekli altyapının hazır hale getirilerek sistemin yeniden çalışır
hale getirilmesi ilgili duyuruda özel sağlık kurumlarına bildirilmiştir.

Ancak görevli hastanelerden ve Özel Sağlık Kuruluşları Birliği'nden alınan bilgilere göre bu
firma, yazılım ve donanım desteğini sonlandırmıştır. Sağlık Bakanlığı ve SGK ilgili üst yönetimi ile
görüşüldüğünde bu konunun ilgili firma ile yapılan sözleşmeler ve ticari ilişkiler düzeyinde çözülmesi
gerektiği yönünde şifahi cevaplar alınmış ve sistemin başka kuruluşlar tarafından da temin edilebileceği
yönünde önermelerde bulunulmuştur. Bu da her biri yaklaşık 2bin dolar olan cihazlardan her bir özel
sağlık kuruluşu için en az 10 tane olmak üzere 580 özel sağlık kuruluşu düşünüldüğünde 100
milyonlarca liralık kaynağın yurtdışına gitmesi ve eldeki cihazların da çöpe atılması anlamına
gelmektedir.

Ayrıca, ekonomik kriz ve geri ödeme politikası nedeniyle zor durumda olan özel hastanelere
ilave yük demektir. AjTica bu sistem sadece özel hastanelerde uygulanmaktadır. Halbuki hasta
yoğunluğunun daha çok olması ve de denetimin daha zayıf olması nedeniyle kamu ve üniversite
hastanelerinde usulsüzlükler daha fazladır. Fakat kamuda bu sistem uygulanmamaktadır.

îlave olarak, çok yakın dönemde kimlik doğrulama için yüz tanıma sisteminin devreye
sokulacağı bilgisi de söz konusudur. Hal böyle iken kısa süre için özel hastanelere yeniden cihaz
aldırmak ve masrafa sokmak, yerli kaynakların gereksiz yere yurt dışına aktarılmasına neden olacaktır.

Bu bağlamda:

1. 1 Haziran'a kadar mevcut sistemin çalışır hale getirilememesi ve yeni sistemlerin aktive
olmaması nedeniyle sağlık hizmetlerinde aksama olmaması için Bakanlık olarak ne tür
önlemleriniz vardır?

2. El okuma sistemlerinde bu cihazların çalışmasında ve altyapı donanım desteğinin
sürekliliğinin sağlanmasında bu firmayı özel hastanelere öneren ve muhatap eden; bu süreci



onaylayıp ruhsatlandıran bakanlığın sorumluluğu yok mudur? Firmanın hizmetinin devamı
ile ilgili sorumluluklarını yerine getirmesi de gerekli değil midir? Eğer ifade edildiği gibi
firmalarla aranızda çözün yaklaşımı var ise, bu durum ticaret ve kamu hukukuna uygun
mudur?

3. Bu kadar cihazın çok kısa süre içerisinde çöpe gitmesi, tamamı dövizle dışardan alınan yeni
cihazların yaratacağı zararın ve bu durumun sebebi olarak kişisel menfaatler konusundaki
iddialarla ilgili tatmin edici bir açıklama yapmayı düşünüyor musunuz?

4. Kısa süre sonra yüz tanıma sistemi gelecek ise, bu kısa süre için bu masrafı yaptırıp yurt
dışına para aktarılması milli menfaatlere aykırı değil midir?

5. 10 yıldan fazla zamandır geri ödeme ücretlerinde bir zam yapılmamışken son yapılan zam
da enflasyon karşısında tamamen erimişken, özel hastaneler ekonomik sıkıntı altındayken,
kısa bir süre için ilave harcama zorunluluğu getirilmesinin sebebi nedir? Bunun özel sağlık
kuruluşlarının üzerine getireceği jmk hesap edilmiş midir?


