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ENERJI VE TABII KAYNAKLAR BAKANLIGI

Strateji Gelistirme Baskanligi

GUNLUDUR
Say1  :64272063-610- {802.90 28 Mart 2023
Konu : Yazili Soru Onergeleri (7/71416, 7/71561)

TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA

Ilgi : ) 26.09.2022 tarihli ve E-43452547-120.07-1083920 sayilt yaziniz.
1)28.09.2022 tarihli ve E-43452547-120.07-1084630 say1h yaziniz.

Kocaeli Milletvekili Saym Omer Faruk GERGERLIOGLU'un tarafima tevcih ettigi 7/71416 ve
7/71561 esas numarali yazilt soru 6nergeleri, Tiirkiye Bitylik Millet Meclisi Ietiiztigi'nin 99 uncu
maddesi geredi ekte cevaplandiriimaktadir.

Bilgilerinizi arz ederim.
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GERGERLIOGLU’NUN YAZILI SORU N 27/ 771416,
ONERGELERINE ILISKiN CEVAPLAR : L7/71561

Borg ana para ve gecikme faizi ile ilgili islemler, kagak tahakkuku ¢ikarilan tiiketiciler igin “Iigili
Dagitim Sirketi;” perakende satig tahakkuku cikarilan tiiketiciler i¢in ise “Perakende Satis Sirketi”
iizerinden gergeklestirilmektedir. Bu cercevede 7/71416 Esas Numarali Onergeye konu Saymn Zehra
TOPALAK'1n bahse konu talebi, elektrik fatura 6demelerine iliskin taksit islemleri kapsaminda Ilgili
Perakende Satig Sirketine;, kacak veya usulstiz elektrik enerjisi kullanimi kaynakli bir borg olup
olmadiginin kontrolil igin ise gérevli Dagitim Sirketine gonderilmigtir. Konuya iligskin Perakende Satig
Sirketi tarafindan verilen cevapta; Zehra TOPALAK adma sirketleri ile imzalanmis herhangi bir
s6zlegsme bulunmadigi, ayrica soru 6nergesine konu tesisat ve tesisatin kayith oldugu tiikketici hakkinda
iletisim ve kimlik bilgisi bulunmadigindan konuyla ilgili inceleme yapilamadig: belirtirken, ayni
konuya iliskin ilgili Dagrtim Sirketince gonderilen cevabi yazida; elektrik dagitim sirketlerinin
alacaklarim1 zamaninda tahsil edememelerinin kendi 6deme yiikiimliiliiklerinde finansman maliyetine
neden oldugu, kagak elektrik kullandig1 tespit edilen tiiketicilere Enerji Piyasasi Diizenleme Kurumu
(EPDK) mevzuatina uygun olarak kacak tahakkuku c¢ikarldigi, zamaninda 6denmeyen kacak
tahakkuku bor¢ ana paralarina iligkin gecikme faizleri ile ilgili olarak miimkiin oldugunca kolaylik
gosterildigi belirtilmigtir.

18/12/1953 tarihli ve 6200 sayili “Deviet Su Isleri Genel Mudiirliigiince Ydriitiilen Hizmetler
Hakkinda Kanun” un Ek 11’inci maddesi; “Ek Madde 11- ...(Degisik ikinci fikra: 16/5/2018-7144/4
md.,) Devlet tarafindan yapilacak destekleme odemesi almaya hak kazanan c¢ificilerin vadesi geldigi
halde oOdenmeyen sulama isletme ve bakim iicreti veya su kullamim hizmet bedeli borcu veya
miinferiden tarimsal sulamada kullanilan elekirik enerji borcu bulunmast halinde; DSI veya isletme ve
bakim sorumlulugu devredilen gercek veya tiizel kisi veya elektrik dagitim sirketi ve/veya elektrik
perakende satis sirketi tarafindan tarimsal destekleme oOdemesi yapacak bankaya borg miktart
bildirilir. Bu bildirim iizerine; cificilerin destekleme odemelerinden borg tutar: mahsup edilerek DSI
veya igletme ve bakim sorumlulugu devredilen gercek veya tiizel kigiye veya elektrik dagitim sirketine
ve/veya elekirik perakende satis sirketine ddenir. Bu maddenin uygulanmasina iliskin usul ve esaslar
DSI tarafindan belirlenir.” hilkmiini haizdir. Yam sira Elektrik Piyasasi Kanunu, Elektrik Piyasast
Tarifeler Yonetmeligi ve diger ikincil mevzuata dayamlarak hazirlanan “Dagitim Lisanst Sahibi Tiizel
Kisiler Ve Gorevli Tedarik Sirketlerinin Tarife Uygulamalarma Iliskin Usul Ve Esaslar™n 2’nci
maddesi “Dagutim sistemi kullanicist tiiketiciler ve iireticiler ile gorevli tedarik sirketinden
diizenlemeye tabi tarifeler tizerinden enerji alan tiiketicilere baglanti durumlar: da dikkate alinarak ait
oldugu yila ait tarife cizelgelerindeki ilgili bilesenler i¢in kW bazinda veya abone, fatura ya da okuma
baswma kurul onayli tarifeler uygulanir. “ hikmiine haiz olup mezkiir diizenlemeler c¢ercevesinde ve
kurul tarafindan belirlenen tarife dogrultusunda saya¢ okuma ve tiiketim tahakkuk iglemleri
gerceklestirilmektedir.

Bu kapsamda yapilan incelemeye gore 7/71561 sayihi Esas Numarali Onergeye konu Adnan KAYA
isimli ¢iftcimizin adina kayith bulunan 3314642 ve 3318697 numarali abonelerin enerji kullanmak
suretiyle tarimsal sulama yaptig1 ve ilgili abonenin vadesi ge¢mis borcglarindan dolay: elektrik enerjisi
kesildigi tespit edilmistir.

EPDK’ya ulagan tiiketici sikdyetleri, ilgili lisans sahibi tiizel kisilerce yapilan uygulamamn mevzuata
uygunlugu acisindan ele almmakta ve incelenmektedir. Bu kapsamda Sanliurfa ili Virangehir ilgesi
Eskin Koyii ile ilgili olarak Adnan Kaya ismiyle yapilmis herhangi bir sikdyet bagvurusu
bulunmamaktadir.

Elektrik faturalar: i¢in dagitim sirketi tarafindan taksit yapiimamas: ile ilgili olarak Sanhurfa ili geneli
i¢in 2022 yilinda 3 adet sikayet bagvurusu yapilirken, 2023 (Ocak- Subat) yil1 i¢inde bu konuya iliskin
herhangi bir bagvuru olmamgtir. Tiirkiye geneli i¢in ise bu rakamlar sirasiyla 214 ve 16 seklindedir.
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Zamaninda 6denmeyen borg sebebiyle yapilan elektrik kesintisi hakkinda yapilan gikayet basvurusu
ise Sanliurfa ili geneli i¢in 2022 yilinda 46, 2023 (Ocak- Subat arasi) yili iginde 4’tiir. Tiirkiye geneli
i¢in bu sayilar sirasiyla 1936 ve 210 seklindedir.

30 Mayis 2018 Tarihli ve 30436 sayilh Resmi Gazete’de yaymmlanana Elektrik Piyasas: Tiiketici
Hizmetleri Yonetmeligi’nin 52’inci maddesinde; “(1) Dagitim sirketleri elekirikle calisan diyaliz
destek tinitesi, solunum cihazi ve benzeri mahiyette yasam destek cihazlarina bagimli olan ve
destekleyici belgelere sahip tiiketicilerin yazili bagvurusu halinde bu tiiketicilerin yasadig kullanm
yerlerine ait perakende satis sozlesmeleri ve ikili anlagsmalart kayit altina alir.

(2) Gegerli saghk raporunu dagitim sirketine ibraz eden soz konusu tiiketicilerin usuliine uygun
elektrik tiiketimi nedeniyle olusabilecek borglarindan dolayr elekivikleri kesilmez ve borcun
Odenmesine iliskin taksitlendirme talep edilmesi halinde taksitlendirme tedarikciler tarafindan vapilr.
Taksitlendirme siiresi azami dort aydr.

(7) [1] Kendi adina perakende satis sizlesmesi olan mesken tiiketici grubunda bulunan, 65 yas iistii
titketicilerin, yiizde 40°n iizerinde engelli olduguna dair saglhk kurulu raporunu gorevli tedarik
sirketine ibraz eden engelli tiiketicilerin ve Sehit Aileleri ve Muharip/Malul Gaziler mesken alt tiiketici
grubunda bulunan tiiketicilerin elektrigi, tek bir kullamim yerine ait faturalarin araliksiz olarak yil
icerisinde en az ii¢ donem boyunca zamamnda ddenmemesi ve tiiketicinin kesme vapilacag hakkinda
gorevli tedarik sirketi tarafindan bilgilendirildiginin ispati hallerinde kesilebilir. Borcun ddenmesine
iliskin _taksitlendirme  talep _edilmesi halinde taksitlendirme tedarikciler tarafindan _ yapilir,
Taksitlendirme siiresi azami dort aydwr.” hitkmi yer almakta olup ilgili taksitlendirme iglemleri bu
hiikkme gore yapilmaktadir.

Tiirkiye genelinde 2018 yilimn Ocak ayindan 2022 yilimin sonuna kadarki dénemde her dénem sonu
itibariyla borcu 6denmedigi icin elektrigi kesik olan abonelere iligkin veriler agagidaki tabloda yer
almaktadir.

Borcundan Dolay: Elektrigi Kesik
Y].l sk
Abone Sayist?
2018 424.200
2019 403.689
2020 343.068
2021 425.751
2022 274.809

*Abonelerin biiyiikk cogunlugunu koy/yayla evi, yazlik gibi dénemsel kullamlan meskenler ile
sezonluk ticarethaneler olusturmaktadir.

Tiirkiye genelinde 2022 yilinda her donem sonu itibartyla borcu 6denmedigi icin yasal takip islemi
baslatilan abone sayist 302.670dir.




