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IS\\YI ....... TÜRKİYE BÜYÜK MİLLET MECLİSİ BAŞKANLIGINA 

Aşağıdaki sorularımın TBMM Başkanı Mustafa Şentop tarafından yazılı o a 
cevaplandırılmasını Anayasanın 98. Maddesi ve TBMM İçtüzüğünün 96. ad 
gereğince saygıyla arz ederim. 

29 Haziran 2012 tarihli Resmi Gazete'de yayımlanan 6328 sayılı Kanun ile yasal 
altyapısı oluşturulan Kamu Denetçiliği Kurumu'nun internet sitesinde kurumun, 
"hukukun üstünlüğünün sağlanması, iyi yönetim ilkelerinin yerleştirilmesi ve halka karşı 
sorumluluk anlayışı içinde ve hakkaniyet temelinde, Türkiye Büyük Millet Meclisi'ne 
bağlı bir denetim mekanizması olarak 2013 yılından itibaren faaliyetlerini sürdürmekte, 
halkın avukatlığını yapmakta ve aldığı kararlar ile idareye yol gösterdiği" 

vurgulanmaktadır. 

Kurumun, idarenin hizmet kalitesinin yükseltilmesine, iyi yönetim ilkelerinin 
yerleşmesine, insan haklarının gelişmesine, hukukun üstünlüğünün sağlanmasına, 
hak arama kültürünün yaygınlaşmasına, şeffaf hesap verebilir, insan odaklı bir idarenin 
oluşmasına katkı sağlamaya çalıştığı belirtilmektedir. 

Bu bağlamda, 

1. Kamu Denetçiliği Kurumu'na 2021 yılında kaç adet şikayet başvurusu 

yapılmıştır? 

2. Kamu Denetçiliği Kurumu Kanunu'nun 20'nci maddesi kurumun inceleme ve 
araştırmasını başvuru tarihinden itibaren en geç altı ay içinde 
sonuçlandırmasını öngörmektedir. 2021 yılında başvuruların ne kadarı 

sonuçlandırılmıştır? Süresi dahilinde sonuçlandırılamayan başvuru bulunmakta 
mıdır? Varsa bu başvuruların kanunda belirtilen süre dahilinde 
yanıtlamamasının gerekçesi nedir? 

3. Kamu Denetçiliği Kurumu, kuruma iletilen şikayet başvurularını geçersiz 
sayabileceği gibi, başvurular hakkında birleştirme kararı, gönderme kararı, 

incelenemezlik kararı, dostane çözüm kararı, karar verilmesine yer olmadığına 
dair karar, ret kararı, kısmen tavsiye kısmen ret kararı ve tavsiye kararı 

verebilmektedir. 2021 yılında yapılan başvurular hakkında verilen kararlar 
nedir? 

4. Kurum tarafından verilen kısmen tavsiye kısmen ret kararı ile tavsiye kararı 
kaçtır? İdare, kurum tarafından verilen bu yöndeki kararların kaçına uymuştur? 



, 

Kamu Denetçiliği Kurumu'nun bu yöndeki kararlarına uyum oranı 2021 yılı için 
kaçtır? 

5. Kamu Denetçiliği Kurumu'nca verilen tavsiye kararlarına uymayan idareler 
hangileridir? KOK kararlarına uymayan kurumlar ayrı ayrı belirtilmek üzere 2021 
yılında kaç adet karara uymamışlardır? 

6. Kamu Denetçiliği Kurumu'nun 2021 yılında uyulmayan kararları nelerdir? 

7. KOK kararlarına uymayan kurumlar hakkında bir yaptırım kararı 

uygulanamamaktadır. Her ne kadar kurumların KOK kararlarına uyma oranı 
yıllar içinde artış gösterse de bu oranın daha da artırılması için ne gibi önlemler 
alınması planlanmaktadır? 


