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Aşağıda belirtilen sorularımın, Cumhurbaşkanı Yardımcısı Fuat Oktay tarafından yazılı 
olarak cevaplandırılmasını, Anayasa'nın 98 ve TBMM İç Tüzüğünün 96. ve 99. madde , 
gereğince saygıyla talep ederim. 11.04.2022 

Cumhurbaşkanlığı İletişim Başkanlığı Şanlıurfa Bölge Müdürlüğü'ne ilişkin 
sorularımın cevaplandırılması gerekmektedir: 

1- Cumhurbaşkanlığı İletişim Başkanlığı Şanlıurfa Bölge Müdürlüğü'nde görevli 
personelin mesai saatleri içerisinde kurum dışında bulunduğu iddiası doğru mudur? Bu 
konuda sizlere iletilen herhangi bir şikayet var mıdır? 

2- İletişim Başkanlığı Bölge Müdürlüklerinin Görev ve Yetkileri Hakkında 
Yönetmelik'in, "Bölge Müdürlüklerinin görevleri" başlıklı 5'inci maddesinin 1 'inci 
fıkrasının 1 ve m bentlerinde, "Vatandaşların şikayet, talep, görüş ve önerilerini derhal 
işleme alıp değerlendirmek, sonuçlandırmak ve ilgilisine süratle cevap verilmesine 
yönelik faaliyetleri gerçekleştirmek ve bu faaliyetlere ilişkin farkındalık oluşturmak 
amacıyla reklam, tanıtım ve organizasyon çalışmalarını yürütmek", "Vatandaşların 
kamu kurum veya kuruluşları ile yapacağı her türlü iş ve işlemlere ilişkin yönlendirici 
faaliyetlerde bulunmak" şeklinde Bölge Müdürlüklerinin görev ve yetkileri 
belirtilmektedir. 
Söz konusu yönetmeliğe rağmen Cumhurbaşkanlığı İletişim Başkanlığı Şanlıurfa 
Bölge Müdürlüğü'nde vatandaşların şikayet ve taleplerinin işleme alınmadığı, 
vatandaşların kamu kurum ve kuruluşlarıyla yapacağı iş ve işlemlerde yönlendirici 
faaliyetlerde bulunulmadığı iddiası doğru mudur? Şayet doğru ise bu konuda ilgili 
görevliler hakkında gerekli soruşturma başlatılacak mıdır? 

3- Cumhurbaşkanlığı İletişim Başkanlığı Şanlıurfa Bölge Müdürlüğü'nün resmi kurum 
aracıyla müdürlüğün görev sahasında olmayan Adana iline gidilmiş midir? Şayet 
gidilmişse kaç defa gidilmiştir? Şanlıurfa Bölge Müdürlüğü görevlilerinin kurumun 
resmi aracıyla Adana'ya gidip gelmelerinin gerekçesi nedir? Resmi kurum aracıyla 
Adana' ya herhangi bir resmi görevlendirme sebebiyle mi gidilmiştir, yoksa 
görevlilerin kendi şahsi meseleleri için mi gidilmiştir? 

4- Cumhurbaşkanlığı İletişim Başkanlığı Şanlıurfa Bölge Müdürlüğü'nde görevli 
yetkililerin, kurumun resmi aracı yerine kendi özel araçlarına yakıt aldıkları iddiası 
doğru mudur? Şayet doğru ise petrol istasyonlarında yakıt alınırken kurum adına 
kayıtlı resmi aracın plaka bilgileri sisteme girilerek mi özel araca yakıt aktarımı 
sağlanmıştır? Söz konusu iddialar hakkında soruşturma başlatılacak mıdır? 
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