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Isparta ilinde 03/02/2022 giinii baslayan yogun kar yagist 6ncesinde meteorolojiden yapilan uyarilar
cercevesinde bolgedeki ara¢ ve saha personeli sayisi artirillmig, ancak gerekli tedbirlerin alinmasina
ragmen son yillarin en agir hava muhalefetinin yasanmasi ve meteoroloji verilerine gére normal
mevsimsel kosullarda 45 giinde gergeklesmesi beklenen kar yagisimin 11 saat gibi kisa bir siirede
bolgeyi etkisi altina almasi sebebiyle dagitim ve iletim hatlarinda olusan buz yiikii arizalara sebep
olmustur. Yagis ve buzlanmanin biiylk bir alanda etkili olmasinin beraberinde getirdigi
olumsuzluklarin yami sira hava muhalefeti nedeniyle ulasim yollarmin da kapali olmasi, ariza
noktalarina erisimi giiclestirerek miidahale siiresinin uzamasina sebebiyet vermigtir.

Bu siirecte Afet ve Acil Durum Yonetimi Bagkanligi (AFAD) biinyesinde kurulan kriz masasinda,
basta Igisleri Bakanlifi yetkilileri olmak tiizere tiim kamu kurum ve kuruluslariyla koordineli bir
sekilde calisma yliriitiilmiis, kirsal kesimdeki kdylere enerji vermek ve olusan sorunlar1 ¢ézebilmek
icin 150'ye yakin kdy mubhtari ile diizenli olarak iletisim saglanmgtir. Takip eden siirecte ana ve ara
baglanti yollarmin acilmasi saglanarak sehir merkezine uzak yerlesim yerlerindeki kesintiler de
giderilmistir.

Igili elektrik dagitim sirketinin sorumluluk sahasinda meydana gelen elektrik kesintilerinin sebepleri,
sayist ve ilgelere gore dagilimlart ayhk olarak https://www.akdenizedas.com.tr/tr/sayfalar/205/
hizmet_kalitesi _gostergeleri internet adresinde yayimlanmakta olup, bu bilgiler ayn1 zamanda Enerji
Piyasas1 Diizenleme Kurumu Bagkanligi’na (EPDK) aylik olarak bildirilmektedir. Gergeklesen elektrik
kesintileri Tiirkiye Elektrik Dagrtim Anonim Sirketi (TEDAS) ve EPDK nezdinde yapilan ¢aligmalar
ile detayhh olarak incelenmekte ve kesintilerin 6nlenmesi i¢in yatirim ve bakim programlar
olusturulmaktadir. Bu ¢er¢evede Antalya, Burdur ve Isparta illerinin enerji altyapisim gii¢lendirmek ve
bolgeye kesintisiz enerji saglamak i¢in 2013-2020 yillart arasinda yapilan yatirmlarin toplami 4
milyar TL'yi bulmus, 4. Uygulama Dénemi'nin ilk yili olan 2021 yilinda bolgede 825 milyon TL'lik
yatirim gerceklestirilmistir. Elektrik dagitim sirketlerinin yatinm tirtine gére gergeklesen yatirim
tutarlarmin  yillara gore degisimine iligkin  bilgilere EPDK’nin  https://www.epdk.gov.tr
/Detay/Icerik/3-0-24-3/elektrikyillik-sektor-raporu internet adresinden ulasilabilmektedir.

Tiketiciler elektrik dagitiminda yagadiklari sorunlar i¢in oncelikle bolgede faaliyet gosteren elektrik
dagitim sirketine, sonu¢ alamamasi durumunda ise EPDK’ya bagvuruda bulunma hakkina sahip olup,
sikdyete konu hususlara yonelik EPDK tarafindan yapilan sorusturmada s6z konusu iddianin
dogrulugunun tespiti halinde ilgili dagitim sirketine gerekli yaptirim uygulanmaktadir. Bununla
birlikte, lisanslarinda belirtilen bélgede dagitim hizmeti veren elektrik dagitim sirketleri, Bakanligimiz
tarafindan verilen yetkiye dayanarak TEDAS tarafindan 6446 sayili Elektrik Piyasasi Kanunu
kapsaminda periyodik olarak denetlenmekte, bu denetimler neticesinde tanzim edilen inceleme ve
denetim raporlart da geregi i¢in EPDK’ya gonderilmektedir. S6z konusu raporlarin igerigindeki
bulgular ¢ercevesinde mevzuata aykiri faaliyetleri sabit goriilen elektrik dagitim girketleri hakkinda
yaptirimlar uygulanmaktadir. Bu kapsamda ilgili elektrik dagiim sirketi en son 28/11/2021-
31/12/2021 tarihleri arasinda denetlenmis olup, 03/02/2022 tarihinde yasanan arizalarin ve elektrik
kesintilerinin ardindan durumun tetkik edilmesi amaciyla 17/02/2022 tarihinde yeniden heyet
gorevlendirilerek gerekli incelemeler yapilmagtir.

Gergeklestirilen incelemeler neticesinde ilgili elektrik dagitim sirketi hakkinda hazirlanan “Enerji
Taleplerinin Karsilanma Stireglerinin Denetlenmesi” konulu Kismi Denetim Raporu gergevesinde
sirkete EPDK’nin 26/05/2022 tarihli ve 10994-8 sayili Kurul Karari ile; Isparta ilinde gerekli
iyilestirme, yenileme, kapasite artirnmi yatirimlarini ve bakim onarim faaliyetlerini zamaninda ve
Ongoriilen nitelikte gergeklestirmeyerek bolgedeki elektrik dagitim faaliyetini kabul edilemeyecek
diizeyde aksatmasi nedeniyle 1.618.333 TL, 26/05/2022 tarihli ve 10994-9 sayili Kurul Karar ile de

kayitlarin1 hazir bulundurmamasi ve ihtiyag duyulan bilgi ve belgeleri zamaninda sunmamasi
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nedeniyle 1.618.333 TL olmak iizere toplam 3.236.666 TL idari para cezas1 uygulanmistir.

Ayrica Isparta ilinde 03/02/2022 tarihinde meydana gelen kesintilerle ilgili olarak dagitim sirketi
tarafindan EPDK’ya yapilan miicbir sebep talebi EPDK tarafindan reddedilmis, bu karar ¢er¢evesinde
2022 yili Subat ayinda 10 saat ve izerinde gerceklesen 19 adet uzun siireli kesintiden etkilenen
yaklasik 27.850 kullanic1 Elektrik Piyasasinda Dagitim ve Perakende Satis Faaliyetlerine Iliskin Kalite
Yonetmeligi kapsaminda toplamda 15.583.459 TL tutarinda uzun siireli kesinti tazminati hakk:
kazanmistir.

Meydana gelen kesintiler sonrasinda bolgede faaliyet gosteren elektrik dagitim sirketi tarafindan
sanayi abone grubu hari¢ tiim abonelerin fatura 6demelerine gecikme faizi uygulanmaksizin 30 giinliik
ilave stre tamindigi belirtilmis olup, gilincel elektrik faturalarmi ve birikmis bor¢ tutarlarini
yapilandirmak {izere bagvuran abonelerin borglar taksﬂlendnﬂerek gerekli odeme kolayligi
saglanmistir.

Mesken abone grubu kapsaminda elektrik tiiketim miktarlar ¢cok sayida degiskenden etkilendigi igin
gergeklesen mesken abone grubu ortalama tiiketim verileri baz alinarak bir diizenleme yapilmig, bu
cercevede kademeli tarife uygulamasinin temel amaci olan “verimlilik” ve “gok tiiketenin sebep
oldugu maliyete katlanmasi” ilkesi dogrultusunda giinlik 5 kWh tiikketim kademesi belirlenerek toplam
mesken tiiketiminin %70’inin dusiik kademede kalmasi saglanmistir. Takip eden siiregte ise tiiketici
talepleri dogrultusunda s6z konusu kademe miktari ilk énce 01/02/2022 tarihinden itibaren giinlik 7
kWh’e, daha sonra 28/02/2022 tarihli Enerji Piyasasi Diizenleme Kurulu karar1 cergevesinde
01/03/2022 tarihinden gegerli olmak iizere giinlik 8 kWh’e ¢ikarilarak toplam mesken tiiketiminin
%80’inden fazlasinin diisiik kademede kalmas1 saglanmigtir. Mezkir Kurul Karar1 ¢ergevesinde ayrica
i ticarethane algak gerilim tek zamanl abone grubu icin de giinliik 30 kWh’e kadar olan tiiketimlere

©. diisiik kademeli tarife uygulanmasi kararlastirilmig olup,. tim abone guruplan i¢in diisik kademe

miktarinin asilmasi halinde sadece diisiik kademe miktarimi asan tiiketimlere agsan miktar oraninda
yiiksek kademeli tarife uygulanmasi saglanarak tuketlmm tamamina yiiksek kademe tarifesi
uygulanmasimin 6niine gecilmistir.

Yapilan bu diizenlemelerin yaninda tiiketicilerin korunmasina yonelik olarak; 01/03/2022 tarih ve
5249 sayili Cumhurbagkani Karariyla mesken ve tarimsal sulama abone gruplar i¢in KDV orani yiizde
18’den ylizde 8’e indirilmistir. .

Bahse konu indirimlere ilave olarak, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhg tarafindan belirlenen sartlar
dogrultusunda 2.140.000 haneye 150 kWh’e kadar elektrik tiiketim destegi saglanmakta olup, bu
rakamin 4 milyon haneye ¢ikarilmasi1 hedeflenmektedir.




