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TÜRKİYE BÜYÜK MİLLET MECLİSİ BAŞKANLIĞINA

Milletvekillerimiz tarafından şahsıma yöneltilen ve ilişik listede; TBMM Esas numaraları
ve konuları belirtilen yazılı soru önergeleri incelenmiş olup, söz konusu önergelerde yer alan
hususlara ilişkin cevaplarımız ekte sunulmuştur.

Bilgilerinizi ve gereğini arz ederim.
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DİYARBAKIR MİLLETVEKİLİ
SAYIN DERSİM DAĞTN

TBMM 7/64990 ESAS SAYILI
YAZILI SORU ÖNERGESİNE

İLİŞKİN SORULAR VE CEVAPLARI

SORULAR

Mardin'in Derik İlçesine bağlı Misuri Köyünde bir haftadan beri su kesintisi yaşanmaktadır.
Kayyım yönetimindeki Büyükşehir Belediyesine bağlı Mardin Su ve Kanalizasyon İdaresi
(MARSU) ekiplerinin kuyuya uzaktan kontrol cihazı takmalanmn ardından kesilen su nedeniyle
köylüler mağdur edilmektedir. Suyun kesilme nedeninin belirtilmediği köyde, köylülerin
yaptıkları başvurulara rağmen sorun çözülmemektedir. Kendi çabalarıyla yaşam mücadelesi veren
köylüler birçok sorunla karşı karşıya bırakılmıştır.

Bu çerçevede;

1-Misuri Köyünde bir haftadır su verilmemesi, yapılan çalışmaların hızlandırılmaması ve
sorunların giderilmemesinin sebebi nedir?

2-Su kesintisi nedeniyle Misuri sakinlerinin mağduriyetin maliyetini karşılayacak mısınız?

3-Bölge kentlerinde yurttaşlara yönelik ayrımcı uygulamalar Bakanlığınız tarafından
denetlenmekte midir? Denetleniyorsa ne gibi sonuçlara ulaşılmıştır?

CEVAP

Mardin Büyükşehir Belediye Başkanlığından alman bilgide; Mardin Büyükşehir Belediye
Başkanlığı hizmet alanı içerisinde bulunan 10 ilçe, 115 merkez mahalle ve 585 kırsal mahallede
1156 adet sondaj kuyusu içme ve kullanma suyu ihtiyacmı karşılamak amacıyla hizmet verildiği,
ülkemizde yeraltı su kaynakları yeterli seviyelerde olmayışı ve iklim değişikliği etkisi ile
bölgemizde yaşanan su sıkıntıları nedeniyle belediye tarafından birçok proje geliştirildiği, bu
projelerden birinin de uzaktan kuyu kontrol sistemi olduğu, sistemin amacımn kırsal mahallerde
otomasyon destekli sürdürülebilir su yönetimi oluşturmak ve su israfını azaltarak suyun ekonomik
kullanılmasını sağlamak olduğu, 30 mahallede pilot çalışmanın başlatıldığı, sistemle alakalı bir
sorunla karşılaşılmadığı,

Derik İlçesine bağlı Bozbayır (Misûri) Mahallesinde iddia edilen su kesintileri ile ilgili Mardin Su
ve Kanalizasyon İdaresi Genel Müdürlüğü (MARSU) ekipleri tarafından sondaj kuyusuna uzaktan
kuyu kontrol cihazının 13.05.2022 tarihinde takıldığı, 17.05.2022 tarihinde mahalle muhtanmn
susuzluk müracaatı üzerine yerinde yapılan kontrollerde, 13.05.2022 tarihinde yaşanan şiddetli
yağış ve buna bağlı yıldınm düşmesi sonucunda enerji kesintisi yaşandığı, enerji kesintisi
nedeniyle kumanda panosunda kontaktör arızası oluştuğu, dalgıç motopompun arızalandığı ve
çalışmadığı, uzaktan kuyu kontrol cihazımn ise vatandaşlar tarafından söküldüğünün tespit
edildiği,

Kontaktör arızasının hemen giderildiği, dalgıç motopomp arızasının da ilgili ekiplere bildirildiği,
kısa süre içerisinde teknik ekiplerce motopomp kuyudan çekilip onarıldığı, 23.05.2022 tarihinde



tekrar montajı yapılarak su akışının sağlandığı, Bozbayır (Misûri) Mahallesinde sondaj kuyusunda
enerji kesintisine bağlı olarak 13.05.2022 tarihinde oluşan arızamn uzaktan kuyu kontrol cihazma
yapılan müdahale sonucunda sağlıklı veri alınamadığı ve arızanın geç bildirilmesine rağmen ilgili
ekiplerce mahallede yaşanan susuzluk sorununa müdahalelerin yapıldığı, gerekli onanm
çalışmalarının ardından mahalleye su akışının tekrardan sağlandığı,

MARSU'nun zaman mefhumu gözetmeksizin temiz ve kaliteli bir su hizmeti sağlamak amacıyla
tüm ekipleriyle özverili bir şekilde çalıştığı, MARSU'ya bağlı bütün birimlerin hizmet alam
içerisinde yer alan her bir vatandaşa eşit şekilde hizmet verdiği belirtilmiştir.


