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TURKIYE BUYUK MiLLET MECLIiSi BASKANLIGINA

Asagidaki sorularimm T.C. Saglik Bakani Fahrettin KOCA tarafindan yazﬂl
olarak cevaplandirilmasini arz ederim.../01/2022

Suat OZCAN
Mugla Milletvekili

Kamu hastanelerinde ¢alisan dis hekimlerinin ¢ok bilyiikk gogunlugu ¢ok kisitl
imkanlarla 6zellikle teknik donanimdan ve de malzemeden yoksun bir sekilde
hizmetlerini siirdiirmeye ¢alismaktadir. Kisithh imkanlar nedeniyle tedavi yéntemlerini
degistirme, palyatif ¢oziimler sunarak daha donanmimli merkezlere yénlendirme gibi
alternatifleri siklikla bagvurmak zorunda kalan hekimler, bu se¢imlerden memnun

olmayan hasta ve hasta yakmlarmin psikolojik ve fiziksel siddetine maruz
kalabilmektedir.

Anlatidan 6te oral diagnoza dayali teshis ve tedavi siireglerini yiiriiten dis hekimleri
hastanelerde ortalama 50-60 hastaya baktiklarini ancak zaman zaman olaganiistii
sekilde bu sayilarin 90’a yaklastigin: ifade etmektedir. En olabilir sartlarda bir hastaya
maximum 20 dakika ayrilabilecegini ifade eden hekimler, bu siirenin yapilan rutin
miidahaleler bile diisiiniildiigiinde isin dogasina uygun olmadigimi belirtmektedirler.
Ayrica bir¢ok hekim yapilan iglere Bakanlik tarafindan sonradan miidahale edildigini,
dis ¢ekimi yapilan hasta sayisinin c¢oklugu gibi mevcut kosullar icinde hekim
takdirinde gergeklesen tedaviler igin dahi uyari yazisi aldiklarim ifade etmistir.

Hehimler, Agiz ve Dis Saghigi hastanelerinde sorunlarin gorece (!) daha kolay
asilabilir oldugunu vurgularken, devlet hastanelerinde dis hekimligi tedrisatindan
gegmemis ve siireglere hakim olmayan yoneticiler tarafindan da siklikla mobbinge
maruz kaldiklarim ifade etmektedir. Ayrica Covid-19 salgimi tedbirleri siiresince
filyasyon siireglerinde aktif rol oynayan hekimler manevi ve maddi anlamda
zorlandiklarimi ifade etmektedir.
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Ozetle dis hekimleri, kisitl donamm, malzeme, muayene stiresi gibi yapisal sorunlar
sebebiyle ortaya ¢ikan siiregler sonucu hasta, hasta yakini, idareciler tarafindan
baskiya ugradiklarim1 ayni zamanda maddi anlamda da isin dogasina uygun {icret
alamadiklarini; karma brans hastanelerde de performans sistemi puanlamasi sebepli
esitsiz licret politikasina maruz birakildiklarini belirtmektedir. Bu baglamda:

1. MHRS iizerinden muayene siirelerinin uzatilmasi1 Bakanligimiz plam dahilinde
midir ? Evet ise bunu ne zaman yapacaksiniz? Hayir ise, belirtilen sorunlarin
¢Oziilmesi i¢in Oneriniz nedir?

2. Yapisal sorunlar sebepli kisith tedavi karar1 alan hekimlere neden uyar yazisi
gondermektesiniz?Bunun agiklamasini hangi yazili karara dayandirmaktasiniz?

3. Hasta sikayetleri bir filtreden gegmekte midir? Sikayetlerin ¢6ziim organmin
Bakanlhigimz oldugunun farkinda misimz? Hekim savunmalar1 sonrasi sorunu
lyilestirici ve bir daha yasanmasini onleyici eylemlerde bulunuyor musunuz?
Evet ise, 2021 yilinda yapilan iyilestirme ve onleme ¢aligmalarimizi bizimle
paylasabilir misiniz?

4. Hasta ve yakimlarnin hekimlere uyguladifi psikolojik ve fiziksel siddeti
onleyebilecek politikalariniz var midir ? Evet ise paylasir misiniz? Hayir ise bu
sorunun varligindan haberdar en yetkili kisi olarak neden olmadigini agiklar
misimniz?



