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KÜLTÜR VE TURİZM BAKANLIĞI

Strateji Geliştirme Başkanlığı

Türkiye Büyük Millet Meclisi -
Türkiye Bı^ük Millet Meclisi
Başkanlığı
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Sayı :E-85112434-610-2766398

Konu : Som Önergeleri ?■ l^muo 6 r 13

TÜRKİYE BÜYÜK MİLLET MECLİSİ BAŞKANLIĞINA
(Kanunlar ve Kararlar Başkanlığı)

İlgi : a) 14.09.2021 tarihli ve 43452547-120.07/E.875300 sayılı yazınız.
b) 24.09.2021 tarihli ve 43452547-120.07/E.880087 sayılı yazınız.
c) 25.10.2021 tarihli ve 43452547-120.07/E.899112 sayılı yazınız,
ç) 10.12.2021 tarihli ve 43452547-120.07/E.925762 sayılı yazınız.
d) 17.12.2021 tarihli ve 43452547-120.07/E.929698 sayılı yazınız.
e) 27.12.2021 tarihli ve 43452547-120.07/E.933919 sayılı yazınız.
f) 31.12.2021 tarihli ve 43452547-120.07/E.936800 sayılı yazınız.
g) 25.02.2022 tarihli ve 43452547-120.07/E.972122 sayılı yazınız.

İlgi yazılar ekinde yer alan soru önergelerine ilişkin Bakanlığımızca hazırlanan
cevaplar Ek'te sunulmaktadır.

Bilgilerinize arz ederim.

Mehmet Nuri ERSOY
Bakan

Ek: Liste ve Cevaplar (19 Sayfa)

Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.Doğrulama Kodu: EB548566-A57E-4523-9BA7-04853BA139B6 Doğrulama Adresi: https://www.turkiye.gov,tr/ktb-ebys
Cumhuriyet Bulvarı No: 4 Ulus Altmdağ / ANKARA
Telefon No: (312) 470 8000'Belge Geçer No: (312) 470 5131
http://\vww.ktb.gov.tr http://sgb.ktb.gov.tr
KEP Adresi: kulturveturizmbakanligi@hs01.kep.tr ^ ^

Bilgi içm:Hülya 0-
T^RIVERDÎ

İşletme İşçisi
Telefon No:(312) 470 50 07
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İSTANBUL MİLLETVEKİLİ SAYIN YUNUS EMRE'NİN 7/55357 ESAS SAYILI
SORU ÖNERGESİNE BAKANLIĞIMIZCA HAZIRLANAN CEVAP

Bakanlığımız (Yatırım ve İşletmeler Genel Müdürlüğü)'ca;

Sayın Bakanımızm göreve geldiği 2018 yılından itibaren ülkemize gelen turist
sayısı ve turizm gelirlerine ilişkin veriler aşağıdaki tabloda verilmiştir.

Yıl
Gelen Toplam Ziyaretçi

Sayısı Turizm Geliri (1.000 USD)

2018 46.112.592 29.512.926

2019 51.747.199 34.520.332

2020 15.971.201 12.059.320

2021 30.038.961 24.482.332

2017 yılında gelen turist sayısı bakımmdan dünyada 8. sırada olan Türkiye,
2018 yılmda 6. sıraya yükselmiş, 2019 yılmda da 6. sıradaki yerini korumuştur.

Turizm gelirlerinde ise 2018 yılmda 15. sırada yer alırken 2019 yılmda 14. sıraya
yükselmiştir.

2020 yılmda tüm dünyayı saran koronavirüs (Covid-19) salgmı nedeniyle
dünya turizm hacminde ciddi bir daralma yaşanmış, ancak alman tedbirler sayesinde
ülkemiz bu daralmadan diğer ülkelere kıyasla daha az etkilenmiş ve devammda da
hızlı bir toparlanma ve çıkış süreci yakalanarak 2021 yılında, bir önceki yıla göre
ziyaretçi sayısı %88 artarak 30.038.96re, turizm geliri %103,02 oranmda artarak
24.482.332.000 dolara ulaşmıştır.

Ülkemize son beş yılda sağlık ve tıbbi nedenlerle gelen ziyaretçi sayıları
aşağıdaki tabloda verilmektedir. Daha ayrmtıh bilgiye www.tuik.gov.tr adresinden
ulaşılabilir.

Yıl
Turizm Geliri (Harcama Türü;

Sağlık) (1.000 USD)
Sağlık ve Tıbbi Nedenler ile

Ülkemize Gelen Ziyaretçi Sayısı
2017 827.331 433.292

2018 863.307 551.748

2019 1.065.105 662.087

2020 548.882 388.150

2021 1.048.549 642.444
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ülkemizde sürdürülebilir bir turizm politikası oluşturulabilmesi için yürütülen
çalışmalardan biri Bakanlığımızın finansal (Sağlık Bakanlığma analizler için) ve teknik
desteği ile Sağlık Bakanlığmm teknik desteği sayesinde Türkiye Çevre Eğitim Vakfı
(TÜRÇEV) tarafmdan yürütülen Mavi Bayrak Programı olup bu kapsamda Mavi
Bayrak sıralamasında 2021 yılında 519 plaj ile ülkemiz dünya sıralamasında 3'üncü
olmuştur. Önümüzdeki dönemde de Mavi Bayraklı plaj sayımızı artırarak ülkemizi
daha üst sıralara taşımak Bakanlığımız hedefleri arasmda yer almaktadır.

Bu konuda yürütülen bir diğer çalışma ise; sürdürülebilir turizm kapsamında
çevrenin korunması, çevre bilincinin artırılması, çevreye olan olumlu katkılarının
teşvik edilmesi ve özendirilmesi, çevreye duyarlılık yönünde yapılan çahşmalarm
değerlendirilmesi amacıyla, 2634 sayılı "Turizmi Teşvik Kanunu" ve ilgili mevzuatı
uyarmca gerekli koşulları sağlayan tesislere Bakanlığımızca "Çevreye Duyarlı
Konaklama Tesisi Belgesi" düzenlenmesi olup hâlihazırda 449 tesis bu Belge ile
faaliyet göstermektedir.

Ayrıca, "Çevreye Duyarlı Konaklama Tesisi Belgeli İşletmelere Elektrik Enerjisi
Desteği Hakkında Karar" uyarmca. Bakanlığımızdan bu Belgeyi almış tesislere 2016
yılmda 18.734.497,86 TL, 2017 yılında 13.933.795,94 TL, 2018 yılmda 20.063.927 TL ve
2019 yılmda 20.046.449 TL olmak üzere toplam 62.778.669,80 TL destek ödemesi
yapılmıştır.

Brmun yanı sıra, sürdürülebilir turizm kapsammda, bisiklet turizminin teşvik
edilmesi için de bisiklet dostu konaklama tesisi belgesi verilmesi uygulamasına 2020
yılmın ikinci yarısmda başlanılmış olup hâlihazırda 20 otel için bisiklet dostu
konaklama tesisi belgesi düzenlenmiştir.

Diğer taraftan. Bakanlığımızca iklim değişikliğinin turizm sektörüne etkilerinin
detaylı bir şekilde araşürilmasma ve almacak politika ve uygulama önlemlerinin
ortaya konulmasına yönelik rapor hazırlanması çalışmaları da son hızla devam
etmekte olup raporlarm tamamlanmasını takiben ortaya çıkacak politika ve uygulama
önerilerinin hazırlanacak eylem planları kapsammda uygulamaya geçirilmesi
hedeflenmektedir.

Bu çahşmalarm sonrasmda turizm sezonunun kaymasına, iklim değişikliğinin
etkilerinin kış/kayak turizmine ve ekoturizme etkilerine ilişkin gösterge ve planlama
ilkeleri ortaya çıkarılacak ve bu ilkeler doğrultusunda gerekli planlama çalışmaları
yürütülecektir.

Tüm bunlara üave olarak, sürdürülebilir turizm konusunda Küresel
Sürdürülebilir Turizm Konseyi (Global Sustamable Tourism Council-GSTC) ve
Bakanlığımız-Türkiye Turizm Tanıtım ve Geliştirme Ajansı iş birliği ile turizm
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sektöründe sürdürülebilir bir gelişimi yönlendirecek GSTC sertifika programı
çalışması yürütülmektedir.

Güvenli Turizm Sertifikası'yla geçtiğimiz yıl salgm şartlarına rağmen iyi bir
ziyaretçi sayısına ulaşan ülkemiz, sürdürülebilirlik standartlarmın en üst akreditasyon
kuruluşu olan Küresel Sürdürülebilir Turizm Konseyi ile iş birliği yaparak, GSTC
sertifika programı ile sürdürülebilir turizm alanında ilk defa hükümet nezdinde ulusal
bir program geliştiren ülke olacaktır.

Bakanlığımız (Tanıtma Genel Müdürlüğü ve Türkiye Turizm Tanıtım ve
Geliştirme Ajansı Genel Müdürlüğü)'ca;

2021 yılında Türkiye Turizm Tanıtım ve Geliştirme Ajansmm aracılığı ile yurt
dışmdaki hedef ülkelerde yapılan reklam ve PR çalışmalarıyla hem Türkiye'deki
turizm destinasyonları tamtılmış hem de güvenli turizm uygulaması hakkında detaylı
bilgiler verilmiştir. Yıl içerisinde, Choose Your Memories, İstanbul is the New Gool,
Turkaegean gibi kampanyalar dünyanm 22 ülkesindeki televizyonlarda ve 80
ülkesindeki dijital platformlarda yer almıştır.

Tüm Türkiye'de turizm ile ilgili birçok konuda bilgi veren goturkiye online
platformu 10 dilde faaliyet göstermektedir. Goturkiye sosyal medya hesaplarında her
gün destinasyon veya turizm ürünlerinin tanıtımları yapılacak içerikleri yer
almaktadır. Facebook'ta 5,4 milyon, İnstagram'da 1 milyondan fazla, Twitter'da 742
bin, Youtube'da 74.500 takipçi bulunmaktadır. Bunun yanında dünyada 60 ülkeden
yaklaşık 3.500 basm mensubu ve etkili kişi, Türkiye'nin 32 şehrinde ağırlanmıştır.
Ayrıca, Şanlıurfa'da yer alan Taş Tepeler, yeniden açılan Atatürk Kültür Merkezi,
Beyoğlu Kültür Yolu gibi kültürel faaliyetlerin iletişimleri de uluslararası mecralarda
yapılmıştır.

Bu çalışmalar sonucunda tüm dünyayı etkileyen salgm koşullarma rağmen
2021 yılmda Türkiye, yurt dışı ziyaretçi sayısında 30 milyonu, turizm gelirlerinde ise
24 milyar doları aşarak, 2020 yılına göre ziyaretçi sayısında %88, gelirde ise %103'lük
bir artış elde etmiştir. 2022 yılında da güvenli turizm vurgusunu azaltmadan; kültür,
sanat, tarih, gastronomi, deniz-kum-güneş gibi başlıklar altında Türk turizminin yurt
dışmda tanıtımı yapılmaya devam edilmektedir.
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