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Liitfii TURKKAN
Kocaeli Milletvekili
[YI Parti TBMM Grup Bsk.Vk.

Kocaeli Ili Goleiik Ilgesi Dumlupinar PTT subesinde yetersiz gise ve eleman eksiligi
yiiziinden pandemi kosullarina ragmen uzun kuyruklar olusmaktadir. PTT’ye ait ATM
makinasi ise subesinin bulundugu katta yer almaktadir. Girig katta olmayan ATM’den dolay
engelli ve yasl vatandaglarimiz gerekli islemleri rahatlikla gerceklestirememektedir. PTT
subesine ¢ikis i¢in yapilan asansor ise siklikla arizalanmakta ve hizmet verememektedir. Ayrica
yapilan asansoriin kumanda edilmesi yash ve engelli vatandaslarimiz agisindan uygun degildir.
Mevcut asansor adeta yiik asansoériinii andirmaktadir.

Yukaridaki bilgiler c;efg:evesinde;

1) Golciik’tin merkezinde yer alan ve tiim ilgenin kullandigi PTT subesinde mevcut
personel sayisiyla verilen hizmet yetersizdir. Bu durumun ortadan kalkmasi i¢in ilave
personel istihdami diistiniilmekte midir?

2) PTT ATM’sinin {ist kat yerine subenin bulundugu pasajin giris katina yerlestirilmesi
diistiniilmekte midir? Mevcut ATM yeri belirlenirken nigin engelli ve yash
vatandaslarimizin erisimi géz ardi edilmistir?

3) PTT subesine ait asansoriin teknik sartlarinin iyilestirilmesi planlanmakta midir?
Vatandaslarimizin bu konudaki sikayetleri ni¢in g6z ardi edilmektedir?

4) PTT subesinin, subeye erisiminin daha kolay oldugu bir noktaya tasinmasi giindemde
midir? Bu konuda herhangi bir ¢alisma varsa herhangi bir zaman aralig: belirlenmis
midir?
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