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Konya Milletvekili Saym Abdulkadir KARADUMAN’a Ait 7/54016 Esas Numarali Yazili Soru
Onergesine Iliskin Cevap Metni

Bakanligimizda kullanilan araglarin alim ve kiralama islemleri, Cumhurbaskanliginin 2021/14
sayili Tasarruf Tedbirleri kapsamimda 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu ve 4734 sayili
Kamu Ihale Kanununa uygun olarak ilgili y1l Biitge Kanununun ekli T cetvelinde belirtilen sayilarda
yapilmakta olup Sayistay tarafindan denetlenmektedir.

. Bakanhigimmizin ihtiya¢ duydugu hizmet binasi kiralamalari Cumhurbagkanligindan alian izin
dogrultusunda 4734 sayili Kamu Thale Kanununun 22 nci maddesinin (c) bendine uygun olarak
yapilmaktadir.

Bakanligimiz, dinamik yapis1 ve yenilik¢i yaklagimiyla dezavantajli kesimler dncelikli olmak tizere
tiim toplumu hedefleyerek 83 milyon vatandasimiza hitap eden sosyal hizmet ve sosyal yardim faaliyetleri
yiriitmektedir. ‘

Bu kapsamda asagida belirtilen diinya igin iyi ornek uygulamasi olarak kabul edilen birgok
caligmalarimiz ve projelerimiz bulunmaktadir.

Bakanligimiz Sosyal Yardimlar Genel Midiirliiglince sosyal yardimlara iligkin biitiin is ve islemler
(bagvuru, degerlendirme, 6deme, raporlama vb.) Bitlinlesik Sosyal Yardim Bilgi Sistemi iizerinden
yapilmaktadir. Biitlinlesik Sosyal Yardim Bilgi Sistemi, yoksul ve muhta¢ kisilerin sosyal yardim
bagvurularinin alinmasi, hane dosyalarinin olusturulmast, kisisel verilerinin ve sosyo-ekonomik bilgileri ile
servet unsurlariin merkezi veri tabanlarindan sorgulanmasi, hanenin sosyo-ekonomik durumuna ait
mahallinde yapilan sosyal incelemeye iliskin raporlarin tutulmasi, muhtaglik kararmin verilmesi, yardim
Odemlerine iliskin banka talimatlarmin verilmesi ve ger¢eklestirilen tiim yardimlara yonelik otomatik
muhasebelestirme eylemlerinin tamaminin elektronik ortamda yiirtittldiigi, vatandaglarin yapmis olduklar
sosyal yardim basvuru sonuglarini e-Devlet kapisi tizerinden goriintiileyebildigi hem kamuya hem de
vatandaglara hizmet veren bir bilgi (bilisim) sistemidir. Dolayisiyla yardim bagvurusunda bulunan kisilerin
sosyo-ekonomik bilgileri ile servet unsurlari, Biitiinlegik Sosyal Yardum Bilgi Sistemi aracilifiyla merkezi
veri tabanlarindan sorgulanabilmektedir. S6z konusu sistem sosyal politika alaninda lider ve diinya igin
ornek bir uygulama olarak cesitli uluslararasi metinlerde yer almig ve uluslararasi organizasyonlara konu
olmugtur.

Kapsayici sosyal hizmet sunumu noktasinda iyi uygulama 6rnegi teskil eden Aile Sosyal Destek
Programi (ASDEP), sosyal yardim ve hizmetlere ihtiyaci olan aile ve bireylerin objektif kriterlere gore
tespiti, bilgilendirilmesi, sosyal yardim ve hizmetlerden yararlandirilmasi, diger kamu hizmetlerinden
yararlanmalarinin saglanmas:t ve bu suretle yasam kosullarinin iyilestirilmesi ve refah seviyelerinin
yiikseltilmesini amagclayarak bu siirecin tim agsamalarinda kendilerine rehberlik edilmesini 6ngéren bir
programdir. ASDEP ile arz odakli hizmet sunumu anlayisiyla vatandaglarm yasam kogullarmm
iyilestirilmesi amaglanmaktadir.

Diinya’da kadina yonelik siddetle miicadeleye iligskin caligsmalar genellikle mevzuat ¢alismalari,
egitim ve farkindalik artirma ¢aligmalari, kurumlar arasi igbirligi ve koordinasyonu artirma, siddet magduru
kadmlarin korunmasi ve desteklenmesine yonelik kurumsal mekanizmalarin gliclendirilmesine yo6nelik
calismalar ¢ercevesinde yiiriitiilmektedir. Bu ¢ercevede bakildiginda; 6284 sayili Kanun dayanak alinarak
kurulmus olan Siddet C)nleme ve Izleme Merkezleri; siddetin énlenmesi ile koruyucu ve énleyici tedbirlerin
etkin bir bicimde uygulanmasia yonelik giiglendirici ve destekleyici danigmanlik, rehberlik, yonlendirme
ve izleme hizmetlerini yedi yirmi dort esasmna uygun olarak yiiriiten sosyal hizmet kuruluslaridir.
SONIM’ler kadinlarm ikincil magduriyetlerini 6nlemek amaciyla kurulusmus olup 81 ilde hizmet
vermektedir. Diger yandan il¢e diizeyinde sosyal hizmet miidahalesi ve takibini saglamak tizere, kamu
kurum ve kuruluglan ile igbirligi icinde hizmet sunmak amaciyla 374 Sosyal Hizmet Merkezinde, siddetle
miicadele irtibat noktasi olusturulmugtur. Bu kapsamda, kadina yonelik siddetle miicadelede kurumsal




mekanizmanin merkezden yerele kadar uzanan kapsayici bir yapida olmasi &rnek tegkil edebilecek bir
uygulamadir. ‘

Yine bircok iilkede siddetle miicadele politikalarinin eylem plant vb. politika araclar ile
yiiriitiilmekte oldugu goriilmektedir. Bu kapsamda, {ilkemizde kadma yonelik siddetle miicadele yol
haritasini belirleyen ve temel politika 6nceliklerini ortaya koyan ulusal eylem planlar: 2007 yilindan beri
diizenli olarak hazirlanmakta ve kararlilikla uygulanmaktadir. Halihazirda, 5 ana hedef, 28 strateji ve 227
faaliyet iceren ve 2021-2025 dénemini kapsayan Kadina Yoénelik Siddetle Miicadele IV. Ulusal Eylem
Plan: yiirtirlitktedir. Ayrica, ulusal eylem planlarmin yerelde uygulanmasini saglamak adina 81 ilde il eylem
planlar1 hazirlanarak uygulanmaktadir. Bu kapsamda, yerel eylem plani uygulamalarina da diinya genelinde
rastlanmakla birlikte tilkemizde 81 ile ait konuya iliskin yerel eylem planlarinin olmasi konuya iligkin
sistemli bir ¢aligmanm yiirtitiildigiinii gostermesi bakimindan 6rnek teskil etmektedir.

Ayrica, siddete maruz kalan veya riski yilksek olan bazi durumlar igin elektronik kelepce
uygulamast hayata gecirilmistir. Pilot uygulamanin Igisleri Bakanligi Emniyet Genel Miidiirliigii
biinyesinde iilke geneline yaygmlastirilmasina yonelik teknik altyapi ¢alismalari tamamlanmis olup
25 Ocak 2021 tarihinden itibaren teknik yéntemlerle takip islemleri 81 ilde uygulanmaktadir.

I¢isleri Bakanliginz ile isbirligi icerisinde 2018 yilinda Kadin Destek (KADES) mobil uygulamas:
hayata gecirilmistir. KADES uygulamasi, kadina siddet olaylarinin 6niine gegebilmek ve kadinlara yardim
edebilmek amaciyla gelistirilmistir. Siddet géren ya da siddete maruz kalma ihtimali olan kadinlar, akilli
telefonlar1 {izerinden yapacaklari ihbarlarda hizli bir sekilde Kadin Acil Destek Ihbar Sistemine

- ulagabilmektedirler. Akilli telefon kullanicist bir kadinin, Google Play Store ve Apple Store
uygulamasimndan indirecegi “Kadin Destek Uygulamasin1 (KADES)”, T.C. Kimlik Numarasini girerek ve
sonrasinda EGM serverlarindan gelen aktivasyon kodu ile aktif hale getirebilecegi uygulama ile aile i¢i ve
kadma yonelik siddet magduru kadinlarm acil durumlarda cihaz konum bilgisini agarak bir tusla 155 Polis
Imdat Acil Cagr1 Merkezine ulagmalari, yardim ¢agrisinin yapildigt olay yerine en yakin ekip veya
devriyenin sevk edilerek olaya miidahalesi saglanmaktadir. Akdeniz Parlamenterler Asamblesi, Paris’teki
15. Genel Kurulu Toplantisinda, “Kovid-19 salgininda ulusal yardim hatlart ve akilli telefon
uygulamalariyla aile i¢i siddetle miicadele” kapsaminda KADES’i 6dile layik bulmustur. KADES’in
5diilii,18 Kasim'da Roma'da, Italyan Parlamentosu'nda diizenlenen tdrenle Icisleri Bakanimiz Saym
Sileyman SOYLU’ya takdim edilmistir.

Engelli Kamu Personeli Se¢me Sinavi (EKPSS) ortadgretim, 6n lisans ve lisans mezunu engellilerin
engel gruplar1 ve egitim durumlarma gére devlet memurlugu ile kamu kurum ve kuruluglarimn isgi
kadrolarina alinmalarinda kullanilan merkezi smavdir. Diinya da uygulanan ilk 6rnek olan ve iilke
genelinde yapilan ilki 2012 yilinda gerceklestirilen engelli memur segme smavi, EKPSS ile o tarihte 20.829
olan engelli memur sayist 2021 yili Kasim ayinda 62.337’e yiikselerek yaklasik ii¢ katr artis saglanmustir.

Engelliler Hakkinda Kanun’da yapilan diizenlemeye istinaden 2013 yilinda “Erisilebilirlik Izleme
ve Denetleme Yonetmeligi” ylriirlige girmis, illerde valilikler biinyesinde komisyonlar kurulmug ve
denetim faaliyetlerine baglanmigtir. 2017 yilinda Eri§ilébilirlik ihtiyaglar1 olan ¢ocuklar i¢in gerekli 6l¢tiler
belirlenmis ve diger ilkelere de 6rnek teskil eden bir standart ¢aligmasi olan “Cocuklar I¢in Yapili Cevrede
Erisilebilirlik Rehberi” hazirlanmugtir. Cumhurbaskanimiz Sayin Recep Tayyip ERDOGAN tarafindan ilan
edilen “2020 Erisilebilirlik Yili” kapsaminda, erisilebilirligi her boyutu ile ele alan 9 kategoride
“Erisilebilirlik Odiilleri” verilmistir. Binalarm erisilebilir hale getirilmesi i¢in dzdegerlendirme yapma
imkan saglayan Erisilebilirlik Degerlendirme Modiili (ERDEM) ile Bakanlik web sayfasi {izerinden
isteyen herkesin kolayca bir binanin erisilebilir hale getirilmesi igin yapilmas: gerekenleri rapor olarak
temin edebilmesi saglanmistir. ‘

Ulkemizde 60+ Tazelenme Universitesi projesi goniillillik esast ile 2016 yilinda Akdeniz
Universitesinde baslatilmis olup 2021 yilinda Bakanligimiza devri yapilmistir. Aktif ve saglikli yaslanma
vizyonumuz perspektifinde Diinyada ti¢lincii yas liniversitesi olarak tanimlanan bu 6zgiin egitim modelinin




tamitilmasi ve farkindalik olusturulmast, bityiik 6nem arz etmektedir. Bu baglamda diger egitim kurumlar
ve ilgili paydaslarin bilgilendirilmesi ve biitiin illerimize yayginlagtirilmas: hedeflenmektedir.

Bakanligimiz tarafindan hazirlanan Yaglilar Yoénelik Giindiiz ve Evde Bakim Hizmetlerinin
Iyilestirilmesi Projesi (YAGEP), yash bireyler i¢in kaliteli evde bakim ve giindiiz bakim hizmetlerine
odaklanarak sosyal ve saglik bakim sistemlerinin stirdiiriilebilirligini ve verimliligini artirmak, merkezi ve
yerel kurumlarin kurumsal kapasitesini artirarak aktif yaslanmay: desteklemek amaciyla hazirlanmustir,
YAGEP, Ulkemize 6zgii ve bolgesel nitelikli entegre yash bakim modeli gelistirilerek diger tilkelere rnek
olacaktir. _

En Kirilgan Gruptaki Tirk Vatandaslari Ile Gegici Koruma ve Uluslararast Koruma Altindaki
Kigilerin Sosyal Hizmetlere Erigimin Arttirilmasi Projesi ile Ulkemizde gecici koruma altindaki
yabancilarin yogun olarak yasadig: illerimizde yaghilara y6nelik a¢ilacak giindiiz hizmet merkezleri ile
vatandaslarmizla birlikte Ulkemizde gegici koruma altinda bulunan yash bireyler ve ailelerine de hizmet
sunulacaktir. o

12 Temmuz 2013 tarihinde 6495 sayili Kanunla 4736 sayili Kamu Kurum ve Kuruluslarmm
Urettikleri Mal ve Hizmet Tarifeleri ile Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanunda yapilan
degisiklikle, %40 ve tizerinde olan engelli bireylerin; demiryollart ve denizyollarimin sehir ici ve
sehirlerarast hatlarmdan, belediyelere, belediyeler tarafindan kurulan sirketlere, birlik, miiessese ve
isletmelere veya belediyeler tarafindan yetki verilen 6zel sahis ya da sirketlere ait sehir i¢i toplu tagima
hizmetlerinden ticretsiz olarak yararlanma hakki; 65 yagin istindeki vatandaslara demiryollar: ve
denizyollarinin gehir ici hatlari ile yukarida sayilan sehir i¢i toplu tasima hizmetlerinden ticretsiz olarak,
demiryollar1 ve denizyollarinin sehirlerarast hatlarmmdan ise %50 indirimli olarak yararlanmasi
saglanmaktadir. Engelli ve yasl bireylerin sosyal hayata tam ve etkin katilimi1 saglamak ve seyahat hakkinin
Ozgiirce kullanmasimin desteklendigi genis kapsamli 6rnek bir uygulamadir.

Ulkemiz tarafindan 1990 yilinda imzalanan Birlesmis Milletler Cocuk Haklara Dair S6zlesme’nin
ilke ve hitkiimlerinin yetigkin ve ¢ocuk olmak iizere toplumun tiim kesiminde &grenilerek hayata
gecirilmesi ve ¢ocuklari ilgilendiren her konuda g¢ocuk katilimin etkin kilabilmek amaciyla 2000 yilinda
81 ilimizde Cocuk Haklar1 Komiteleri kurulmustur. 2000 yilindan sonra diizenli olarak Cocuk Haklarz 1
Komiteleri adi altinda faaliyetler planlanmaya baglamistir. Cocuk Haklart 11 Komiteleri 81 ilimizde
gerceklestirmis oldugu faaliyetlerle gocuklarin; aile, toplum ve kamusal yasama katilimlar: icin firsatlar
yaratarak, cocuk haklarina iligkin biling ve duyarlilif1 gelistirmeye ve gocuklarm her kademede karar alma
stireclerine katilmasina yonelik olanaklar saglamaktadir.

Cocuklan ilgilendiren her konuda ¢ocuk katilimint etkin kilabilmek ve BM Cocuk Haklarma Dair
Sozlesme de yer alan “cocuklarin katilim hakkini” hayata gegirebilmek amaciyla her yil 20 Kasim Diinya
Cocuk Haklar1 Giinti’'nde Ulusal Cocuk Forumu ad1 altinda bir program gegeklestirilmektedir. Program 81
il Cocuk Haklari Komitelerinden gelen cocuk temsilci ile yetiskin temsilcisinin katilim ile Ankara’da
gerceklestirilmektedir. Her forum igin ayr1 bir tema belirlenmektedir. Bu tema her yil yapilan forumun o
yilki konu bagligini igerir ve bu baglikla cocuklar bir araya gelir. Forum 3 giin stirmektedir. Forum sonunda
calisilan konular raporlanir ve sonug bildirgesi haline getirilmektedir. Forumda ¢ocuk haklarina iliskin
olusturulan ¢ocuk gorisleri 6ncelikle Cocuk Haklar: Tiirkiye koordinatorleri tarafindan Saymn Bakanimiza
sunulmaktadir. Ardindan Saymn Bakammizin katilimi ile TBMM’de diizenlenen bir térenle TBMM Bagkani
ve milletvekillerine sunulmaktadir.

Bakanligimizca, suca siiriiklenmesi, su¢ magduru olmasi veya sokakta sosyal tehlikelerle karst
kargtya kalmas: sebebiyle psikososyal destege ihtiyag duydugu tespit edilen gocuklara 6zgii Cocuk Destek
Merkezleri olusturularak ihtisaslastirilmustir. Thtisas kuruluslar; cocuklarmn temel gereksinimlerini
karsilamak, fiziksel, duygusal, psikolojik ve sosyal ihtiyaglarini belirleyerek gerekli miidahaleleri
gerceklestirmek, uygun ise aile ve yakin ¢evrelerine dénmelerini veya diger sosyal hizmet modellerine
hazir hale gelmelerini saglamak tizere hizmet vermektedir.




