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TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI
KAMU DENETCILIGI KURUMU
(OMBUDSMANLIK)

Nigde Milletvekili Saymn Omer Fethi Giirer’in Soru Onergesinde Yer
Alan Sorulara Iliskin Kurumumuzun Cevaplari:

Kurumumuz, idarenin, hukuka, hakkaniyete, insan haklarina ve iyi yonetim ilkelerine
aykir1 iglemlerine kargi bireylerin haklarmi korumak, idarenin iyi igleyigini ve hizmet
sunumunun kalitesini artirmak ve haklarimin bilincinde olan bireylerin yetismesini saglamak
amaciyla yaklagik dokuz yildir faaliyetlerini ylirtitmektedir.

Kurumumuzun kamuoyu ve idareler nezdinde farkindaliimin artirilmasi ile sorun
cozme yeteneginin gelismesinde 6nemli mesafeler kaydedilmistir. KDK verdigi kararlar ile
milyonlarca vatandagimizin derdine derman olmus, idarede iyi yonetim ilkelerinin yerlegsmesi
icin katkida bulunmus, insan haklarimin giiclii bir koruyucusu olmugtur. Ayrica toplumun
onemli sorunlar: hakkinda hazirladig: 6zel raporlar ve yaptig caligtaylar sonucu milyonlarca
insani ilgilendiren sorunlara ¢éziim aramigtir.

Amacimiz ve hedefimiz tavsiye kararlar ve uzlagtirici yoniiyle bireylerin
adalete hizh erisimini saglayan, onleyici ve egitici rolityle uyusmazhklarin
dogmasinin engellenmesine katkida bulunan, iyi bilinen, tercih edilen, daha
etkin bir hak arama kurumu olmaktir.

SORU -1

Kamu Denetciligi Kurumuna kurulugsundan bugiine kadar ka¢ bagvuru yapilmigtir? Kag
basvuruya, bagvuranin lehine goriis olusturulmustur? Bagvuru sonucu olusan kararlar kag
kamu kurulusundan dikkate alinarak uygulamaya konmustur?

CEVAP -1

Kurum tarafindan kamu hizmetlerinin isleyisinde bagimsiz ve etkin bir gikdyet mekanizmasi
olusturularak, 29.03.2013 tarihi itibariyle elden, posta, e-posta, faks ve e-Bagvuru sistemi
aracih ile sikdyet bagvurular1 alinmaya baglanmigtir. 29.03.2014 tarihinden itibaren ise
mahalli idare bagvurular: kabul edilmektedir.

Bu kapsamda, Kurumumuza 1 Ocak - 24 Ekim 2021 tarihi itibariyle 15.155 olmak iizere 2013
yihindan bugiine kadar toplam 185.899 adet sikéyet bagvurusu yapilmgtir.

Tablo 1: Yillar Itibariyle SikAyet Bagvuru Sayilar1

Kurumumuza yapilan bu bagvurular; inceleme ve aragtirma sonucunda gikdyetin yerinde
oldugu kanaatine varilmasi halinde Kurumumuz tarafindan Tavsiye Karari verilmektedir.
2013-2017 yillarimin toplaminda 792 adet tavsiye yoniinde karar verilmisken;
2018 yihnda 5 yihn toplamindan fazla tavsiye karari verilerek bu say1 946’ya
ulasmus, 2019 yilinda ise 1.270 olarak gerceklesen bu say: pandemi etkisiyle 2020
yilinda 68.832 olmus, 2021 yihinda ise 1.410 olmustur.
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(OMBUDSMANLIK)

Diger yandan Sikayet bagvurusunun daha etkin ve hizh bir gekilde ¢oziime kavugturulmasim
saglayan uzlagtirma yoluyla uyusmazhklarin ¢oziimii usulii Kurumumuzca en stk bagvurulan
yontemlerdendir. Bu ydntem dogrultusunda, 2013 yihnda 184, 2014 yilinda 123,
2015 yilinda 161, 2016 yiinda 80 adet dosya uzlagsma ydntemiyle coziime
kavusturulmustur.

Kamu Denetciligi Kurumu Kanununun Uygulanmasina fligkin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelikte” 02.03.2017 tarihli ve 29995 sayih Resmi Gazete'de yayimlanan degisikligi ile
Kurumumuzun kurulug amaci dogrultusunda ve yapilan katk: ve hizmetlerini diizgiin ifade
edilebilmesini teminen “Dostane Coziim Karar1” eklenmis olup uzlagma kiiltiiriiniin gergevesi
daha anlamli hale getirilmistir.

Kurumun bagarisi ikna giiciine dayali arabuluculuk ve uzlagtirici roliinde saklidir. Bu nedenle
sikdyetlerin daha hizh ve etkin ¢oziimii igin Kurumumuzca vatandag ve idare arasinda koprii
gorevi yiiriitiilerek dostane ¢oziime ulagilmaya gahigilmaktadur.

Bunun yam sira, Kurumumuza idari bagvuru yollan tiiketilmeden yapilan bagvurular hakkinda
Gonderme Kararn verilmektedir. Gonderme Kararlar ise, idareye yapmis oldugu iglemini
tekrar gozden gecirerek yeniden degerlendirme firsatin sunmaktadir. Gonderme Kararlarimin
etkinligini artirmak amaciyla sikdyetgilere ve iyi yonetim ilkeleri geregince de Kurumumuza
bilgi vermesi hususu idarelere kararlarda hatirlatilmaktadir. Aym zamanda idarelere neler
yapmasi gerektigi konusunda da yol gosterilmektedir. Bu kapsamda;

» 2017 yilinda toplam “Coéziime Kavusturulan Dosya Sayis1” 1.887 olup bunlarin 1575
adedi Dostane Coziim Karar ile 312 adedi ise Gonderme Karar ile,

» 2018 yilina toplam “Cdziime Kavugturulan Dosya Says1” 2.498 olmus, bunlarin 1.916
adedi Dostane Coziim Karar1 ile 582 adedi ise Gonderme Karar ile,

» 2019 yilinda toplam “Céziime Kavugturulan Dosya Sayis1” 2.707 olmus, bunlarin 1.607
adedi Dostane Coziim Karar ile 1.100 adedi ise Génderme Karar: ile,

» 2020 yilina bakildiginda ise toplam “Céziime Kavugturulan Dosya Say1s1” 2.867 olup
bunlarin 1.808 adedi Dostane Coziim Karar ile 1.059 adedi ise Gonderme Karar ile
gerceklestirilmigtir.

Titm bu hususlar degerlendirildiginde 2013 yilindan bu yana yapilan 185.899
basvurunun 71.266’s1 tavsiye karariyla, 1.984’ii kismen tavsiye kismen ret
karariyla, 12.982’si ise dostane ¢oziim yollariyla olmak iizere toplam 86.232
basvuru basvurucunun lehine ¢bziime kavusturulmustur.

Tablo 2; Yillar itibariyle Coziime Kavusturulan Dosya Sayilar

68.128 1081
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Dolayisiyla Kurumumuza yapilan nitelikli bagvuru sayis: arttikca kabul edilebilir bagvurularda
da artig yasanmis, bu durum ise Kurumumuzun sorun ¢dzme .yetenegini olumlu yonde
etkilemigtir. Kurumumuz, tiim diinya ombudsmanhklarinda oldugu gibi, basarisim1 kabul
edilebilir bagvurular iizerinden degerlendirmektedir.

Kurumumuzca Ekim 2021 tarihinde sonuclandirilan 16.432 bagvurunun 5.033 adedi kabul
edilebilir nitelikte olarak degerlendirilmistir. Bu oran %30,62’ye tekabiil etmektedir.
Avrupa tilkeleri Ombudsmanhk Kurumlarinin bagvurular: inceleme oranlar1 Kurumumuzla
kargilagtirildiginda, kabul edilebilir bagvuru oranlarmin Avrupa tilkelerindeki ombudsmanlik
kurumlarindan ¢ok daha yiiksek; incelenemezlik karar oranlarinin ise ¢ok daha diigiik oldugu
goriilmektedir. Asagida koklii ombudsmanlik kurumlarimin kabul edilebilirlik oranlarina yer
verilmigtir.

» lIspanya’min 2020 yillik rapor verilerine gore, Kuruma yapilan 28.020 adet
bagvuru arasindan kabul edilebilir bagvaru oram %27,5’tir.

o Finlandiya’min 2020 yillik rapor verilerine gore, Kuruma yapilan 7,241
adet bagvurunun %14’ii kabul edilmistir.

¢ Norve¢’in 2020 yillik rapor verilerine gore, Kuruma yapilan 13.517 adet
basvurunun kabul edilebilirlik oran1 % 8’dir.

Diger taraftan ombudsmanliklarmn etkinliginin bir diger 6lciitii de tavsiye kararlarina uyum
oramdir. Tavsiye kararlarimizin uyum oranlarina bakildiginda; 2013 yihnda %20, 2014 ythnda
%39, 2015 yilinda %37, 2016 yilinda %42 iken; 2017 yilinda 23 puanhk bir artig gostererek
%65’e yiikselmig, 2018 yilinda ise yine artig gostererek %70’e ulagmis, 2019 yilinda %75 olarak
gerceklemis, 2020 yilinda ise %76,31 olmugtur. 24 Ekim 2021 tarihi itibariyle bu oran
%80,96’d1r.

Tablo 3: Yillar itibariyle Tavsiye Kararlarina Uyum Oranlar1
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SORU -2

Tageron diizenlemesinde, magdur olan kamudaki kiralik arag soforlerinin kadro hakk ile ilgili
tavsiye karari neden uygulanmamigtir?

CEVAP -2

Malumlariniz iizere; tageron igcilerin kadro talebi uzun yillardir kamuoyunda tartigilan bir
konu olup; 24.12.2017 tarihli Resmi Gazetede yayimlanan 696 sayih Olaganiistii Hal
Kapsaminda Bazi Diizenlemeler Yapilmasi Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname ve
08.03.2018 tarihli ve 30354 sayth (Miikerrer) Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige giren
7079 sayih Olaganiistii Hal Kapsamnda Bazi Diizenlemeler Yapilmasi Hakkinda Kanun
Hiikmiinde Kararnamenin Degistirilerek Kabul Edilmesine Dair Kanun ile bu talep yasal
zemine kavugmustur.

Kamu personel rejimine yeni bir statii kazandiran (4/D) anilan uygulama ile bu statiideki
personele uygulanan is ve iglemlerde yeknesaklik saglanmasim teminen 01.01.2018 tarihli ve
30288 sayth Resmi Gazetede; Kamu Kurum ve Kuruluglarinda Personel Caligtirilmasina
Dayali Hizmet Alimu Sézlesmeleri Kapsaminda Calistimlmakta Olan Iscilerin Siirekli Isci
Kadrolarina veya Mahalli idare Sirketlerinde Igci Statiisiine Gegirilmesine fliskin 375 Sayih
Kanun Hitkmiinde Kararnamenin Gegici 23 ve Gegici 24 iincii Maddelerinin Uygulanmasina
Dair Usul ve Esaslar yayimlanmsgtir. )

Bu kapsamda kamuda siiriiciilii arag kiralama hizmet alimlari kapsaminda tageron igci olarak
caligan sofdrlere mevzuat kapsaminda kadroya gegis hakk: taninmamustir. Diger taraftan
asagidaki 6rneklerden goriilecegi iizere Kurumumuzca tageron iscilerin kadroya geciglerinde
yagamlan sikintilara iligkin tavsiye kararlari verilmekle birlikte soférlerin kadroya gegis
taleplerine iligkin verilmis bir tavsiye kararimz bulunmamaktadir.
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Tavsiye kararlarimndan ornekler:

Ornek 1. 2014-2018 yillar1 arasinda Adiyaman AFAD Bolgesel Lojistik Deposunda alt isverene
bagh 6zel giivenlik gorevlisi olarak ¢caligtigini, ancak siirekli ig¢i kadrosuna gegis bagvurusunun
kabul edilmedigini belirterek basvuru konusunun incelenmesi talebine iligkin yapilan
bagvuruda, basvuran hakkinda sulh sdzlegmesinin bulunmamas: nedeniyle siirekli isci
kadrosuna gecis talebinin reddine iligkin idari iglemin sebep unsuru y6niiyle hukuka aykiri
oldugu kanaatiyle, bagvuran hakkinda mevzuatin 6ngordiigii sartlar yoniinden objektif ve
hukuken muteber bir degerlendirme yapilmasi yoniinde tavsiyede bulunulmasina karar
verilmigtir.

Ornek 2. Siirekli isci kadrosuna gegig talebinin askerlikle ilisiginin bulunmasi nedeniyle
reddedildigi iddiasina iliskin bagvuruda; Kurumumuzca yapilan inceleme neticesinde; gerek
375 sayih Kanun Hiikmiinde Kararnamenin Gegici 23 iincii maddesinde, gerekse de 375 sayih
KHK’nin Gecici 23 ve Gegici 24 iincii Maddelerinin Uygulamasina Dair Usul ve Esaslara fliskin
Tebligde; 04.12.2017 tarihi itibariyle askerde bulunanlarinda siirekli isci kadrolara gecis
hakkindan yararlanacagimn belirtildigi, anilan maddenin devaminda siirekli ig¢i kadrolarina
gecirilme siireci, birinci fikra kapsaminda olmakla birlikte bu siirecin tamaminda veya
herhangi bir asamasinda askerde bulananlar icin askerlik siiresinin sona erdigi tarihten
itibaren baglayacag1 hitkmii kapsarmnda bagvuranin talebinin reddi yéniindeki idari igleminin
hukuka ve hakkaniyete uygun olmadig1 sonucuna varilarak bagvuramn ig¢i kadrosuna gegis
iglemlerinin ilgili mevzuat hiikiimleri dogrultusunda tamamlanmas: yoniinde tavsiye karar
verilmigtir.

Ornek 3. Bagvuranin, idarenin kendisini 04.12.2017 tarihinde aktif calismadif1 gerekgesiyle
tageron yasasindan faydalandirmadigim, halbuki 02.11.2017 ila 05.05.2018 tarihlerinde
Diyarbakir'da askerlik gorevini yerine getirdigini, agir1 derecede magdur olmamas! icin
belediyenin kendisini mevsimlik gegici isci olarak ige baglattgim, simdiye kadar elektrikei
olarak caligtig1 is yerinde vasifsiz ig¢i olduunu belirterek, tageron yasasindan faydalanma
talebiyle yapilan bagvurusuna iligkin; Kurumumuzca yapilan degerlendirme sonucunda,
bagvuranin 31.10.2017 tarihinde igten ¢ikigimin verildigi, zira bagvuranin askerde oldugunu
kimsenin bilmedigi ve 04.12.2017 tarihine kadar verdigi herhangi bir dilekgesinin de
bulunmadigi gerekce gosterilerek islem tesis etmekten kacimildify; ancak anilan Kanunun
vermis oldugu hak ve belirlenen sartlarin agikea zikredildifi, bu kapsamda askerlik
durumunun haktan faydalanmayr engellememesinin amaclandigy, askerlik durumunun
bildirimine iliskin usulii prosediirlere hakkin oziine etki edecek derecede 6nem verilmesinin,
diizenlemenin ruhuna da uygun diismedigi, bagvuranin isten ayrildi tarihten 2 giin sonra
askerlik iglemlerini baglattig ve askerlik gorevini yerine getirmig oldugu ve askerlik gorevi
sona ermeden de gerekli bagvuruyu yaptigi hususunun tartigmasiz oldugu gerekgesiyle hayatin
olagan akigina uygun olay orgiisiinii 6grenen idarenin, salt igverenin cikis kodunu “askerlik
nedeniyle ¢ikis” olarak gdstermemesini mazeret olarak sunmasimn hukuka ve hakkaniyete
uygun diigmedigi, kald: ki bagvuran hakkinda “22- Diger nedenler” igten ayriig kodunun
verildigi dikkate alindiginda, bagvuranin Kanunda yer alan diger kosullar1 da haiz olmasi
halinde, kendisine uygun kadro/pozisyona gecis islemlerinin ilgili mevzuat hiikiimleri
dogrultusunda tamamlanmasi yoniinde tavsiyede bulunulmasma karar verilmistir.

SORU -3
Kamu Denetciligi Kurumunda kag kisi gorev yapmaktadir?
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CEVAP - 3

Kurumumuz, 152 kadrolu personel, 77 siirekli isci, 9 sozlesmeli personel, 30 gegici gorevli
personel ve 7 gecici gorevli siirekli isci olmak iizere toplam 275 personelden olugmaktadir.

Kurumumuzda 1 Kamu Basdenetcisi, 5 Kamu Denetgisi, 1 Genel Sekreter, 88 Kamu Denetgiligi
Uzmani, 13 Kamu Denetciligi Uzman Yardimeisy, 2 Mali Hizmetler Uzmani, 42 idari Personel,
30 Gegici Gorevli Personel (13 Hakim, 10 Uzman, 1 Ofretim Gérevlisi, 6 idari Personel), 77
stirekli isci, 9 sozlesmeli personel ve 7 gecici gorevli siirekli ig¢i istthdam edilmekte olup, 24
Ekim 2021 tarihi itibariyle personel dagilimini gésterir tablo asagida yer almaktadir.

Tablo 4: Kurumumuz Personel Sayilari

SORU — 4

Kac yurt i¢i ve yurt dis1 konferans gerceklestirilmisgtir?
CEVAP — 4

Kisi hak ve dzgiirliiklerinin korunmas: ve geligtirilmesi hususunda alternatif ¢éziim yolu olarak
ulusal insan haklari kurumlarinin giindeme gelmesi sonucunda diinyadaki bu genel yonelime
paralel olarak Tiirkiye’de de insan haklarina saygih hukuk ve hakkaniyete uygun olarak caligan
hesap verebilir bir yonetim icin caligacak bagimsiz ve etkin bir kuruma olan ihtiyag
dogrultusunda Kamu Denetciligi Kurumu kurulmustur.

Bununla birlikte, insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu, Kigisel Verileri Koruma Kurumu, Bilgi
Edinme Degerlendirme Kurulu, bireylerin kamu hizmetlerine iligkin bilgi, goriis, istek, sikayet
ve taleplerini iletebildigi Cumhurbagkanhg Iletisim Merkezi-CIMER ve Agk Kap:
uygulamalar1 da kisilerin haklarim aramalar1 baglaminda bagvurabilecegi yollardan bazilar1
olmustur.

Fakat hukuk devleti ilkesinin gecerli olabilmesi icin gerekli olan ve denetimi etkin kilan en
¢nemli unsurlardan birisi bu mekanizmalarin varhg iken; bir digeri ise, haklkim kullanan
bilingli bireylerin varhfidir. Zira re’sen inceleme sorusturma imkam kimi durumlarda
bulunmakla birlikte bireylerin hak arama yollarmni kullanarak denetim mercilerini harekete
gecirmesiyle ¢cok daha genis bir saha hukuk ve mevzuat acisindan degerlendirilebilmektedir.
Bu bakimdan, hak arama yollarmin aktif kullammi, devlet organizasyonunun diizenli
islemesine katki sunmaktadar.

Ancak hak arama yollarimn bilinmesi ve bunlarin kullamilmas: tek bagma yeterli degildir.
Ozellikle hak arama imkanlarina dair temel bilgilerdeki eksiklik ve bazen de her yolun
denenmesi anlayigi, hem bireylerin tatmin olmamasina hem de ilgili kuruluslarin gereksiz yere
mesgul edilmesine sebep olmaktadir. Dolayisiyla hak arama yollar1 hakkinda temel bilgileri
edinen ve bu suretle en etkin ¢oziimiin nerede bulunabilecegini goren bireylerin varlif, anilan
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olumsuzluklar ortadan kaldirabilecektir. Bunun gerceklesebilmesi i¢in yapilmas: gereken ise,
hak arama kiiltiiriiniin tiim toplum kesimlerine yayginlagtirilmasidir.

Bir taraftan kamu denetcisine bagvurma hakki ¢ercevesinde KDK'nin tanitilmas: gerekliligi,
diger taraftan bagka hak arama yollarmin s6z konusu olmas: halinde bunlara yonelik
bilgilendirme ve yonlendirmelerin yapilmasi, hak arama kiiltiiriiniin toplumsal diizeyde
istenen seviyelere ulagmasi i¢in 6nem tagimaktadir.

Bu baglamda Kurumumuzun tamnirhk diizeyinin diigiik oldugundan hareketle 2017 ythndan
itibaren siirdiiriilen tamtim faaliyetlerine 2020 ve 2021 yillarinda da dzellikle pandemi
sebebiyle farkli yontemlerde eklenerek bazi galigmalar gergeklestirilmigtir. Bu cergevede Kamu
Deneteiligi Kurumu olarak gerek iilkemizde gerekse yurtdiginda hak arama kiiltiiriimiiziin
yayginlaghiriimasi adina tiim kesimlere y6nelik kapsamh ve etkin faaliyetlerimiz her y1l artarak
ve icerikleri cesitlendirilerek gergeklestirilmektedir. Bu kapsamda son yillarda;

- i1 toplantilar1: 19 biiyiiksehirde 500 kisilik salon toplantilar1 yapilmigtir. Bu toplantilarda
muhtarlar ve STK temsilcileri s6z alarak sorunlari; vali, belediye bagkam ve il yoneticilerine
dogrudan kiirsiiden aktarilmistir.

-l ziyaretleri: 65den fazla il ziyaret edilmigtir. [Mlerde vali, belediye bagkam, adliye, baro,
sanayi ve ticaret odalar ziyaret edilerek STKlarla bir araya gelinmistir. Diyarbakir gibi bazi
onemli iller 3 kere veya daha fazla ziyaret edilmistir.

-Basinla iligkiler: il toplantilar: ve ziyaretleri sirasinda yaklagik 450 yerel basin mensubu ile
bir araya gelinmis; “81 Ilde 81 Radyo Programm Projesi” kapsaminda 82 adet radyo programina
katilim saglanmustir. Bunun yaninda dénemsel basin toplantilari ile ulusal basin mensuplarma
Kurumumuzun faaliyetleri hakkinda bilgi verilmigtir. Tiim bunlarin sonucunda, Kurumumuz
yazih basinda 2.848, televizyonda 1.603, internet haber sitelerinde 19.903 olmak {iizere
toplamda 24.354 kez yer almstir.

-Universite konferanslari: 71 iiniversitede “Hak Arama ve Ombudsman” temah
konferanslar verilmistir.

-Universite Ombudsmanhk Kuliipleri: Universitelerde ilk defa Ombudsmanlik Ogrenci
Kuliipleri olugturulmustur. Bugiin itibariyle 110 iiniversitede Ombudsmanhk Ogrenci Kuliibii
vardir.

-Lise caligmalari: Ankara ve fstanbul’da liseliler aras1 hak arama konulu resim, afis ve film
yarigmalar1 yapilmistir.

-Cocuklar: Tiirkiye'de, ebeveynlerin rizasina gerek duyulmaksizin cocuklardan dogrudan
bagvuru alabilen tek Kurum olmamiz sebebiyle ¢ocuklarla iligkilere ozel onem vermekteyiz.
Cocuklara 6zel web sitesinden gocuklarimz dogrudan bagvuru yapabilmektedir. ITkogretim
ders kitaplarma KDK’y1 tamitan béliimler eklenmistir. Ayrica UNICEF ile beraber cocuklara
yonelik bir eylem plam gelistirilmistir. Cocuklara 6zgii animasyon tanitim filmi yaymlanmigtir.
Bunun yam sira Cocuk haklarim korumakla ilgili farkindalik yaratilmasi, genglerimize KDK'y1
hakkaniyeti, adaleti, insan haklar1 konusunu hatirlatmak ve hak arama kiiltiiriini
yayginlagtirmak amaciyla Kamu Denetcilifi Kurumu ile Tiirkiye Satran¢ Federasyonu 17-20
Nisan tarihleri arasinda diizenlenmek iizere “23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayrami
Cevrim I¢i Satrang Turnuvasi” ig birligi protokolii imzalamigtir. Bu protokol kapsaminda 17 ve
20 Nisan'da gergeklestirilen ¢evrim ici turnuvanmn 6diil téreni ise, 23 Nisan 2021 tarihinde
TBMM'’de gerceklestirilmistir.
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-Engelliler; KDK kararlari ve ¢ahigmalan ile engellilerimizin ve Ozel ilgiye muhtag
vatandaslarimizin yanminda olmaya devam etmektedir. Illerde yapilan toplantilara ozellikle
engelli STK’lan davet edilerek sorunlarina ¢dziim bulunmaya caligilmaktadir.

-Yurtdisinda yasayan Tiirkler: Ozellikle Avrupa’da yasan Tiirklere ve Miisliimanlara karsi
son ylllarda gittikce siddeti artan wkeilik, aynmeihk ve islam diismanhna kargt nasil
miicadele edilebilecegi konusunda bir proje uygulanmigtir. Bu kapsamda, Almanya, Fransa,
Hollanda, Belcika, isve¢, Danimarka ve Avusturya’ya gidilerek orada bulunan Tiirk STK
temsilcileri ve onde gelenleri ile bir araya gelinilmigtir. Vatandaslarimizin maruz kaldifi
saldirtlar yerinde gozlemlenmistir. Haklarim ombudsmanlara bagvurarak arayabilecekleri
belirtilmistir. Ayrica ada gecen iilkelerin ombudsmanlar ve insan haklar ve esitlik kurumlan
bagkanlari ile bir araya gelinerek o iilkede bulunan Tirklerin ve Miisliimanlarin yasadiklan
zorluklar kendilerine aktariimistir.

-Calistaylar: Kurumumuzca iletilen sikdyet bagvurularindan da hareketle genig kesimlerin
sorunlarma coziim iiretmek, idarenin igleyigine katki saglamak ve hak arama kiiltiirtiniin
yayginlagitirilmas: amaciyla konunun tiim taraflari, STK’LAR, akademisyenler, barolar, idare
temsilcileri, Milletvekilleri bir araya getirilerek genig katihimh cahgtaylar diizenlenmistir. Bu
kapsamda;

-Kadin Haklar1 ve Ombudsmanlk,
-Cumhurbaskanlig1 Sisteminde Idarenin Denetimi,

-Kadin ve Cocuga Yonelik Aile ici Siddetin Onlenmesine Tligkin Mekanizmalarm Etkinliginin
Arttinlmasi Calistayn,

-28 Subat Siirecinde Yaganan Magduriyetler ve Coziim Arayiglan Caligtay,
~Cocuk Tesliminde Hak Ihlallerinin Onlenmesi Calistay,

-Sporda Hak hlalleri ve Denetim Caligtay,

-Universite Ombudsmanlik Topluluklar: Caligtayl,

-Hayvan Haklar1 Cozlim Caligtayn,

-Din Egitimi ve flahiyat Tamamlama Programi (ILITAM) Calistayy,
-Ombudsmanhgn Diinii, Bugiinii ve Yarim Cahstayl,

- Pandemi Doneminde Cocuk Haklar: Calistay:

gerceklegtirilmigtir.

-Uluslararasi toplantilar: Yurtdigindan 60’dan fazla iilkeden yiizden fazla katihmcinin
katildigy fi¢ uluslararas: toplant1 yapilmugtr.

1) 2-3 Mart 2017 tarihlerinde Gog ve Miilteciler temal1 Uluslararas: Konferans (Ankara)
2) 25-26 Eyliil 2017 tarihlerinde 1. Uluslararéa istanbul Konferansi
3) 18-19 Kasin 2019 tarihlerinde 2. Uluslararasi Istanbul Konferansi

SORU -5

Kurul iiyeleri ne kadar iicret almaktadir?
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CEVAP -5

Kurumumuz, 6328 sayti Kanun kapsaminda; Kamu Bagdenetgiligi ve Genel Sekreterlikten
olugmaktadir.

Kurumumuz; kurul olarak caligmamakta Kamu Bagdenetgisi tarafindan yonetilmekte ve temsil
edilmektedir. Bagdenetcilik, Kamu Bagdenetgisi ve 5 Kamu Denetgisin olugmakta olup, Genel
Sekreterlik ise Kurumun idari ve mali isleriyle sekretarya hizmetlerini yerine getirmektedir.

Kurumumtz Bagdenetci ve Kamu Denetcilerinin 6zlilk haklari;; 6328 sayll Kanunun
“Bagdenet¢i ve denetgilerin mali ve sosyal haklar1” baghkh 16'nci maddesi
kapsaminda; “Bagdenetciye en yiiksek Devlet memuru; denetgilere bakanlik genel miidiirleri
icin belirlenen her tiirlii 6demeler ddhil mali haklar tutarinda aylik ticret édenir. En yiiksek
Devlet memuru ve bakanlik genel miidiirlerine 6denenlerden, vergi ve diger kesintilere tabi
olmayanlar bu Kanuna gére de vergi ve diger kesintilere tabi olmaz. 14/7/1965 tarihli ve 657
sayth Devlet Memurlar1 Kanunu ve difer mevzuat uyarinca en yiiksek Devlet memurunun
yararlanms oldugu sosyal hak ve yardumlardan Basdenet¢i, bakanhk genel miidiirlerinin
yararlanmig oldugu sosyal hak ve yardimlardan da denetgiler ayni esas ve usuller
cercevesinde yararlarur.” hiikiimleri cergevesinde belirlenmistir. Bu hiikiimden anlagilacag:
{izere Bagdenetciye Cumhurbagkanhig idari Bagkani, Kamu Denetgileri ve Genel Sekretere de
Bakanhk Genel Miidiirlerine odenen ficretler 6denmektedir. Bunun diginda Kamu
Bagdenetcisi ve Kamu Denetgilerine herhangi bir Odeme yapilmamaktadir.
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