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Antalya Milletvekili Sayin Kemal BULBUL’e Ait 7/55121 Esas Numaral1 Yazili Soru
Onergesine [liskin Cevap Metni

Engelli bireylerin toplumsal hayata katilim ve uyuniunu artirmanin en 6énemli ayaklarindan
biri erisilebilirliktir. Bakanhifimiz erisilebilirlik standartlarmnin diizenlenmesi, uygulanmasi,
izlenmesi ve denetiminden sorumlu Bakanliklardan bir tanesidir. 5378 sayili Engelliler Hakkinda
Kanun ile kamu kullanimina agik binalar, agik alanlar ve sehir i¢i toplu tasima araglarinda erisilebilir
diizenlemeler yapilmast igin sorumlulara siire verilerek, erisilebilirlikle ilgili olarak ilk kez mevzuatta
yaptirim diizenlenmistir.

S6z konusu Kanunun gegici 2 nci maddesi ile kamu kullanimina agik binalar, mevcut tiim yol,
kaldirim, yaya gecidi, agtk ve yesil alanlar, spor alanlar1 ve benzeri sosyal ve kiiltiirel alt yap: alanlar
ile gergek ve tiizel kisiler tarafindan yapilmis ve umuma agik hizmet veren her tiirlii yapilarm ilgili
kurumlar ve kigiler tarafindan 8 (sekiz) yil icinde erisilebilir hale getirilmesi zorunlulugu getirilmigtir.

Anilan Kanunda 4.7.2012 tarihinde 6353 sayili Kanun ile yapilan diizenlemeyle,
erigilebilirligin izlenmesi ve denetlenmesi gorevi komisyonlara verilmis, Kanuna istinaden hazirlanan
Erisilebilirlik Izleme ve Denetleme Yonetmeligi 20.7.2013 tarihinde yayimlanarak yiiriirliige
girmistir.

Yonetmeligin uygulanmas: i¢in illerde valilikler biinyesinde olusturulan vali veya vali
yardimeisi baskanligmda Erisilebilirlik Izleme ve Denetleme Komisyonlar: kurulmustur.

Erisilebilirlik Izleme ve Denetleme Y&netmeligi’nin 4 {incli maddesinde Erisilebilirlik fzleme
ve Denetleme Formlarinin Bakanligimizca belirlenecegi hitkkme baglanmig olup umuma acik hizmet
veren her tiirlii yapilar ve agik alanlar ile toplu tagima araclarmin denetlenmesi stirecinde kullanilmasi
icin 2016/7 sayili Erisilebilirlik Izleme ve Denetleme Formlar: Genelgesi; ayrica 2017/4 sayili “5378
Sayili Engelliler Hakkinda Kanunun Gegici 3 iincii Maddesi Kapsaminda Verilecek Idari Para
Cezalarmm Uygulanmast ve Diger Hususlar Genelgesi” yaymmlanmustir.

Erisilebilirlik Izleme ve Denetleme Yénétmeliginin 13 tincli maddesinin birinci fikrasinda
“Erisilebilirlik politikas1 ve stratejisi ¢ergevesinde izleme ve denetleme konusundaki dncelikler ile
genel amag ve hedefleri belirlemek tizere Bakanlik tarafindan ulusal diizeyde yillik plan hazirlanir ve
gerekli hallerde degistirilebilir” ve ikinci fikrasinda “Izleme ve denetleme planinda yer alan
oncelikler gercevesinde gerceklestirilecek faaliyetleri belirlemek tizere komisyon tarafindan il
diizeyinde yillik izleme ve denetleme programui hazirlanir” hitkiimleri yer almaktadir. Bu kapsamda
2019/1 sayili Genelge yayimlanmis olup Erisilebilirlik Izleme ve Denetleme Komisyonlarinca il
programlar1 hazirlanmistir.

Diger taraftan, Bakanligimiz merkez teskilati hizmet binasi da erisilebilirlik standartlar:
agisindan uygun hale getirilmis olup, mevzuat agisindan herhangi bir eksiklik bulunmamaktadir.

Engellilerin ulagimi ve kullanimina uygun olmayan yapilarin uygun sekle getirilmesine
yonelik proje degisiklik taleplerinin degerlendirilmesi i¢in olusturulacak komisyonun teskili, ¢aligma
usul ve esaslart ile engellinin kullanimindan sonraki stirece iligkin hususlar1 belirlemek i¢in Yapilarda
Oziirliilerin Kullanimina Yénelik Proje Tadili Komisyonlar1 Tegkili Calisma Usul ve Esaslan
Hakkinda Yonetmelik ise 22.04.2006 tarihinde yayimlanmugtir.

Engelliler Hakkinda Kanunun gegici 3 {incli maddesinin beginci fikrasina istinaden,
13.01.2017 tarihli ve 29947 sayili Resmi Gazete’de “Sehirler Aras1 Yolcu Tasima Hizmeti ile Sehir
I¢i Servis ve Turizm Tagmmacilign Hizmetinin Erisilebilir Hale Getirilmesine Dair Yénetmelik”
yayimlanmus olup, okul servis tagimaciligi konusunda ve yolcu tagima hizmeti saglayicilarina y6nelik
gerekli tedbirleri igermektedir.




Bunlarla birlikte Kanunda bahsi gegen diizenlemelerde Erisilebilirlik Izleme ve Denetleme
Komisyonu tarafindan gerekli bulunmasi halinde erigilebilirlik ile ilgili ek siire verilmesi ve
eksikliklerin giderilmesi amaciyla yapilan mevzuat diizenlemeleri bulunmaktadir. Yapilan bu
degisiklikler erisilebilirlik i¢in stire uzatumi veya Steleme degildir.

Saymn Cumhurbagkanimiz tarafindan 2020 yil1 “Erisilebilirlik Y1l1” olarak ilan edilmigtir. Tim
kurum ve kuruluslar tarafindan yapilacak erisilebilirlik calismalarnmn planli, programli ve
standartlara uygun bir sekilde yiiriitiilmesi, uygulamalara hiz verilmesi, bu alanda fiziksel, dijital ve
zihinsel doniisimiin saglanmasi ve erisilebilirlik kiiltlirtintin olusturulmas: i¢in “2020 Erisilebilirlik
Yilr” kapsaminda 2020/1 sayilt “2020 Erisilebilirlik Yili Duyurusu Hakkinda Genelge” yayimlanarak
tim kurum ve kuruluslara génderilmistir. ‘

Erisilebilirlik ile ilgili bilgi ve biling dﬁzeyinjn artirilmasi amaciyla 2011 yilindan bu yana 14
bine yakin yonetici ve teknik personele erigilebilirlik egitimi verilmistir.

Erisilebilirlik konusuna dikkat ¢ekilmesi, farkindaligin artirilmasi ve vatandaglar tarafindan
yaratilan toplumsal ve kiilttirel engellerin 6nlenerek engellilerin erisebilirliginin saglanmasi amaciyla
hazirlanan brosiirden 2015 yilinda 101.000 adet 2017 yilinda ise 500.000 adet basilarak 81 ilde
bulunan kamu kurumlarinda gérev yapan personel ile bu binalari 21yaret eden vatandaglara dagitilmak
tizere valiliklere gonderilmistir.

Ayrica ¢ocuklarin erisilebilirlik ihtiyaclarinin yet1§k1nlerden farkli olmasi nedeniyle, bu
ihtiyaglarin kargilanmasina yonelik standartlarin belirlenmesi amaciyla, diger titkelere de 6rnek tegkil
eden “Cocuklar I¢in Erisilebilirlik Rehberi” hazirlanmistir.

Binalarmn, erisilebilir hale getirilebilmesi i¢in yapilmasi gerekenlerin rapor olarak temin
edilmesini saglayacak ve erisilebilirlik belgesi alinmasini tesvik edecek bir formiil olan Erisilebilirlik
Degerlendirme Modiilii (ERDEM) kullanima agilmustir.

Erisilebilirlik standartlarinin daha ¢ok ¢izim, animasyon gibi gorsellerle desteklenecegi
Erisilebilirlik Kalavuzu hazirlanmistir. S6z konusu kilavuz 6zellikle planlama ve tasarim agamasinda
mimar ve mithendislere rehberlik edecek, ayrica universitelerde kaynak kitap olarak da
kullanilabilecektir.

Bakanligimizca tiim Bakanliklara ve ilgili kurumlara her yil biitge hazirlik doneminde
“erigilebilirlik Odenegine yer verilmesi” konulu hatirlatma yazisi gonderilmektedir. Ayrica
Bakanligmmizin talebi lizerine Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan erigilebilirlik ile ilgili
harcamalarin izlenebilmesi i¢in fonksiyonel smiflandumanin dérdincii diizeyinde “10.1.2.05
Engellilerin Erigilebilirliginin Saglanmasi Amaciyla Yapilacak Giderler” kodu agilarak 2018 yili
biitce hazirhiklari kapsaminda kamu kurum ve kuruluslan tarafindan ilk kez kullanilmaya
baglanmigtir.

Diger taraftan; 2017 yilinda “E-Devlet Hizmetlerinin Erisilebilirligi Calistay:” diizenlenerek,
engellilerin ve yaslilarin bilgi ve iletisim teknolojilerine erisimde yasadigi sorunlar tespit edilmistir.
Calistaymn ardindan “Web Erisilebilirligi Kontrol Listesi-A Seviyesi” taslagi hazirlanmis, ilgili
kurum, Universite ve sivil toplum kuruluslarinin gérﬁglerine actmistir. Tum bunlarla birlikte
Bakanligimmiz web sayfasi erigilebilir olarak tasarlanmagtir.

Kamu kurumlarimnin web sayfalarinin erisilebilir olarak tasarlanmasi ve meveutlarn erigilebilir
hale getirilmesi ve konu ile ilgili farkindalik olusturmak i¢in Bakanlik olarak ¢aligmalarimiz devam
etmektedir. Bu kapsamda 26 Ekim 2020 tarihinde Bakanli§imizca tiim bakanliklar ve bakanliklarin
bagly, ilgili ve iligkili kurumlarinda gérev yapan 210 web igerik yonetim sistemi gorevlisi ve birim
sorumlusw/sube miidiirleri katilimi ile “Web Erigilebilirlik Egitimi” ger¢eklestirilmistir.

Bunun yaninda dijital alanda internet siteleri, uygulamalar, videolar, haberler, afisler
araciligiyla sunulan bilgiyi engellilerin de edinmesi ve s6z konusu bu bilginin farkli 6zelliklere sahip




kullanicilar tarafindan anlagilabilir formatta yani erisilebilir olmasi i¢in Bakanhgimizea 10 adet “Web
Erisilebilirlik Egitimleri” diizenlenecektir. Egitimlerle, kurumlarin mevzuat ile kendilerine verilen
“Bilgilendirme hizmetleri ile bilgi ve iletisim teknolojisinin engelliler icin erisilebilir olmast
saglanr.” ylkiimliliigiini yerine getirmeleri icin konuyla ilgili teknik bilgi destegi verilmesi
amaglanmaktadir. Ilki 10 Haziran 2021 tarihinde diizenlenen egitim ile web sayfalarmin erigilebilir
olarak tasarlanmasi, mevecut kamu kurumu web sayfalarinin erisilebilir hale getirilmesi ve konu ile
ilgili farkindalik olusturulmasi hedeflenmektedir. '

Bakanligimiz merkez ve teskilatinda 56 isaret dili terctimani gérev yapmaktadir. Bakanligimiz
biinyesinde 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanununun 53 iincii maddesi kapsaminda 610 engelli
memur gorev yapmaktadir. Bakanligimizda sube miidiirii ve tizeri unvanda toplam 11 engelli personel
istihdam edilmektedir.

Bakanhigimiz erisilebilirlik ile ilgili ulusal politikalarin belirlenmesi, mevzuatin hazirlanmas
ve bu politikalarm hayata gecirilmesi i¢in kurum ve kuruluslar arasinda koordinasyon ve is birliginin
saglanmast ile yiiktimlii bir kurumdur. Erigilebilirligin uygulanmast tiim kurum ve kuruluslarm gorev
ve sorumlulugundadir. _

Ayrica, Erisilebilirlik Izleme ve Denetleme Komisyonlar tarafindan verilen erisilebilirlik
belgesi listesine https://aile.gov.tr/eyhgm/sayfalar/hizli-erisim-erisilebilirlik/ adresinden
ulagilabilmektedir.

Ozel gereksinimi olan ¢ocuklarin egitim 6gretim faaliyetleri Milli Bgitim Bakanligi tarafindan
yiirtitiilmektedir. Ozel gereksinimi olan gocuklarim egitime tam ve esit olarak katilim saglayabilmesi,
farkliliklar: goren ve cesitliligi destekleyen kapsayici egitimin her seviyede gliglendirilmesi icin Milli
Egitim Bakanhg ile ¢alismalari yiiriitmekte olan Bakanligimiz; Engelsiz Vizyon Belgesi ve II.
Otizm Spektrum Bozuklugu Olan Bireylere Yonelik Eylem Plani ile de &zel gereksinimi olan
gocuklarm en az kisitlayict ortamda, akranlari ile birlikte epitimin her kademesinde katilimini
destekleyen politikalar tiretmeye devam etmektedir.

Diger taraftan, 6zel gereksinimi olan bireylere ve ailelerine gesitli sosyal yardim ve sosyal
hizmetler sunulmaktadir. Ozel gereksinimi olan bireyler; belirlenen kosullari saglamalari durumunda
2022 sayili 65 Yagim Doldurmus Muhtag, Gligsiiz ve Kimsesiz Tiirk Vatandaglarina Aylik
Baglanmas: Hakkinda Kanun kapsaminda engelli ayligindan, evde bakim yardimindan, elektrik
indiriminden, ticretsiz seyahat hakkindan, OTV muafiyetinden, EKPSS sinavi ile kamuda istihdam
ve korumal isyerleri ile 6zel sektdrde istihdam hakkmdan, engelli ¢ocugu bulunan ebeveynlere
¢aligma hayatinda mazeret izni hakki ile izin kullamminda gerekli kolaylik saglanmasi hakkindan,
erken emeklilik ve malulen emeklilik hakkindan, bakim merkezlerinde yatili bakim, giindiiz bakim
ve gegici bakim hizmetlerinden, 81 ilde bulunan Aile ve Sosyal Hizmetler Il Miidiirliikleri ve Sosyal
Hizmet Merkezlerinde psiko-sosyal hizmetler ile aile egitim programlarindan yararlanabilmektedir.

Ayrica, Bakanligimiz 6zel gereksinimi olan bireylere engel grubuna gore ayirim gostermeden
ve engel gruplarmin gliglii ve zayif yonlerini gbzeterek egitim ve istihdam alaninda galismalarin
yiirtitmektedir. ‘




