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Mus Milletvekili Saym Giiliistan KILIC KOCYIGIT e Ait 7/55119 Esas Numarali Yazili
Soru Onergesine Iliskin Cevap Metni

Engelli bireylerin toplumsal hayata katiim ve uyumunu arttrmamn en Onemli
ayaklarmdan biri erigilebilirliktir. Bakanhigimiz erisilebilirlik standartlarmn diizenlenmesi,
uygulanmasi, izlenmesi ve denetiminden sorumlu Bakanliklardan bir tanesidir. 5378 sayil
Engelliler Hakkinda Kanun ile kamu kullammina agik binalar, agik alanlar ve gehir igi toplu
tagima araclarinda erisilebilir diizenlemeler yapilmasi igin sorumlulara siire verilerek,
erisilebilirlikle ilgili olarak ilk kez mevzuatta yaptirim diizenlenmistir.

S6z konusu Kanunun gegici 2 nci maddesi ile kamu kullanimina agik binalar, mevcut
tiim yol, kaldirim, yaya gecidi, agik ve yesil alanlar, spor alanlar1 ve benzeri sosyal ve kiiltiirel
alt yap1 alanlari ile gergek ve tiizel kisiler tarafindan yapilmis ve umuma agik hizmet veren her
tiirldl yapilarm ilgili kurumlar ve kigiler tarafindan sekiz yil iginde erisilebilir hale getirilmesi
zorunlulugu getirilmisgtir.

Anilan Kanunda 4.7.2012 tarihinde 6353 sayili Kanun ile yapilan diizenlemeyle,
erisilebilirligin izlenmesi ve denetlenmesi gorevi komisyonlara verilmis, Kanuna istinaden
hazirlanan Erisilebilirlik Izleme ve Denetleme Yonetmeligi 20.7.2013 tarihinde yayimlanarak
yiriirliige girmistir.

Yonetmeligin uygulanmasi icin illerde valilikler blinyesinde olusturulan vali veya vali
yardimeist bagkanliginda Erigilebilirlik Izleme Ve Denetleme Komisyonlar1 kurulmustur.

Erisilebilirlik Izleme ve Denetleme Yonetmeliginin 4 iincti maddesinde Erisilebilirlik
Izleme ve Denetleme Formlarinin Bakanliimizca belirlenecegi hitkme baglanmig olup umuma
acik hizmet veren her tiirlii yapilar ve agik alanlar ile toplu tagima araglarinin denetlenmesi
stirecinde kullanilmas: icin 2016/7 sayili Erisilebilirlik Izleme ve Denetleme Formlar
Genelgesi; ayrica 2017/4 sayili “5378 Sayili Engelliler Hakkinda Kanunun Gegici 3 {incil
Maddesi Kapsaminda Verilecek Idari Para Cezalanmn Uygulanmasi ve Diger Hususlar
Genelgesi” yayimlanmigtir.

Diger taraftan, Bakanligimz merkez teskilati hizmet binasi da erisilebilirlik standartlari
acisindan  uygun hale getirilmis olup, mevzuat agisindan herhangi bir eksiklik
bulunmamaktadir. _

Engellilerin ulagimi ve kullanimina uygun olmayan yapilarm uygun sekle getirilmesine
yonelik proje degisiklik taleplerinin degerlendirilmesi igin olusturulacak komisyonun tegkili,
calisma usul ve esaslar ile engellinin kullanimindan sonraki siirece iliskin hususlar1 belirlemek
icin Yapilarda Oziirlillerin Kullanimina Yénelik Proje Tadili Komisyonlar: Teskili Caligma
Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yo6netmelik ise 22.04.'200‘6 tarihinde yaymmlanmustir.

Engelliler Hakkinda Kanunun gegici 3 iincti maddesinin beginci fikrasina istinaden,
13.01.2017 tarihli ve 29947 sayili Resmi Gazete’de “Sehirler Arast Yolcu Tasima Hizmeti ile
Sehir Ici Servis ve Turizm Tagimacilifn Hizmetinin Erisilebilir Hale Getirilmesine Dair
Yonetmelik” yayimlanmis olup, okul servis tagimacilift konusunda ve yolcu tagima hizmeti
saglayicilarina yonelik gerekli tedbirleri igermektedir.

Erisilebilirlik ile ilgili bilgi ve biling diizeyinin artirilmast amactyla 2011 yilindan bu
yana 14 bine yakin yonetici ve teknik personele erisilebilirlik egitimi verilmistir.




Ayrica ¢ocuklarm erigilebilirlik ihtiyaclarinin yetiskinlerden farkli olmasi nedeniyle, bu
ihtiyaglarm karsilanmasina yonelik standartlarin belirlenmesi amaciyla, diger tilkelere de drnek
teskil eden “Cocuklar I¢in Erisilebilirlik Rehberi” hazirlanmustir.

Binalarin, erisilebilir hale getirilebilmesi i¢in yapilmasi gerekenlerin rapor olarak temin
edilmesini saglayacak ve erigilebilirlik belgesi almmasini tesvik edecek bir formiil olan
Erisilebilirlik Degerlendirme Modiilii (ERDEM) kullanima agilmistir.

Bakanligimizca tiim Bakanliklara ve ilgili kurumlara her yil blitge hazirlik déneminde
“erigilebilirlik 5denegine yer verilmesi” konusunda hatirlatma yazist gonderilmektedir. Ayrica
Bakanlifimizin talebi lizerine Hazine ve Maliye Bakanlig1 tarafindan erisilebilirlik ile ilgili
harcamalarin izlenebilmesi i¢in fonksiyonel smiflandirmanin dérdiincti diizeyinde “10.1.2.05
Engellilerin Erigilebilirliginin Saglanmasi Amac1yla Yapilacak Giderler” kodu acilarak 2018
yilt biitge hazirliklar: kapsaminda kamu kurum ve kuruluslar tarafindan ilk kez kullanilmaya
j'baslammg;tlr‘

Diger taraftan; 2017 yilinda “E-Devlet Hizmetlerinin Erisilebilirligi Calistay1”
diizenlenerek, engellilerin ve yaghilarm bilgi ve iletisim teknolojilerine erigsimde yasadig:
sorunlar tespit edilmigtir. Caligtayin ardindan “Web Erisilebilirligi Kontrol Listesi-A Seviyesi”
taslag hazirlanmus, ilgili kurum, iiniversite ve sivil toplum kuruluglarinin goriislerine agilmistir.
Tiim bunlarla birlikte Bakanligimiz web sayfasi erigilebilir olarak tasarlanmuistir.

Kamu kurumlarimin web sayfalarinin erigilebilir olarak tasarlanmasi ve mevcutlarin
erisilebilir hale getirilmesi ve konu ile ilgili farkindalik olusturmak icin Bakanlik olarak
calismalarimiz devam etmektedir. Bu kapsamda 26.10.2020 tarihinde Bakanlifimizca tiim
bakanliklar ve bakanliklarin bagl, ilgili ve iligkili kurumlarinda gérev yapan 210 web icerik
yonetim sistemi gorevlisi ve birim sorumlusu/sube midiirleri katilimi ile “Web Erisilebilirlik
Egitimi” gerceklestirilmistir.

Bakanligimiz erigilebilirlik ile ilgili ulusal politikalarin belirlenmesi, mevzuatin
hazirlanmas: ve bu politikalarin hayata gecirilmesi i¢in kurum ve kuruluslar arasinda
koordinasyon ve is birliginin saglannlaél ile yikiimlii bir kurumdur. Erisilebilirligin
uygulanmasi tiim kurum ve kuruluslarin gorev ve sorumlulugundadir.

Ayrica, Erisilebilirlik Izleme ve Denetleme Komisyonlar: tarafindan verilen
erisilebilirlik belgesi listesine https://aile.gov.tr/eyhgm/sayfalar/hizli-erisim-erisilebilirlik/
adresinden ulasilabilmektedir. ‘ '

Kolluk kuvvetlerine bagvurusu sonucu Aile I¢i Siddet Olaylari Kayit Formu
diizenlenerek hakkinda 6284 sayili Ailenin Korunmasi ve Kadina Kars1 Siddetin Onlenmesine
Dair Kanun kapsaminda tedbir karari istenen ya da yagadig: siddet olayina iligkin gerekli sosyal
miidahalesine ihtiya¢ duydugu tespit edilen siddet magdurlari, gerekli rehberlik ve yonlendirme
hizmetinin saglanmas: amaciyla ilgili bilgi ve belgeler ile birlikte Bakanligimiza bagh Siddet
Onleme ve Izleme Merkezlerine (SONIM) yonlendirilmektedir. 6284 Sayili Ailenin Korunmast
ve Kadina Kars: Siddetin Onlenmesine Dair Kanun l(apsam1nda olusturulan ve hizmet veren
SONIM’lerde magdura yonelik barmmma hizmeti, gecici maddi yardim, rehberlik ve
damgmanlik hizmetleri, hayati tehlikenin bulunmas: halinde gegici koruma altina alinmasmin
takibi ve izlenmesi, kres yardimi, hukuki destek, tibbi destek, istihdama yonelik destek,
gocuklar i¢in burs, egitim-6gretim konusunda destek gibi konularda hizmetler sunulmaktadir.

| Siddet Onleme ve Izleme Merkezi Yonetmeliginin 6 nci maddesinde, engelliler ve
hareket lcabiiiyeti kisith olanlar i¢in TS 9111 standartlarina ve diger standartlara uygun




erigilebilirlik diizenlemelerinin yapilmasi 6ngoriilmiistiir. Bu kapsamda SONIM’ler ig¢in
hazirlanan Hizmet Standartlar1 Rehberinde, engelli kadinlarin erisilebilirligi dikkate almmus ve
erigilebilirlik kriterleri belirlenmistir. | '

Ote yandan, Kadina Yonelik Siddetle Miicadele 4. Ulusal Eylem Planinda engelli
kadinlarin durumuna, erigilebilirligine ve ihtiyaglarna iligkin faaliyetlere yer verilmistir. Bu
kapsamda siddet magdurlarinin adli yardim ve CMK uygulamalarindan etkin yararlanmasi i¢in
farkindalik calismalarimin gergeklestirilmesi, haklar1 konusunda bilgiye kolay erisimleri i¢in
cevrimici platformlarin olusturulmasina iligkin faaliyetlere yer verilmis, s6z konusu farkindalik
materyallerinin her tiirlii engelli erisimine uygun sekilde iiretilmesi Eylem Plani kapsamia
alinmistir. Aym zamanda Eylem Plani’nda engelli kadinlarin da iginde yer aldifi 6zel hizmet
ya da politika gereksinimi bulunan siddet magdurlarimin saglik hizmetlerine erisimlerinin
kolaylastirilmasi ve etkin hizmet alabilmelerinin saglanmasi amaciyla vaka bazli olarak
ihtiyaglarin géz 6ntinde bulundurulmas: ve miidahale edilmesinin saglanmasina iligkin faaliyete
yer verilmistir. Ayrica Eylem Plani’nda, siddetle miicadele konusunda kaynak ve biitge
tahsisinin yapilmasma iligkin strateji altinda, temel prensip ve kriterlerin belirlendigi
rehberlerin hazirlanmasi gibi faaliyetlere yer verilmis olup bu baglamda s6z konusu rehberlerde
engelli kadinlarin da iginde bulundugu 6zel hizmet gereksinimi bulunan gruplarin ihtiyaglarinin
g6z 6ntinde bulundurulmas: temel kriterler arasinda yer almagtir.

Siddet vakalari, dava siirecleri ve sonuglari, illere gore dagilimi konusundaki giincel
veriler Adalet Bakanligt UYAP sistemi, Icisleri Bakanlipi POL-NET ve Jandarma Genel
Komutanligmin veri sistemi {izerinde toplanmaktadir.




