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Eskişehir Milletvekili Sayın Dr. Arslan KABUKCUOĞLU'na Ait 7/60989 Esas Numaralı
Yazılı Soru Önergesine İlişkin Cevap Metni

Ailenin korunması ve güçlendirilmesi için ailelere ve topluma yönelik sosyal
hizmetlerimiz tek çatı altında bütüncül bir yaklaşımla sunulmaktadır. Bu kapsamda, 2013
yılından itibaren hizmet vermeye başlayan Sosyal Hizmet Merkezlerinde (SHM) çocuk, genç,
kadın, erkek, engelli, yaşlı, şehit yakını, gaziler, aileler ve topluma yönelik koruyucu, önleyici,
destekleyici, geliştirici hizmetler ile rehberlik ve danışmanlık hizmetleri sunulmaktadır.

Sosyal hizmet sunumunda kapsayıcı, yerinde ve proaktif hizmet anlayışım hayata geçiren
Aile Sosyal Destek Programı (ASDEP), sosyal yardım ve hizmetlere ihtiyacı olan aile ve
bireylerin tespiti, bilgilendirilmesi, sosyal yardım ve hizmetlerden yararlandmhnası, diğer kamu
hizmetlerinden yararlanmalarımn sağlanması ve bu suretle yaşam koşullarının iyileştirilmesi ve
refah seviyelerinin yükseltilmesini amaçlayarak bu sürecin tüm aşamalarında kendilerine
rehberlik edilmesini öngören bir programdır. ASDEP ile arz odaklı hizmet sunumu anlayışıyla
vatandaşlarm yaşam koşullanmn iyileştirilmesi amaçlanmaktadır.

Bakanlıgunızca, aile ve toplumu tehdit eden sorunlar tespit edilerek, toplumsal duyarlılığı
geliştirici çalışmalar ortaya konularak, yetişkinlere yönelik eğitim ve damşmanlık hizmetleri
yürütülmektedir. Evlenecek çiftlere yönelik Evlilik Öncesi Eğitim Programı, Aile Eğitim
Programı ve Aile Danışmanlığı hizmeti, kurulacak ailenin sağlıklı ve uzun ömürlü olması
amacıyla yürütülmektedir.

Evlilik Öncesi Eğitim Programı ile evlilik öncesi süreçte çiftlerin birbirlerini iyi
tanımaları, etkili iletişim kurma yollarım öğrenmeleri ve yaşanabilecek olan sorunlarla baş
edebilmelerini sağlamak amaçlanmaktadır.

Aile Eğitim Programı (AEP) ailelerin ve aileyi oluşturan bireylerin, yaşam boyu değişen
rollerine, ilgilerine, gelişim görevlerine uyum sağlamalarım kolaylaştırmaya, aile içinde
üstlendikleri rollerle ilgili becerilerini ve bilgilerini geliştirmeye, yaşam kalitesini
zenginleştirmeye katkı sağlamaktadır. AEP, aile eğitimiyle ilgili temel ihtiyaçlar dikkate alınarak
eğitim, sağlık, hukuk, iktisat ve medya olmak üzere 5 farklı alandan ve 210 konudan
oluşmaktadır.

Aile Eğitim Programı ve Evlilik Öncesi Eğitim Programı kitap içerikleri 'vvvm.aep.gov.tr
internet adresinin yayınlar bölümünde yer almaktadır.

Çiftlerin aile içi iletişim, ilişki, vb. sorunları ile ilgili süreçleri sağlıklı olarak
yönetebilmeleri amacıyla verilen danışmanlık hizmetine "Aile Damşmanlığı" denilmektedir. Bu
hizmet 81 ilde Aile ve Sosyal Hizmetler Î1 Müdürlükleri ve Sosyal Hizmet Merkezlerindeki
uzman personel aracılığı ile ücretsiz olarak verilmektedir.

Aile Damşmanlığı hizmeti almak için başvuru yapan ailelere, aile içi iletişim becerilerini
kazandırmak, çatışmaların yapıcı bir şekilde çözülmesi ve aile içi destek, psikiyatrik rahatsızlığı
olduğu düşünülen bireylerin sağlık tedavilerinin yaptırılması için sağlık kuruluşlarma
yönlendirmek, ailelerin aile ilişkilerinin yeniden yapılandırılması sürecinde aym zamanda
çocuklarıyla ilgili yaşadıkları sorunların çözümü yönünde damşmanlık yapmak gibi hizmetler
sunulmaktadır.

Yukarıda yer alan hizmetlerin yanısıra, söz konusu çalışmaların rasyonel ve bilimsel
temeller üzerinde sağlıklı olarak ilerleyebilmesi amacıyla düzenli araştırma faaliyetleri de
yürütülmekte, ülkemizde aile yapısı, ergen profili, boşanma nedenleri gibi olgular analiz edilerek
politika önerileri oluşturulmaktadır.


