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İlgi: 01/03/2022 tarihli ve E-43452547-I20.07-0974738 sayılı yazıları.

Kütahya Milletvekili Sayın Ali Fazıl KASAP tarafından verilen "Sağlık çalışanlarına
uygulanan şiddetin önüne geçmek için yürütülen çalışmalara" ilişkin 7/59678 sıra sayılı yazılı
som önergesinin cevabı ilişikte sunulmaktadır.

Arz ederim.
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EK- Önerge cevabı



Kütahya Milletvekili Sayın Ali Fazıl KASAP tarafından verilen "Sağlık çalışanlanna
uygulanan şiddetin önüne geçmek için yürütülen çalışmalara" ilişkin 7/59678 sıra sayılı yazılı
soru önergesinin cevabıdır.

SORULAR :
1-Sağlık Bakanlığı olarak sağlıkta şiddet olaylarının önüne geçmek için bir yol haritanız

var mıdır?

2- Sağlıkta şiddet olayları sağlık hizmeti vermekten alıkoymanın ötesinde, tüm hekim
ve sağlık çalışanlarının iş motivasyonunu ciddi şekilde etkilemekte ve ülkemizde verilen sağlık
hizmetlerini ciddi şekilde etkilemektedir. Bu konuda ne gibi önlemler alacak ve sağlıkta
şiddetin önüne geçmek için ne yapacaksınız?

3- Sağlık hizmetini veren hekim ve sağlık çalışanlanmn iş motivasyonlarını bozan
özlük hakları sorunları konusunda Bakanlık olarak neden geri adım attınız?

4- Hekim ve sağlık çalışanlarına şiddet uygulayanlara karşı hukuki yardımların
yetersiz kalması konusunda neden bir adım atmıyorsunuz?

5- Hasta-hekim iletişimini bozan ve sunulan sağlık hizmetinin niteliğini düşüren ağır
iş yükü ile nöbet çalışma saatlerinin çok uzun olması konusunda Bakanlık olarak niçin
sessizsiniz?

6- 5 dakikada bir muayene sağlıkta şiddeti arttırdığı gibi ağır iş yükü ve niceliğe dayalı
hizmetin neden olduğu, muayene, hasta bakımına ve bilgilendirmeye yeterince zaman
ayrılamaması konusunda ne düşünüyorsunuz

7- Binlerce hekim yurtdışına göç ediyor. Bu konuda kendinizi sorumlu tutuyor
musunuz?

CEVAPLAR : Sağlık çalışanlarının güvenli ortamlarda yüksek
motivasyonla çalışmaları ve sağlık kurumlarında kaliteli sağlık hizmeti sunmaları açısından
şiddetin önlenmesine yönelik olarak Devletimizce birçok hukuki ve idari tedbir alınmış ve
alınmaya devam etmekte, sağlık çalışanlarımıza yönelik şiddetin kabul edilemez olduğu
inancıyla şiddete sıfır tolerans göstererek çalışmalar sürdürülmektedir. Bu kapsamda, sağlık
kuruluşlarımızda güvenlik tedbirlerinin arttırılması (güvenlik görevlisi ve güvenlik kamerası
sayılarının arttırılması ve benzeri), hastane girişlerinde işleyişi aksatmayacak şekilde güvenliği
sağlamaya yönelik tedbirlerin geliştirilmesi (metal dedektör, x-ray cihazı, silah teslim noktası
vb.) ve takibi çalışmaları devam etmektedir.

Sağlık çalışanlarına yönelen şiddeti önlemeye yönelik olarak 12/5/2022 tarihinde yeni
Sağlıkta Şiddet Yasası yürürlüğe konulmuştur.

Sağlıkta Beyaz Reform ile sağlık çalışanlarına yönelik mali ve özlük haklarının
iyileştirilmesi, şiddetin önlenmesi, güvenli ortamlarda yüksek motivasyonla çalışmaları ve
sağlık kurumlarında kaliteli sağlık hizmeti sunmalarına yönelik kanuni düzenlemeler yapılmış
neticesinde kamudan ayrılan hekim sayısında ciddi azalma, kamuya dönüşte büyük artış
meydana gelmiştir.

Konuya gösterilen ilgiye teşekkür ederim.


