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flgi: 12.11.2021 tarihli ve 0911730 sayili yazimz.

flgi yazs ekinde yer alan Bursa Milletvekili Mustafa Hidayet VAHAPOGLU?” na ait 7/54153 esas
numaral yazili soru 6nergesi incelenmistir.

1- Kamu hizmetlerinin etkin, verimli ve giivenli bir sekilde sunulmasi, sorunlarin en kisa stirede
yetkili makamlara iletilmesi, muhtarlarm etkinlik ve islevlerinin artinilarak taleplerinin sonuglandirilmasi
amactyla, muhtar taleplerini takip etmek ve hizhi bir sekilde sonuclandirmak iizere Bakanligimizda
Muhtar Bilgi Sistemi (MUBIS) olusturularak 20 Subat 2015 tarihli ve 08 sayil Genelge ile Mahalli
idareler Genel Midiirliigiinde (Miilga) Muhtarlar Daire Bagkanligi kurulmug olup, faaliyetlerine iller
idaresi Genel Miidiirliigli biinyesinde devam etmektedir. '

2- 19 Ekim, Muhtarlar Giinii olarak ilan edilmis (19 Ekim 2015 tarihli Resmi Gazete) ve ayrica
Muhtarlar Giinii Kutlama Usul ve Esaslarmi Belirleyen Genelgemiz Bakanligimuzea 11 Ekim 2016
tarihinde yayimlanmig ve 2016 yilindan itibaren muhtarlar giinii iilke genelinde kutlanmaya baglanmustir.

3- flgi Genelge ile muhtarlarin taleplerini yakindan takip etmek amaciyla biiyiiksehir
belediyelerinde muhtarlik isleri dairesi bagkanhg, diger belediyelerde ise muhtarlar mtidiirltigii kurulmast
saglanmistir. '

4- Valiliklerde bir vali yardimecisi, biiyiiksehirlerde genel sekreter yardimcisi ve diger
belediyelerde ise bir bagkan yardimcist mu
htarlarimizin taleplerinin takip edilmesinden sorumlu tutulmustur.

5. Kamu hizmetlerinin etkin, verimli ve giivenli bir sekilde sunulmasi, sorunlarin en kisa siirede
yetkili makamlara iletilmesi, muhtarlarin etkinlik ve iglevlerinin artirilarak taleplerinin sonuglandirilmasi
amactyla Bakanhigimizca, muhtar taleplerini takip etmek ve hizh bir sekilde sonuglandirmak iizere
Muhtar Bilgi Sistemi (MUBIS) olusturulmugtur. Muhtar Bilgi Sistemi iizerinden bu giine kadar
Muhtarlarimiz tarafindan 124.687 miiracaatta bulunulmus ve % 84 i olumlu sonuglanmugtir. Ayrica
Muhtar Bilgi Sistemi, e-Devlet Vatandas Portali Vatandas Talebi ve Sorgulama Islemleri sekmesine
entegre edilmis olup, vatandaglarimiz bu uygulamadan giris yaparak muhtarligina iletmek istedigi talebini
gonderebilmektedir. Muhtarlanmiz ise vatandaglarmmzin yapmig oldugu bu bagvurulart e-Devlet
Vatandas Bagvurular1 sekmesinden gorebilmektedir. Yapilan bu basvurular muhtarlariniz tarafindan
degerlendirilerek Tller Idaresi Genel Miidiirliigii Muhtarlar Daire Bagkanligma yonlendirebilmekte ya da
kendileri tarafindan cevaplandinlip sonuglandiriimaktadir. ;

6- 2002 yilinda muhtarlara 97 TL &denirken 2005 yilinda 248 TL, 2014 yilinda 871 TL, 2016
yilinda 1.310 TL, 2021 yihnda 2.631,88 TL ddenmis, 2022 yili Ocak ay: itibariyle de 4.253,40 TL
Sdenmektedir. Muhtarlarm en &nemli talepleri arasinda yer alan SGK primlerinin devlet tarafindan
6denmesi konusu yapilan diizenlemeyle yerine getirilerck muhtarlarin 6demekle yiikiimli olduklar
1.726,00 TL olan aylik primleri devlet tarafindan karsilanmaktadur.
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7- Tim muhtarlarimiza Bakanliimiz tarafindan tek tip muhtar kimligi genelgesi yayimlanmig
olup kimlikleri verilmistir. En az bir dénem muhtarlik yapan kdy ve mahalle muhtarlar: silah ruhsat
harcindan muaf tutulmustur. (Silah ruhsat harct bugiin itibariyle tasima 10.359.00TL dir.)

8- Muhtarlarmmizin bilgi, kiiltiir ve deneyimlerini arttirmaya y6nelik yurt dig1 seyahat programlari
Saymn Cumhurbaskanimizin talimatlariyla planlanmis, bugiine kadar Ispanya Endiiliis Bolgesine 20 gezi -
diizenlenmis ve bu gezilere 1000 muhtar katilmistir.

9- Muhtarliklarin ¢agin gereklerine uygun bir sekilde gorevlerini yapabilmesi amactyla hizmet
binasi taleplerinin kargilanmasina yonelik ¢aligmalar ilgili kamu kurum ve kuruluglar ile yerel yonetimler
koordinasyonunda yiiriitiilmektedir.

10- Koy muhtarliklarina kdy kona@i yapilmasi amactyla hazine arazilerinden yer tahsisi imkéni
mahalle muhtarliklarina da tammnmugtir. Muhtarlik hizmet binasi bulunmayan muhtarhiklarmizin yer
ihtiyaglarimn kargilanarak yoreye 6zgii bir mimari ile binalarimin inga edilmesine yonelik Bakanli§imizca
yliriitiilen projelendirme ¢aligmalari tamamlanmig ve yapim agamasina ge¢ilmistir. Kadin muhtarlarimizin
gorev yaptigi yerlere Oncelik vermek suretiyle tiim muhtarlik hizmet binalarmmin kamera giivenlik
sistemleriyle donatilma ¢aligmalar: devam etmektedir.

11- Ankara’ya gelen muhtarlarimizin konaklayabilecekleri bir Muhtar Evi yapllma31 icin
caligmalar baglatilmigtir.

12- Bunun yam sira muhtarlarimizin bilgi ve tecriibelerini artwmak, birlik ve beraberlik
duygularini pekistirerek muhtarliklar arasindaki iletisimi kuvvetlendirmek adina Bakanligimz ile Muhtar
Konfederasyonu, Federasyonlar1 ve Dernekleri arasinda Tirkiye Muhtarlar1 El Ele Projesi basta olmak
iizere gesitli sosyal projeler yiiriitiilmektedir.

13- Bakanhifmmzin talebi iizerine Sosyal Giivenlik Kurumu tarafindan kisilerin kayith
olmadiklar1 igyerlerini adres olarak gostermelerinin engellenmesine iliskin diizenleme yapilarak,
muhtarlarin bu konuda tebligata iliskin yasadiklar1 sorunlarin 6niine gecilmistir.

14- Bakanliimzin 14.10.2021 tarihli Genelgesi ile muhtarlarin tebligat hizmetlerini yerine
getirebilmesi i¢in Mekansal Adrese Dayali Kayit Sistemi (MAKS) tizerinden yerlesim yeri dogrulama
meniisii olugturularak muhtarlanmizin kullammina agilmistir. Stipheli adres bildirimi sorgulamasi
yontemi ile muhtarlarimizin bu konudaki talepleri karsilanmgtir.

15- Bakanligimizin 29.11.2021 tarihli Genelgesi ile ilgili valilik veya belediye tarafindan metruk
bina oldugu tespiti yapilan yapilarn, yerlesim yeri adresi olarak bildirilmesine miisaade edilmeyecektir.
Valilikler ve belediyeler tarafindan yapimin metruk oldugu bilgisinin MAKS (Mekénsal Adres Kayit
Sistemi) ve AKS (Adres Kayst Sistemi) ’ne islenmesiyle birlikte Niifus ve Vatandaslik Isleri Genel
Miidiirliigiince metruk yapilara adres bildirimi yapilmasimin engellenmesi saglanmastr.

16- Muhtarlik hizmetlerinin en iyi sekilde yiriitilmesi ve muhtarlarimizin 6zliik haklarmimn
iyilestirilmesine y6nelik ¢aligsmalarimiz devam etmektedir.

Bilgilerinize arz ederim.

Stileyman SOYLU
Bakan
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