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TURKIYE BUYUK MILLET MECLIiSi BASKANLIGINA
Asagidaki yer alan sorularimin Cumhurbagkam Yardimcist Fuat OKTAY tarafindan yazili

A

Ozgiir KARABAT
Istanbul Milletvekili

olarak yanitlanmasi i¢in geregini bilgilerinize arz ederim.

Bilindigi iizere Cumhurbagkanh Iletisim Merkezi (CIMER) “vatandaslarin istek, dneri ve
sikdyetlerini yonetime hizli ve kolay bir sekilde ulastirmasina aracilik eden bir elektronik
sistemdir. CIMER bir yandan bireylerin dilekce ve bilgi edinme haklarim1 kullanmalarim
kolaylastirmakta diger yandan vatandaslarin Onceliklerini esas alan daha rasyonel kamu
politikalarinin  olusturulmasina katki saglamaktadir. Bdylece, iilkemizin demokrasi
standartlarinin ~ yiikselmesi siirecinde Onemli bir islev iistlenmektedir.” Seklinde

tanimlanmaktadir.

Son yillarda vatandaslarimiz devlet kurumlarindan 6zel kurumlara kadar pek ¢ok problemlerini
CIMER’e iletmekte ve ¢dziim konusunda arayisa girmektedir. Ozellikle Cumhurbagkanligi
Hilkiimet Sistemi’ne gegisin ardindan biirokratik isleyiste sorunlar ortaya ¢ikmis biirokrasi
adeta saraya bakarak hareket eder hale gelmeye baslamis, bu konuda yasanan sikintilar da hem

iktidar milletvekilleri hem de muhalefet tarafinda defalarca giindeme getirilmigtir.

CIMER’e yapilan dikkat ¢ekici sikayetlere gegtigimiz gilinlerde bir yenisi daha eklenmistir.
Kadik6y Belediyesi’nin sosyal belediyecilik anlayisiyla ihtiyag sahipleri i¢in ticretsiz dagittigi
¢orbayi i¢en bir vatandas ictigi ¢orba sonucu kafasina ¢ip takildigini ve bu nedenle magdur
oldugunu iddia ederek sikayette bulunmug, normalde isleme konmamasi beklenen bu sikayet
ise anlasilmaz bi¢imde isleme konulmus ve bu akilla, izanla, mantikla bagdasmayan iddia
konusunda belediyeyle konuyla ilgili yazigmalar yapilmistir Belediye ise Kadikdy
Kaymakamligi'na verdigi yanitta sunu yazmakla yetinmistir: “Bu iddialarin timii ger¢ek disi

ve hayal tirtiniidiir. Bilgilerinize sunulur”



v CFSF6

Buna gore;
1- CIMER e yapilan bildirim ve sikayetlerde herhangi bir denetleme mekanizmasi yok mudur?

Akildis1 iddia ve ithamlarla kurumlarin meggul edilmesi konusunda gériisiiniiz nedir?

2- Bugiine kadar CIMER’e toplam ka¢ basvuru yapilmistir? Bu basvurulardan kag1

reddedilmistir? Reddetme gerekgeleri degerlendirildiginde en fazla red gerekgesi ne olmustur?

3-CIMER yoluyla, mesnetsiz ve belgesiz iddialarla, kurumlarin baski altina alinmaya calisildig

iddialar1 dogru mudur?

4) CIMER, yoluyla belediyeleri yonelik toplamda kag sikayet yapilmistir? Bu sikayetlerden

ka¢1 isleme alinmisg, kag1 alinmamistir?

5- 4 Haziran tarihli yonetmelik degisikliginin ardindan CIMER’e toplamda kag¢ bildirim

yapilmis, bunlardan kagi isleme konulmadan reddedilmistir?



