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ustafa Hidayet VAHAPOGLU

Bursa Milletvekili

Tiiketicilere tanitma ve kullanma kilavuzu ile satilmasi zorunlu olan mallari ve tanitma
kullanma kilavuzuna iliskin usul ve esaslan diizenleyen Tanitma ve Kullanma Kilavuzu
Yonetmeligi, 6502 sayili Yeni Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun’un 55. ve 84. maddeleri
uyarinca 13.06.2014 tarihinde Resmi Gazete'de yayimlanarak yiirirlige girmistir.

Tiirkce tanitma ve kullanma kilavuzu ile satiimasi zorunlulugu, kolay anlasilir bir yapida
hazirlanip, kullanicilarin {riinden alacaklari performansi en list seviyeye ¢ikarmalarina
yardimci olmasi amaglanmistir. Ozellikle ithal iiriinlerde Tiirkge kullanim kilavuzu olmadig,,
urdnlerin tiiketiciye bu sekilde satildig1 ve magduriyetlerin yasandig ile ilgili sikayetler giderek
artmaktadir. Tiketici aldig) Griiniin uzun sireli ve anlamina uygun olarak kullanmakta sikinti
yasamakta ve trlinln kullanim 6mriinii azaltmaktadir.

Bu bilgiler gercevesinde;

1-Bakanlhiginizin, ithal edilen iriinlerin Tiirkge kullanim kilavuzlarinin olmamasiyla ilgili
denetlemesi veya galismasi var midir?

2-Bakanlhiginiz ilgili yasaya uymayan kurum ve kuruluslar igin tedbirler gelistirmekte midir?



