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İğdır Milletvekili Sayın Habip EKSİK tarafından verilen "Sağlık çalışanlarına şiddete
karşı yürütülen çalışmalara" ilişkin 7/58126 sıra sayılı yazılı soru önergesinin cevabı ilişikte
sunulmaktadır.

Arz ederim.

Dr. Fahrettı

EK- Önerge cevabı



İğdır Milletvekili Sayın Habip EKSÎK tarafından verilen "Sağlık çalışanlarına şiddete karşı
yürütülen çalışmalara" ilişkin 7/58126 sıra sayılı yazılı soru önergesinin cevabıdır.

SORULAR :

1- Bakanlığımz, sağlık emekçilerinin haklarım gözeten şiddete karşı etkin Yasa'mn
hayata geçirilmesi adına yürüttüğü çalışmalar nelerdir? Şiddete karşı etkin Yasa ne zaman
hayata geçirilecektir? Bakanlığımz bu doğrultuda hangi adımları atmaktadır?

2- Bakanlığınız, bireyin kendi sağlığrve toplumsal sağlık hakkında ilgili karar, bilgi,
enformasyon, hizmet ve davramşları anlamasım, değerlendirebilmesini ve kullanmasım
sağlayacak "sağlık okur-yazarhğı" adına bir çalışma mevcut mudur? Olacak mıdır?

3- Şiddeti yaratan piyasa mantığına dayalı sağlık organizasyonu modelinin terk edilerek,
toplum sağlığım önceleyen kamucu planlı eşit bir modelin uygulanması planlanmakta mıdır?

4- iktidarın popülist beyanlarımn, yandaş medya organlarıma sağlıkta şiddet haberlerini
verme biçimi şiddet ikliminin yükselmesinde önemli bir faktördür. Hekimlerin ve sağlık
emekçilerinin sağlık sistemindeki aksaklıkların faili olarak resmedilmesi, şiddetin olağan bir
tepki şeklinde rasyonalize edilmesi, yeni şiddet vakaları için meşruiyet zemini hazırlamaktadır.
Bu konuda Bakanlığınızın bir eylem plam mevcut mudur? Olacak mıdır?

5- Acil servislerde alarm zilleri çalmaktadır. 600 milyon civarındaki poliklinik
başvurusunun yaklaşık 150 milyonu acil servislerdir. OECD ortalamasımn çok üzerinde
seyreden bu durumun arkasındaki neden kışkırtılmış sağlık hizmetine verilemeyen cevaptır.
Acil servisler de şiddetten payım almaktadır. Bu durumun önlenmesi ve çözümü adma bir
eylem planımz mevcut mudur? Olacak mıdır?

6- Sağlıkta şiddetin ivme kazanmasına yol açan en önemli neden. Sağlıkta Dönüşüm
Projesinin hastayı müşteri, hastaneleri AVM gibi gören, kâr marjını ve müşteri memnuniyetini
hedefleyen piyasacı mantığıdır. Sağlık hizmetleri metalaştınidıkça kışkırtılmış sağlık tabibi de
artmaktadır. Türkiye'de 2019-2020-2021 yılında ve içinde bulunduğumuz ay itibariyle sağlık
iş kolunda hastane ve sağlık kurumlarına yapılan başvuru sayısı kaçtır?

7- Hastane ve hekime başvuru sayılarımn artışı sistemi kilitleyerek muayene sürelerinin
5 dakikaya çekmekte, kimi branşlarda randevu krizine yol açmaktadır. Tedavi olamayan veya
kendisi ile yeterince ilgilenilmediğini düşünen yurttaşlarımız sisteme yönelik öfkesini en
yakınındaki sağlık çalışanlarına yansıtmakta, hasta ile hekimi karşı karşıya getirmektedir. Bu
durumun önlenmesi ve çözümü adma bir eylem planınız mevcut mudur? Olacak mıdır?

8- AKP iktidarları döneminde (Kasım 2002- Ocak 2022 arasında) hangi nedenlerle kaç
doktor ve sağlık emekçisi hayatım kaybetmiştir?

9- Aym dönemde kaç hekim ve sağlık emekçisi yaralanmıştır?
10- Aynı dönemde kaç hekim ve sağlık emekçisi yurtdışına iş için göç etmiştir?
11- Aym dönemde sağlık emekçilerinin, sözlü yapılanlar dâhil olmak üzere şiddete

maruz kaldığı kaç olay yaşanmıştır?
12- Sağlıkta Şiddetin Önlenmesi Yasası yürürlüğe girdiğinden beri kaç sağlıkçı şiddete

uğramıştır? Bunun illere göre dağılımı nedir?
13- Sağlık emekçilerinin maruz kaldığı şiddet vakalarmda Bakanhğmız şikâyetçi olmuş

mudur? Açılan herhangi bir davaya müdahil olmuş mudur?
14- Bakanlığımz tüm sağlık emekçilerinin can ve çalışma güvenliğini sağlayacak Adalet

Bakanlığı ile ortak bir çalışma yapmakta mıdn? Yapacak mıdır?



15- AVM girişlerinde bile her türlü önlem alınırken, hastanelere ateşli silahlar, kesici
ve delici aletlerle rahat bir şekilde girilebilmektedir. Başta sağlık emekçileri ve tüm hastaneyi
etkileyen bu ve benzeri durumları önleyecek bir çalışmanız var mıdır? Olacak mıdır?

CEVAPLAR : Sağlık çalışanlarıma güvenli ortamlarda yüksek
motivasyonla çalışmaları ve sağlık kurumlarında kaliteli sağlık hizmeti sunmaları açısından
şiddetin önlenmesine yönelik olarak Devletimizce birçok hukuki ve idari tedbir alınmış ve
alınmaya devam etmekte, sağlık çalışanlarımıza,yönelik şiddetin kabul edilemez olduğu
inancıyla şiddete sıfır tolerans göstererek çalışmalar sürdürülmektedir. Bu kapsamda, sağlık
kuruluşlarımızda güvenlik tedbirlerinin arttırılması (güvenlik görevlisi ve güvenlik kamerası
sayılarının arttırılması ve benzeri), hastane girişlerinde işleyişi aksatmayacak şekilde güvenliği
sağlamaya yönelik tedbirlerin geliştirilmesi (metal dedektör, x-ray cihazı, silah teslim noktası
vb.) ve takibi çalışmaları devam etmektedir.

Sağlık çalışanlarına yönelen şiddeti önlemeye yönelik olarak 12/5/2022 tarihinde yeni
Sağlıkta Şiddet Yasası yürürlüğe konulmuştur.

Sağlıkta Beyaz Reform ile sağlık çalışanlarına yönelik mali ve özlük haklarının
iyileştirilmesi, şiddetin önlenmesi, güvenli ortamlarda yüksek motivasyonla çalışmaları ve
sağlık kurumlarında kaliteli sağlık hizmeti sunmalarına yönelik kanuni düzenlemeler yapılmış
neticesinde kamudan ayrılan hekim sayısında ciddi azalma, kamuya dönüşte büyük artış
meydana gelmiştir.
Konuya gösterilen ilgiye teşekkür ederim.


