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TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA

Ilgi  :01/06/2022 tarihli ve E-43452547-120.07-1023846 sayili yaziniz.

Kocaeli Milletvekili Saym Liitfii TURKKAN tarafindan verilen “Bazi ozel
hastanelerde acil saglik servislerinde iicret talep edilmesine iliskin” 7/65100 sira say1li yazili
soru Onergesinin cevabi ilisikte sunulmaktadir.

Arz ederim.
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Kocaeli Milletvekili Saym Liitfii TURKKAN tarafindan verilen “Baz izel
hastanelerde acil saghk servislerinde iicret talep edilmesine iliskin’ 7/65100 sira sayih yazih
soru énergesinin cevabidir:

Ozel hastanelerin acil servislerine bagvuran hastalardan iicret almmamasi konusunda
daha once birtakim hukuki diizenlemeler getirilmistir. Saglik Bakanligi’nin, 6zel hastanelerin
acil servislerinde ficretsiz hizmetler ile ilgili Yesil Alan Uygulamasi geregince belirtilen
durumlarin disinda higbir 6zel hastanenin vatandagtan iicret talep edemeyecegi belirtilmistir.
Buna ragmen bu konuda Gebze’de bazi sikintilarin yasandifi Kocaeli basininda da yer
almaktadir. Basinda yer alan haberlere gore; bazi 6zel hastaneler vatandaslardan para talep
etmekte, hastaneden ayrilirken oldukca yiiksek rakamlar Gdenmesi istenmekte, bunun
kargiliginda fatura da verilmemektedir. Istenilen rakam vatandagin itirazna gre bazen
minimuma indirilmektedir.

Bu bilgiler ¢ercevesinde;

Soru 1- Ozel Hastanelerin acil servislerine bagvuran hastalardan ticret alinmamast konusunda
daha 6nce birtakim hukuki diizenlemeler getirilmesine ragmen bu konuda Gebze’de bazi
sikintilarin yagandigi iddias1 dogru mudur, bu konuda Bakanlik bilgi sahibi midir?

Soru 2- Basinda yer alan haberlere gore; bazi 6zel hastanelerin acil servislerinde vatandaslardan
para talep ettigi dogru mudur, bu durum hukuka aykiri bir durum degil midir?

Soru 3- Hastaneden ayrilirken vatandaslardan oldukea yiiksek rakamlar 6denmesi istendigi,
istenilen rakamin vatandagin itirazina gére bazen minimuma indirildigi, 6denen iicret
karsihginda fatura verilmedigi de dogru mudur, bu islemler neye gore yapilmaktadir, bunun
gerekeeleri nelerdir?

Soru 4- Yasal olmamasimna ragmen vatandaslardan tcret talep eden 6zel hastaneler hakkinda
bir islem uygulanmakta midir, bu iglemler nelerdir?

Soru 5- Ozel Hastanelere herhangi bir denetim uygulanmakta mudir, bu konuda uygulanan belli
bir takvim bulunmakta midir, denetimlerde kargilagilan olumsuzluklar ile ilgili uygulanan
islemler nelerdir?

Soru 6- Vatandagslarin 6zel hastanelerin acil servislerinde bundan sonra sikinti yagamamasi igin
Bakanlik tarafindan yeni birtakim diizenlemeler getirilmesi ve bunlarin uygulamaya gegirilmesi
diistiniilmekte midir, bu uygulamalar neler olacaktir?

Cevap- Ozel hastaneler il ve ilge saghk miidiirliikleri denetim ekipleri tarafindan yilda 2 kez
hizmete esas ve 1 kez de ruhsata esas faaliyetleri bakimindan ilgili mevzuat ile belirlenen
standartlara gére olagan (rutin) olarak yerinde denetlenmektedir. Ayrica, sikayet/ihbar/internet
siteleri, yazilh ve gorsel basin tespitleri iizerine olagandisi olarak baskin denetimler
gergeklestirilmekte, mevzuata aykiri ve su¢ unsuru teskil eden durumlarin tespiti halinde ilgili
mevzuatinda 6ngodriilen idari ve adli yaptirimlarin uygulanmasi saglanmaktadir.

Yapilan denetimler neticesinde acil servislerde vatandaglardan para talep edildigi ve
fatura verilmedigine iligkin tespitler yapilmakta olup neticesinde ilgili mevzuat hiikiimlerince
gerekli idari yaptirimlar uygulanmaktadar.

Gostermis oldugunuz ilgiden dolay tesekkiir ederim.




