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TÜRKİYE BÜYÜK MİLLET MECLİSİ BAŞKANLIĞINA

İlgi :17.03.2022 tarihli ve 43452547-120.07-E.0983337 sayılı yazınız.

İlgide kayıtlı yazıları ekinde yer alan, Adıyaman Milletvekili Sayın Av. Abdurrahman TUTDERE
tarafından verilen 7/60837 sayılı yazılı som önergesinin cevabı hazırlanarak ekte sunulmuştur.

Bilgilerini ve gereğini arz ederim.
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Ek : Soru Önergesi Cevabı (1 sayfa)

Bu belge güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.

Belge Doğrulama Kodu: 2C30C01E-E5F4-4397-B01F-C0A40D174668 https://vvww.turkiye.gov.tr/ticaret-bakanligi-ebys
Adres: Üniversiteler Mah. Dumlıpmar Cad. No.151 Çankaya/ANKARA
Faks No: (0312)449 13 41
e-Posta: stratejisoruonergeleri@ticaret.gov.tr
İnternet Adresi: www.ticaret.gov.tr
KEP Adresi: stratejigelistinnebaskanligi@gtb.hs01.kep.tr
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Bilgi tçin:Soru Önergeleri Birimi g
Telefon No: (0312) 449 1338
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Adıyaman Milletvekili Savın Av. Abdurrahman TUTDERE'ye ait 7/60837 Sayılı Yazılı
Soru Önergesine İlişkin Cevaplar:

Bakanlığımız görev ve yetki alanına giren hususlar itibarıyla önergenize ilişkin cevaplarımıza
aşağıda yer verilmiştir:

1-4) 2018-2020 tarihleri arasında Avrupa Birliği tarafından desteklenen ve Bakanlığımız
Tüketicinin Korunması ve Piyasa Gözetimi Genel Müdürlüğü tarafından yürütülen Tüketicinin
Korunmasının Güçlendirilmesi için Teknik Destek başlıklı IPA-II dönemi projesi kapsamında;
toplam 10 adet kamu spotu hazırlanmıştır. Konularına göre söz konusu kamu spotları ise; Hak
Arama Yollan (Tüketici Hakem Heyetleri), Çocuklarda Bilinçli Tüketim, Mesafeli
Sözleşmeler, Abonelik Sözleşmeleri, Ayıplı Mal, Paket Turlar ve Reklamlar'dır.

Bunların dışında 2021 yılında bakanlık onayı ile İç Ticaret Hizmetlerini Geliştirme
Payı'ndan Kamu Spot Filmi Çekimi Hizmet Alımı ihalesi gerçekleştirilmiştir. İhale Türkiye
Odalar ve Borsalar Birliği tarafından yapılmıştır. Firma ile 31.12.2021 tarihinde sözleşme
akdedilmiş olup toplam 4 adet spot film çalışmalarına başlanmış ve devam etmektedir. Bununla
birlikte, hâlihazırda çekimi gerçekleşen spot film bulunmamaktadır.

Diğer yandan, kamu spotlarının da bir parçası olduğu Tüketicinin Korunmasımn
Güçlendirilmesi Telcnik Destek Projesi, IPA II programı çerçevesinde 'götürü bedel' usulüyle
(global base) Avrupa Birliği tarafından fonlanan bir projedir. Bakanlığımız bütçesinden
doğrudan kamu spotlarına ilişkin bir harcama gerçekleştirilmemiştir.

Öte yandan, ihale bedeli ile iş teslim fiyatı arasında fark olan kamu spotu bulunmamakla
birlikte, prodüksiyon kalitesi Üst Kurulca yetersiz bulunduğu gerekçesiyle iade edilen kamu
spotu da bulunmamaktadır.

Aynca, E-ihale uygulamasımn tanıtılması amacıyla hazırlatılan reklam amaçlı video
13.05.2019-31.05.2019 tarihleri arasında kamu spotu olarak ücretsiz yayınlatılmıştır.


