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ANKARA MİLLETVEKİLİ SAYIN İBRAHİM HALİL ORALTN

7/57605 ESAS SAYILI YAZILI SORU ÖNERGESİNE İLİŞKİN CEVAPLAR

Ülkemizde yaygın olarak yeni yapılan binalarda kullanılmaya başlanan ısı
kalorimetreler hem ısınma hem de sıcak su paylarının tespiti ve faturalandırılmasında
ayrı ayrı kullanılmaktadır. Merkezi ısıtma sistemi olan binalairda ilgili kanun ve
yönetmeliklerTtâpıaımndaİM yönelimi ve tasarruf âçTsmdan çöKöhmnli işlevi ölâh bu
cihazlarla alakalı 2018 yılında 30470 sayılı Isı Sayaçları Muayene Yönetmeliği
çıkarılmıştır. Yönetmelik kapsamında cihazların 5 yılda bir kontrol edilmesi kararı
verilmiştir. Ancak bu karar kapsamında bazı mağduriyetlerin oluştuğu site yönetimleri
ve özellikle meskenlerin çok sorun yaşadıkları öğrenilmiştir. Temelde her bir cihazın
farklı özellikler taşıması, pil ömürlerinin farklı olmasının yanında cihazların servis
olanaklarının çok kısıtlı olması, cihazların kalibrasyonda zarar görme ve muayene
garantilerinin olmaması en temel sıkıntılardır. Bu sıkıntılar kapsamında pek çok mesken
sahibi cihazları muayene ettirmek yerine yenilemeyi tercih etmeye başlamıştır. İlgili
cihazların çoğunlukla ithal olması da günümüz kur farkları ve ekonomik şartlarda
vatandaşlarımıza mali külfet getirdiği görülmektedir.

Bu bilgiler ışığında;

Soru 1- 2022 yılı itibariyle Türldye'de ısı sayacı muayenesi yapabilen kaç akredite fîrma
bulunmaktadır?

Soru 2- 2022 yılı itibariyle ülkemizde kullanılan kaç adet ısı sayacı bulunmaktadır? 2022
ilk ayları itibariyle bunların kaç tanesi muayene olması gereken durumdadır? Bu
muayene edilmesi gereken cihazların tamamına muayene yapabilecek kadar firma
mevcut mudur?

Soru 3- Cihazların pil ömürleri ve kaliteleri dikkate alındığında, her cihazın da 5 yılda
bir kontrol edilmesi doğru mudur? Bazı cihazların pil ömürlerinin 10 yılı geçtiği
bilinmektedir. Bu cihazların daha uzun sürelerde kontrol edilmesi için bir düzenleme
yapmayı planlamakta mısınız?

Soru 4- Yönetmeliğin çıkarıldığı tarihten bugüne kadar uygun muayenesi yapılmayan
kaç cihaz için ceza uygulanmıştır? Bu ceza tutarı yıllara göre ve toplamda kaç Türk
Lirası olmuştur?

Soru 5- Cihazların muayenelerinin yerinde yapılması için ilgili firmalara bir teşvik
vermeyi planlamakta mısınız?

Soru 6- Günümüzde muayene ve kalibrasyon yapmak yerine yeni cihaz almayı tercih
eden vatandaşlarımızın bu mağduriyetlerini engellemek için ne gibi önlemler almayı
planlamaktasınız? Bu yönde tarafınıza iletilmiş şikâyetler mevcut mudur?



Soru 7- Isıölçer cihazlar takıldıktan sonra meskenlerin ve binaların kullanılmadığı
durumlarda bu durumlar 5 yıllık süreden düşülmekte midir?

Soru 8- Kalorimetrelerin kontrolü için site ve bina yönetimlerine yetki verilerek, asansör
kontrollerinde Olduğu gibi bir sistem kurulması düşünülmekte midir?

CEVAPLAR:

Cevap 1-2- 06.07.2018 tarihli ve 30470 sayılı Resmi Gazetede yayımlanan "Isı Sayaçları
Muayene Yönetmeliği" kapsamında; ısı sayaçlarının tamir, ayar ve muayenelerini yapmak
üzere Bakanlığımız tarafından yetkilendirilmiş ve 2022 yılı itibari ile fiili olarak hizmet veren
13 adet yetkili muayene servisi bulunmaktadır.

Söz konusu Yönetmelik 2018 yılında yayımlanmış, 2019 yılında muayene süreci başlatılmış
ve 2019 - 2021 yıllarında toplam 212.000 adet sayaç muayenesi yapılmıştır. Bakanlığımız
tarafından yetkilendiren 13 servisin sadece tek vardiya çalıştığında bile toplam muayene
kapasitesi yaklaşık 390.000 adet olup önceki yıllardaki muayene sayısına göre bu kapasitenin
yeterli olduğu değerlendirilmektedir.

Cevap 3- Isı sayaçları. Ölçü Aletleri Yönetmeliği'nde belirtilen teknik kriterlere uygun olarak
üretilmek zorundadır. Bu kriterlere uygunlulc ise Onaylanmış Kuruluşlar vasıtasıyla kontrol
edilmekte ve uygun olan ısı sayaçları piyasaya arz edilmektedir. Periyodik muayene süresi, bu
teknik kriterlere bağlı olarak belirlenmektedir. Söz konusu süre bazı Avrupa Birliği ülkelerinde
2, 4 veya 5 yıl olarak belirlenmiş durumdadır. Periyodik muayenenin amacı, ölçü aletinin
doğru ölçüm yaptığının kontrol edilmesi olup pil ömrünün uzun olması ya da ısı sayacımn
kalitesi gibi hususlar tek başına sayacın doğru ölçüm yaptığını göstermediğinden, muayene
süreleri bunlara bağlı olarak belirlenmemektedir. Bu sebeple 5 yıl olarak belirlenmiş olan
periyodik muayene süresine yönelik bir çalışma şu an itibariyle bulunmamaktadır.

Cevap 4- Yönetmelik ilk defa 2019 yılı başında uygulamaya girdiğinden vatandaşlarımızın
konudan haberdar olamadıkları yönünde Bakanlığımıza başvurması üzerine. Yönetmeliğin
Geçici 1 ve Geçici 2 nci maddelerinde yapılan değişikliklerle periyodik/stok muayene başvuru
süresini geçirmiş kullamcılar için yeniden müracaat etme ve muayenelerini yaptırma imkânı
sağlanmıştır. Dolayısıyla, Yönetmeliğin yürürlüğe girdiği tarihten bu yana, ''damga süresi
geçmiş ölçü aleti kullanma" fiilinden dolayı herhangi bir idari para cezası uygulanmamıştır.

Cevap 5- Isı Sayaçları Muayene Yönetmeliği hükümlerince sayaçlar; 3 farklı debide ve 3 farklı
sıcaklıkta içerisinden su geçirilerek muayene edilmekte, ayrıca sıcak su banyoları ile cihazın
sıcaklık sensörleri kontrol edilmektedir. Kompakt tip ısı sayaçları bütün olarak muayene
edilirken, birleşik tip ısı sayaçları ise akış sensörü, sıcaklık sensörü ve hesaplayıcı üniteleri
ayrı ayrı olmak üzere kontrol edilmektedir. Hesaplayıcı ünitesinin kontrol edilebilmesi için test
suyunun debisinin ve sıcaklığının sabit tutulması gerekmekte, daha hassas olan etalon bir sayaç
veya sistem ile mukayese yapılmaktadır. Bu nedenlerle, muayeneler ancak muayene
masalarında yapılabilmekte olup bu işlemlerin sayacın takılı bulunduğu yerde yapılması
mevcut durumda mümkün görünmemektedir. Diğer taraftan. Bakanlığımızın yetki verdiği



muayene servisleri ve ilgili diğer paydaşlarla uygulamada yapılabilecek iyileştirmeler sürekli
olarak değerlendirilmektedir.

Cevap 6- Bakanlığımızca yayımlanan Isı Sayaçları Muayene Yönetmeliği ile sayaçların 5
yılda bir periyodik muayenesinin yaptırılmasına yönelik düzenleme yapılmış olup teknik
düzenlemeye uygun olan sayaçların değiştirilmesine ilişkin bir zorunluluk bulunmamaktadır.

Periyodik muayenelerde doğru ölçüm yapmadığı belirlenen sayaçlar tamir ayar işlemine sevk
edilmekte, tamir ayar işlemi sonrasında tekrar muayene edilerek doğru ölçüm yaptığı
belirlendiği durumda kullanılması mümkün ofmaktadır.

Ayrıca, bir binada ya da sitede bulunan ısı sayaçlarının değişimine veya muayenesinin
yapılarak kullanılmasına ilişkin kararlar Kat Mülkiyeti Kanunu gereği oluşturulan Yönetim
Kurullarında alındığından, bu kararlara ilişkin Bakanlığımızın müdahil olacağı bir durum söz
konusu değildir.

Cevap 7- Isı sayaçlarının periyodik muayene süresi 5 yıl olup sayacın kullamlıp
kullanılmaması bu süreyi değiştirmemektedir. Zira ilgili teknik dokümanlarda veya
uluslararası literatürde sayacın kullanılmamasımn doğru ölçüm yapma süresini uzattığını
gösteren bir bilgi bulunmamakta olup bu süre teknik kriter ve tasarım özelliklerine bağlı olarak
belirlenmektedir. Diğer taraftan, piyasaya arz edilen ölçü aletlerinin satılmayıp depo, atölye,
imal ve satış yerlerinde veya kullanılmasına ihtiyaç duyulmayarak stok halinde
bulundurulması durumunda bile 3516 sayılı Kanun gereği periyodik muayene süreleri içinde
stok muayenesine tabi tutulması gerekmektedir.

Cevap 8- Isı Sayaçları Muayene Yönetmeliğine göre, ısı sayaçlarının periyodik/stok muayene
başvurusu ve yaptırma yetki/sorumluluğu kullamcıya aittir. Yönetmelikte kullanıcı; ''sırasıyla
bina yönetim kurulu veya bina yöneticisi veya bina sahibi veya bağımsız bölüm kullanıcısı"
olarak tanımlanmaktadır. Tammdan da anlaşılacağı üzere, sayaçların muayene
başvurusu/yaptırma sorumluluğu ve yetkisi öncelikle site yönetimlerine verilmiş durumdadır.
Ancak bu işlemlerin. Bakanlığımızdan yetki almış servislerde gerçekleştirilmesi
gerekmektedir.


