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Asagidaki sorulanimin Igisleri Bakam Sayin Siileyman Soylu tarafindan Anayasanin

98’inci ve I¢tiiziigiin 99°uncu maddeleri geregince yazil olarak yanitlanmasini saygilarimla arz
ederim.20/07/2022

Dr. Sibel OZDEMIR
Istanbul Milletvekili

Yurt disina ¢ikmak isteyen vatandaslarimiz vize siireclerinde yasanan sorunlarin
ardindan simdi de pasaport basvurularina aylardir yanit verilmemesi sorunu nedeniyle
magduriyetler yasiyor. Mayis ayinda yeni pasaport veya pasaport yenileme bagvurusu
yapilmasina ragmen pasaportlarin gereken siirede teslim edilemedigi vatandaslarimiz
tarafindan belirtilmektedir.

Yasanan bu gecikmelerden kaynakli olarak ¢ok sayida vatandasimiz ciddi
magduriyetlerle karsi karsiya kalmaktadir. Onceden ugak bileti alanlarin biletleri yanmakta
veya agiga almak durumunda kalmaktadirlar. Egitim, is, staj, tatil, aile ziyaretleri, yaz
donemiyle birlikte diigiinler ve diger nedenlerle yurt digina ¢ikmalar gereken vatandagslarimiz
pasaportlar1 olmadig1 i¢in magdur olmaktadir. Pasaport bagvurusunda bulunan vatandaslarimiz
ALO 199 Vatandas Etkilesim Merkezini arayarak, sosyal medyada paylasim yaparak ve
CIMER’e sikayet ederek aciliyet durumlarim iletiyorlar. 26 Mayis 2022 tarihinde yapilan
pasaport bagvurularinda dahi “Bagvurunuz basim oOncesi kontrol asamasinda” oldugu
belirtilmektedir. Ankara’ya gelebilenlerin pasaportlarin1 alabildikleri ifade edilirken gelme
imkanlar1 olamayanlar ise telefon yoluyla bir an 6nce pasaportlarinin ¢ikmasi i¢in yogun ¢aba
gostermekte, vakit harcamakta ve bu siiregte stres yasamaktadir.

Bu baglamda;

1) Yeni pasaport veya pasaport yenileme basvurularinda yasanan gecikmelerin gerekgeleri
nelerdir?

2) Pasaport bagvurularinda yasanan gecikmelerin ne zaman giderilmesi ongoriilmektedir?

3) Pasaport basiminda yasanan sorunlar giderilene kadar vatandaslarimizin 6zellikle
Avrupa ilkelerine kimlik kartlar1 ile seyahat etmelerinin saglanmasi konusu
giindeminizde midir?

4) Diinyada yasanan ¢ip krizi nedeniyle Norve¢ vatandaglarinin pasaportlarini
uzatamamalar1 nedeniyle tilkemize sadece kimlik kartlarim1 géstererek belli bir siire
kapsaminda seyahat etmelerine benzer bir hakkin kendi vatandaslarimiza da saglanmasi
konusunda Bakanligimzin girisimleri veya ¢alismalar1 olmus mudur?



